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1. Sammanfatining

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Gavleborg har PwC granskat
regionens interna kontroll inom redovisningsrutiner och system.

Granskningen har syftat till att bedoma om regionstyrelsen har en tillracklig intern
kontroll avseende redovisningsrutiner och system kring anlaggningsregister och
lagerredovisning. Granskningen har fokuserat pa bedomning huruvida
regionstyrelsen har sidkerstillt efterlevnad av kommunala redovisningslagens krav
och god redovisningssed i 6vrigt samt pa bedomning om rutiner for I6pande
redovisning, inventering och avstamning ar effektiva och &ndamalsenliga samt
uppfyller kraven pa god intern kontroll.

Var sammanfattande bedomning ar att regionstyrelsen har sdakerstallt en till
overvdgande del tillfredsstdillande intern kontroll avseende hantering
av anlaggningsregister och lagerredovisning. Bedomningen har sin grund i
de iakttagelser som konstaterats med anledning av angivna kontrollmal.

Utifran genomforda intervjuer och stickprov konstateras att regionens hantering av
anlaggningsregister och lagerredovisning sker i enlighet med kommunala
redovisningslagen samt RKR s rekommendationer. Regionen har rutiner dar
avstimningar av resultat- och balansrakningen kopplat till anldggningsregistret
sker manatligen. Regionen saknar i dagslaget systemstod for 1opande
lagerredovisning, varpa lagerforandring av forrad redovisas en gang per ar och i
samband diarmed sker avstimning av balansrakningen mot inventeringslistor.
Vidare har regionen rutiner for inventering av saval anlaggningstillgangarna som
varulagret. Kontroll av fastighetsbestdnd visar inte pa ndgra avvikande poster,
diaremot har avvikelser framkommit i samband med pristest av varulagret.

Vi konstaterar att det finns dokumenterade rutiner for hantering av
anlaggningsregister samt inventering och vardering av lager. Rutindokumenten
saknar dock angivna principer for byte av komponenter i en anldaggningstillgidng
(stomme, ventilation, installationer osv) till f61jd av sddana principer inte har
faststallts.

Utifran genomford granskning vill vi lyfta fram foljande slutsats och
rekommendation.

o En visentlig del i god intern kontroll ar att ha fastlagda och kompletta
rutindokument for hantering av processer och rutiner. I dagslédget finns
upprattade rutindokument for hantering av anldggningsregister samt
lagerredovisning. Regionstyrelsen bor dock tillse att rutindokumenten
kompletteras med principer for byte av komponenter.

e For att sikerstilla att kontroller av forradskap som tidigare understigit den
av regionen faststillda beloppsgransen for vasentligt varde, dvs 100 000 kr,
fortsatt ligger under beloppsgransen, behover rutiner for detta tydliggoras.
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2.  Bakgrund

Av kommunallagen framgar att styrelser och namnder skall ha kontroll 6ver sin
verksamhet. Detta innebar att styrelser och naimnder sjilva ansvarar for att ha
andamalsenlig styrning och sakra rutiner. Intern kontroll ar ett ledningsverktyg
med betydelse for regionstyrelsen, nimnderna och tjanstemannaledningen.
Kontrollsystemen skall sikerstalla att beslut fattas pa ett korrekt underlag och
skydda mot medvetna eller omedvetna fel nir det géller hanteringen av regionens
tillgangar.

Enligt kommunallagen 12 kap 1 § ska revisorerna “utrona om riakenskaperna ar
rattvisande och om den kontroll som gors inom nidmnderna ar tillracklig”. Enligt
god revisionssed ska den interna kontrollen i redovisningsrutinerna bedomas och
verifieras. En tillracklig intern kontroll i redovisningsrutiner och system ar en
forutsattning for rattvisande rakenskaper, korrekt rapportering och tillforlitliga
ekonomiska beslutsunderlag.

Revisorerna i Regon Givleborg genomfor arligen granskningar som en del i sin
bedomning om den interna kontrollen ar tillrdcklig. Utifran revisorernas riskanalys
for 2018 har revisorerna beslutat att granska redovisningsrutiner, kontroller och
system kring anlaggningsregister och lagerredovisning.

2.1. Syfte och revisionsfraga

Syftet med granskningen ar att bedoma om regionstyrelsen har en tillracklig intern
kontroll avseende redovisningsrutiner och system. Granskningen ska besvara
foljande revisionsfraga:

e Har regionstyrelsen sikerstillt en tillrdcklig intern kontroll avseende
redovisningsrutiner och system kring anldggningsregister och
lagerredovisning?

Granskningen syftar till att sikerstilla att regionstyrelsen foljer kommunala
redovisningslagens krav och god redovisningssed i 6vrigt samt att bedoma om
rutiner for 16pande redovisning, inventering och avstimning ar effektiva och
andamalsenliga samt uppfyller kraven pa god intern kontroll.

2.2, Omfattning och kontrollfragor
Revisionskriterierna utgors av lagar, foreskrifter, regelverk, fullmaktigebeslut,
interna styrdokument etc. och utgor underlag till de bedomningsgrunder som
uttrycks i kontrollfrdgorna.

¢ Kommunallag

¢ Kommunal redovisningslag som géller tom 31 december 2018

¢ Redovisningsrekommendationer som giller tom 31 december 2018
¢ Interna styrdokument
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Granskningen omfattar foljande omraden:

e Rutiner for hantering av anlaggningsregister inklusive forekomst av
inventering av tillgdngarna

e Rutiner for lagerredovisning inklusive forekomst av inventering av
tillgdngarna"

o Kontroller av fastighetsbestdnd mot fastighetsregistret

Granskningen av hantering av anlaggningsregister genomfors mot foljande
kontrollfragor:

e Finns dokumenterade rutiner for hantering av anliggningsregistret? Ar
dessa forenliga med god redovisningssed?

¢ Finns upprattade rutiner for inventering av regionens anliaggnings-
tillgangar? Efterlevs dessa?

e Vilka rutiner finns kring dtkomst och behorighet till anlaggningsregistret?

¢ Dokumenteras och attesteras avstamningar av resultat- och balansrikning
kopplat till anlaggningsregistret?

Granskningen av rutiner for lagerredovisning genomfors mot foljande
kontrollfragor:
e Finns dokumenterade rutiner for lagerredovisning? Ar dessa forenliga med
god redovisningssed?
¢ Finns ett fullgott systemstod for regionens lagerredovisning?
¢ Finns upprittade rutiner for inventering av regionens varulager? Efterlevs
dessa?
¢ Dokumenteras och attesteras avstamningar av resultat- och balansrikning
kopplat till varulager?

2.3. Avgransning

Granskningen omfattar regionstyrelsen. Granskningen omfattar inte hantering av
anlaggningsregister och lagerredovisning inom hjalpmedelsverksamheten.
Avgrinsning sker till ovanstdende kontrollfragor.

2.4. Metod

Granskningen genomfors genom:
e Dokumentstudier
e Intervjuer med redovisningschef, enhetschef for Ekonomiservice, ansvariga
ekonomer pa Ekonomiservice, fastighetscontroller och forsorjningspartner
pa Logistik- och serviceenheten
e Stickprovskontroller kopplat till hantering av anlaggningsregister:
o Kontroll av fastighetsbestdnd mot fastighetsregister
o Kontroll av att inventering av materiella anldggningstillgdngar har
skett samt om inventeringsresultatet har beaktats i bokslut 2018
o Kontroll av efterlevnad av gransdragning mellan driftkostnad och
balansgilla poster
e Pristest av varulagret for att bedoma varderingen av varulagret
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3. Granskningsresultat

3.1. Hantering av anlaggningsregister

3.1.1. Styrdokument

Foljande styrdokument finns framtagna gallande investeringar i materiella
anlaggningstillgangar:

e Investeringsprocessen, direktiv — Region Gdvleborg, faststilld av
ekonomidirektoren 2019-01-03.

e Tnvesteringsbegdran maskiner och inventarier, anvisning — Region
Gdvleborg, faststilld av ekonomidirektoren 2019-01-03.

Syftet med direktivet ar att definiera processen och faststilla det gemensamma
arbetssattet for investeringar inom Region Gavleborg. I direktivet beskrivs vilka
kriterier som ska vara uppfyllda for att anskaffningen ska betraktas som en
anlaggningstillgang, dvs en investering.

Som en del i investeringsprocessen ingar att verksamheterna ska ta fram en
investeringsplan, som sedan utgor ett underlag for fullmiktiges och nimndernas
beslut om investeringsram. For varje enskild investering ska verksamheten sedan
gora en investeringsbegéiran som ska godkidnnas av ansvarig chef. Det finns
blanketter for investeringsbegiran framtagna, en blankett som avser maskiner och
inventarier och en blankett som avser byggnader. Faststilld anvisning for
investeringsbegiran beskriver roller och ansvar kring upprattande och
godkannande av investeringsbegiran samt hur blanketterna ska fyllas i.

Ovan namnda dokument finns tillgdngliga pa intranatet.

3.1.2. Rutiner for hantering av anldggningsregister

Kontrollfrdga: Finns dokumenterade rutiner for hantering av anlidggningsregistret? Ar
dessa forenliga med god redovisningssed?

P& Ekonomiservice finns tvé utsedda ekonomer som ir ansvariga for hantering och
avstamning av Regionens anlaggningsregister.

Det finns ett flertal upprattade arbetsbeskrivningar for hantering av
anlaggningsregistret. Dessa dokument beskriver hur handlaggaren praktiskt ska ga
tillvaga i Agressos anldggningsmodul, nimnas kan exempelvis hur man skapar och
aktiverar anlaggningstillgdngar samt hur nedskrivningar, utrangeringar och
forsiljningar ska hanteras. Dessa arbetsbeskrivningar finns tillgangliga for alla
ekonomer pa Ekonomiservice.
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I nedanstéende tabell aterfinns en jamforelse mellan regionens redovisning av olika
affairshandelser kopplat till anlaggningstillgangar och gillande redovisningsregler
enligt kommunala redovisningslagen och RKR s rekommendation nr 11.4
Materiella anldggningstillgdngar och nr 12.1 Immateriella anldggningstillgangar.

Regionens redovisningsrutiner

Efterlevnad av KRL och RKR

Klassificering
Tillgdngar avsedda for stadigvarande

bruk eller innehav med en
nyttjandeperiod om minst 3 ar klassifi-
ceras som anldggningstillgang om
anskaffningsutgiften exklusive moms
overstiger 2 prisbasbelopp.

Med anlaggningstillgang forstas tillgang
som ar avsedd for stadigvarande bruk
eller innehav.

Praxis innebar att inventarier som kan
antas ha en nyttjandeperiod om hogst 3
ar i allménhet inte aktiveras och dirmed
inte blir foremal f6r avskrivningar utan
kostnadsfors i sin helhet i samband med
anskaffningen. Detsamma giller
inventarier av mindre viarde. Denna
praxis har inte sitt ursprung i
redovisningslagstiftning eller -normering
utan harror fran skattelagstiftningen och
uttolkningen av denna.

Tidpunkt for redovisning
For maskiner och inventarier sker

redovisning i anlaggningsregistret nar
inkopsfaktura har erhallits.

For pagdende investeringar i byggnader
sker redovisning av nedlagda kostnader
pa konton i balansrakning for pagdende
investeringar. I samband att
investeringen ar slutférd sker
aktivering i anldggningsregistret
utifran upprattad bokforingsorder.

For immateriella tillgangar sker
redovisning i anlaggningsregistret nir
avtal har ingéatts eller nar tillgdngen pa
annat satt har forvarvats.

En materiell anldggningstillgdng ska
redovisas som tillgang i balansrdkningen
nar:

e det ar sannolikt att de framtida
ekonomiska fordelarna eller den
servicepotential som har samband
med innehavet kommer landstinget
till del och

e anskaffningsvardet for tillgdngen kan
beriknas pa ett tillforlitligt sitt.

En immateriell tillgang skall redovisas i
balansrikningen om ovanstaende
forutsattningar ar uppfyllda samt att:

e den ar avskiljbar, det vill siga det gar
att avskilja eller dela av den och silja,
overlata, licensiera, hyra ut eller byta
den, och

e den uppkommer ur avtalsenliga eller
andra juridiska rattigheter.

Anskaffningsvarde
For maskiner och inventarier utgors

anskaffningsvardet av inkopspriset.

For byggnader inkluderas kostnader for
forstudie, projektering inklusive
framtagande av handlingar samt

Anskaffningsvardet for en materiell
anldggningstillgdng utgors av
inkopspris och kostnader for att fa
tillgdngen pa plats och i skick for att
utnyttjas for sitt andamal.

Utgifter far tas upp som immateriell
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Regionens redovisningsrutiner

Efterlevnad av KRL och RKR

entreprenaden. Kostnader for
evakuering, rivning och flytt ingar inte i
anskaffningsvirdet. Infor en aktivering
av en investering sker en fordelning
mellan byggnad och
byggnadsinventarier.

Regionens immateriella
anlaggningstillgdngar utgors framst av
investeringskostnader i stora IT-
system, ndmnas kan ekonomisystemet
Agresso samt HR-systemet. Gransen
for aktivering av IT-system ar enligt
faststallt direktiv 50 prisbasbelopp.
Kostnader for utbildning i de nya
systemen ingar inte i
anskaffningsviardet. Internt
upparbetade utgifter for exempelvis
kundregister forekommer inte.

Av direktiv for investeringsprocessen
exemplifieras vad som far ingé och inte
inga i anskaffningsvardet.

anldggningstillgang i balansrakningen
om det dr tekniskt mojligt att fardigstilla
tillgangen sa att den kan anviandas eller
séljas, att avsikten ar att fardigstilla
tillgdngen samt att det pa ett tillforlitligt
satt gar att berdakna utgifterna. Vissa
internt upparbetade utgifter, sdsom
utbildning och kundregister, far inte
redovisas i balansrikningen.

Utgifter som en gang kostnadsforts i
arsredovisningen far inte tas upp som
immateriell tillgang.

Tillkommande utgifter
Om utgifter tillkommer under samma

ar som den ursprungliga utgiften har
aktiverats som anldggningstillgang i
anlaggningsregistret sker ett tillagg pa
befintligt anldggnings-id. I annat fall
laggs ett nytt anlaggnings-id upp. Detta
giller forutsatt att utgiften forbattrar
tillgdngens prestanda eller
servicepotential.

Utgifter for vardehojande forbattringar
av en tillgang far raknas in i
anskaffningsvardet, om de har lagts ned
under rikenskapséret eller balanserats
fran tidigare ar.

Tillkommande utgifter for en materiell
anldaggningstillgdng ska laggas till
anskaffningsvirdet till den del
tillgdngens prestanda och/eller
servicepotential forbattras jamfort
med prestandanivan och/eller
servicepotentialen vid anskaffnings-
tillfallet. Alla andra tillkommande
utgifter ska redovisas som kostnader i
den period da de uppkommer.

For immateriella tillgangar giller att
utgifterna kan berdknas och hanforas till
tillgdngen pa ett tillforlitligt satt.

Kostnader f6r reparation och underhall
Kostnader for reparation och underhall
kostnadsfors i samband med att
Regionen erhallit leverantorsfakturan.

Utgifter for reparation och underhéll av
en materiell anlaggningstillgdng som
syftar till att vidmakthalla tillgdngens
egenskaper ska redovisas som en kostnad
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Regionens redovisningsrutiner

Efterlevnad av KRL och RKR

den period de uppkommer.

Berdkning av avskrivning
Avskrivningar av materiella

anlaggningstillgangar gors for den
beridknade nyttjandeperioden med
linjar avskrivning baserat pa
anskaffningsvarde exklusive eventuellt
restvarde.

Avskrivning av forvirvade immateriella
anlaggningstillgangar gors utifran
avtalsperioden och linjar avskrivning
tillampas.

Pa tillgangar i mark och pagaende
investeringar gors inga avskrivningar.

I anldggningsregistret ar tillgangarna
indelade i olika anldggningsgrupper.
For varje anlaggningsgrupp finns i
direkivet angivna tidsintervall for
nyttjandeperiod. Vid storre
investeringar sker avstimning kring
nyttjandeperioden med ansvarig
controller.

En investering aktiveras i
anlaggningsregistret nar den tagits i
bruk, vilket ar vid godként
slutbesiktningsdatum eller vid
fakturadatum (mindre inkop).
Avskrivning paborjas efterfoljande
manad.

Materiella anldggningstillgangar med
begrinsad nyttjandeperiod ska skrivas av
systematiskt 6ver denna nyttjandeperiod
enligt en plan som faststills vid
anskaffningstillfallet.

Eventuellt restvarde ska inte utgora
underlag for avskrivning.

Lagen foreskriver inte ndgon speciell
avskrivningsmetod. Den metod man
valjer ska dock avspegla hur tillgdngars
varde och/eller servicepotential
successivt forbrukas.

Avskrivning ska ske fran och med den
tidpunkt da tillgdngen ar fardig att tas i
bruk.

Det avskrivningsbara beloppet for en
immateriell tillgdng med begransad
nyttjandeperiod skall férdelas pa ett
systematiskt sétt Over nyttjandeperioden.
Avskrivning skall borja nar tillgdngen
kan anvandas, det vill siga nar den
befinner sig pa den plats och i det skick
som kravs for att kunna anvianda den.

En internt upparbetad immateriell
tillgdng som redovisas i balansriakningen
skall vara helt avskriven efter fem ar.

Komponentredovisning
Komponentredovisning tillimpas pa

storre ny- och ombyggnadsprojekt.
Som storre ombyggnadsprojekt
Klassificeras investeringar 6ver 450
prisbasbelopp. Aven ildre anliggningar
med bokfort virde 6ver 450
prisbasbelopp har komponentindelats.
Komponentredovisning tillimpas dven
pa anskaffade magnetkameror och
stora ambulanser.

Komponenter och nyttjandeperioder
har faststillts. Vidare har en

Forviantas skillnaden i forbrukningen av
en materiell anlaggningstillgangs
betydande komponenter vara vasentlig,
ska tillgangen delas upp pa dessa.

Respektive komponent ska skrivas av
separat.

Ateranskaffning av komponent redovisas
som anskaffning av ny anlaggnings-
tillgdng och eventuellt kvarvarande
redovisat viarde for den ersatta enheten
kostnadsfors.
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Regionens redovisningsrutiner

Efterlevnad av KRL och RKR

fordelningsnyckel pa olika
komponenter tagits fram for
nybyggnads- och ombyggnadsprojekt.
Faststillda komponenter och
nyttjandeperioder finns inlagda i
anlaggningsregistret.

Enligt uppgift har inga principer for
byte av komponenter, dvs viktiga delar
i anldggningstillgdngarna sdsom
stomme och installationer, tagits fram
och faststallts.

Utrangering/avyttringar

I samband med utrangering eller
avyttring tas anskaffningsvarde och
ackumulerad avskrivning bort ur
anlaggningsregistret och
vinster/forluster bokfors i
resultatrakningen antingen som
verksamhetens intékter eller
verksamhetens kostnader.

En materiell anlaggningstillgang ska inte
langre redovisas som tillgdng nér den
avyttrats eller nar den slutgiltigt

tagits ur bruk och bedoms sakna varde i
samband med en framtida avyttring.
Vinst eller forlust vid utrangering eller
avyttring redovisas i rorelseresultatet
som mellanskillnaden mellan det
redovisade vardet och det belopp som
erhalls for tillgangen vid eventuell

avyttring.

Nedskrivning
Av direktiv for investeringsprocessen

framgar att det vid oférutsedda och
kraftiga virdeminskningar i
anlaggningstillgdngarna ska
engangsnedskrivningar ske med det
belopp som kan anses erforderliga
enligt god redovisningssed. Regionen
har sedan 2017 som rutin att gora en
arlig genomgang och bedomning av
nedskrivningsbehov.

Infor stora ombyggnationer sker en
bedomning av tidigare bokférda varden
for eventuellt behov av utrangering. Ett
exempel pa detta dr Framtidsbygget
dar regionen enligt uppgift har borjat
titta pa utrangeringsbehovet. D&
Framtidsbygget ar i projekterings-
stadiet och nuvarande byggnader
anvands i verksamheten har behov av
utrangering inte varit aktuellt for 2018.

Har en anlaggningstillgadng vid
rakenskapsarets utgang ett lagre varde an
det bokforda vardet, skall tillgdngen
skrivas ned till detta lagre varde, om
viardenedgangen kan antas vara
bestaende.

Varje investering som laggs in i anlaggningsregistret erhaller ett anldggnings-id.
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Innan en investering i maskiner och inventarier kan redovisas som en
anlaggningstillgdng maste ett objektsnummer laggas upp i Regionens bokforing.
Upplagg av objekt sker av nagon av de ansvariga ekonomerna pa Ekonomiservice
med godkind investeringsbegédran som underlag. Investeringar i ny- eller
ombyggnationer konteras 16pande mot ett projektnummer.

Pé intranatet framgar att anlaggningsregistret standigt behover underhéllas med de
forandringar som sker. For att hantera dessa forandringar finns framtagna mallar
for utrangeringar, flytt samt forsaljning av anlaggningstillgangar. Mallarna ska
anviandas av verksamheten och finns tillgdngliga pa intranitet. Ifyllda mallar ligger
sedan som underlag for justeringar i anlaggningsregister och redovisning.

Infor varje ménadsskifte behover de ansvariga ekonomerna utfora ett antal
arbetsmoment och kontroller. Nimnas kan upplédgg av nya anldaggningar i
anlaggningsregistret, flytt av anlaggningar mellan olika kostnadsstallen samt
kontroll av forsaljningar. Som stod for detta finns en checklista framtagen. Det
anges att checklistan foljs och fylls i Ilopande men att den inte alltid sparas.

Vi har i granskningen utfort stickprov pa bokforda kostnader for reparationer och
underhall samt forbrukningsinventarier. Syftet har varit att kontrollera om
tillgangar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav med en nyttjandeperiod om
minst 3 ar har kostnadsforts istillet for att aktiveras i balansrakningen. Vidare har
vi dven utfort stickprov pa arets aktivering av maskiner och inventarier for att
kontrollera att de utgor tillgdngar for stadigvarande bruk eller innehav. Totalt har
20 stickprov gjorts, fordelat bade pa bokforda kostnader och aktiveringar. Inga
avvikelser mot regionens redovisningsprinciper har noterats.

Revisionell bedomning

En visentlig del i god intern kontroll ar att ha fastlagda och kompletta
rutindokument for hantering av processer och rutiner. Utifrdn genomférda
intervjuer, dokumentstudier och stickprov ar var bedomning att det i huvudsak
finns dokumenterade rutiner for hantering av anlaggningsregistret.
Rutindokumenten saknar dock angivna principer for byte av komponenter i en
anlaggningstillgang till f6ljd av sddana principer inte har faststillts. Vi
rekommenderar regionstyrelsen att ta fram och faststilla principer for nir en utgift
ska klassificeras som byte av komponent och nir den utgor en driftkostnad.

Regionens redovisningsprinciper och rutiner gillande anldggningstillgangar och
anlaggningsregister bedoms vara forenliga med kommunala redovisningslagen
samt RKR s rekommendationer.
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3.1.3. Rutiner for inventering

Kontrollfrdga: Finns upprdttade rutiner for inventering av regionens
anldaggningstillgangar? Efterlevs dessa?

Av dokumentet Investeringsprocessen, direktiv framgar att fysisk inventering av
regionens samtliga anldggningstillgdngar ska ske en gdng om &ret. Det finns dven
upprattade instruktioner for inventering av anlaggningstillgangar. Ansvariga
ekonomer pa Ekonomiservice tar fram inventeringslistor fran anlaggningsregistret
fordelat per kostnadsstille. Inventeringslistorna skickas sedan ut till verksamheten
tillsammans med instruktionerna. Efter inventeringen ska inventeringslistorna
skickas tillbaka till Ekonomiservice for genomgang och hantering i
anlaggningsregistret.

Pé inventeringslistorna framgar kostnadsstille, anlaggnings-id, bendmning och
anskaffningsvirde. Pa listorna ska det anges om tillgdngen finns kvar eller om den
ar utrangerad. Det finns dven mojlighet att limna kommentarer sdsom att
tillgdngen har flyttats till annat kostnadsstille. For de tillgangar som har flyttats,
sélts eller utrangerats ska mall for aktuell forandring (beskrivna under avsnitt 3.1.2)
fyllas i och bifogas inventeringslistorna. Dessa utgor sedan underlag for justering i
anlaggningsregistret.

En forteckning 6ver upprattade inventeringslistor och ansvarig chef fors pa
Ekonomiservice, som sedan utgor underlag for bevakning av att alla
inventeringslistor aterlamnas. Pa forteckning anges datum for nar verksamheten
emottog inventeringsunderlagen, nir inventeringslistorna kommit tillbaka samt
datum for eventuella paminnelser.

Enligt tidplanen for inventeringen 2018 skickades inventeringsinstruktionerna ut
den 30:e september och skulle sedan vara aterlamnade till Ekonomiservice senast
den 31:a oktober. Registrering av utrangeringar, flytt mm utifrdn inventeringarna
skedde under november méanad.

Vi konstaterar att det under 2018 har skett en inventering av regionens
anlaggningstillgangar. Vi har i granskningen utfort f6ljande stickprov:

¢ kontrollerat att utrangering har skett i anldggningsregistret 2018 utifran ett
urval av de utrangeringsbehov som har uppkommit vid inventeringen

¢ kontrollerat att ett urval av inventerade anldggningstillgangar finns
medtagna i anlaggningsregistret per 2018-12-31

Totalt har 15 stickprov gjorts. Inga avvikelser mot inventeringsresultat eller
regionens redovisningsprinciper har noterats.

Som en del av granskningen har vi dven gjort kontroll av regionens
fastighetsbestand. For att utfora kontroll av fastighetsbestandet har vi inhamtat
regionens anldggningsregister per 2018-12-12. I regionens anliaggningsregister
framgar inte nagra fastighetsbeteckningar, ddrav har matchning skett mellan
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anlaggningsregistret och regionens fastighetssystem. Utifran denna matchning har
vi erhallit en sammanstillning (bendmnd inventeringslista).

Kontroll av erhallen inventeringslista har sedan skett mot Bisnode InfoTorg
Fastighet’ per 2018-12-19. Vid kontrollen identifierades tre fastigheter dar Region
Gavleborg ar registrerad som lagfaren dgare men som inte finns med i regionens
anlaggningsregister. Dessa tre fastigheter ar:

e Sandviken Ovansjo-Bro 6:44
e Hudiksvall Back 14:19
e Hudiksvall Biack 15:2

Vid avstimning med regionen har framkommit att dessa fastigheter avser
obebyggda tomter som inte blivit upplagda i anlaggningsregistret. Vid kontroll mot
InfoTorg Bisnode Fastighet kan konstateras att inskrivning av lagfart for dessa har
skett under perioden 1917-1965.

Vid kontrollen identifierades dven en fastighet som finns med i regionens
anlaggningsregister men dar Region Gavleborg inte ar registrerad som lagfaren
agare. Denna fastighet utgors av fastigheten dar regionens vindkraftverk ar belagen.
Regionen har ett arrendeavtal med dgaren till fastigheten och betalar en arlig
arrendeavgift.

Revisionell bedomning

Utifran genomforda intervjuer och stickprov kan vi konstatera att det finns
faststillda rutiner for fysisk inventering som fungerar och som syftar till att
kontrollera existensen av regionens anldggningstillgdngar. Den interna kontrollen
kring bevakning och uppfoljning av att inventeringen blir genomférd bedoms som
god.

Rutinen omfattar daremot inte kontroll av regionens fastighetsbestand. Vid var
genomforda kontroll av regionens fastighetsbestand mot Bisnode InfoTorg
Fastighet har totalt fyra avvikelser noterats, varav en utgor byggnad pa ofri grund
dir marken arrenderas. Ovriga tre avvikelser utgérs av obebyggda tomter
anskaffade for manga ar sedan, vilket kan forklara att det inte finns nagot redovisat
anskaffningsvarde i anldggningsregistret. Utifran kontrollen av fastighetsbestandet
har det konstaterats att 6vriga fastigheter dar regionen ar lagfaren dgare ocksa finns
upptagna i regionens anlaggningsregister.

1InfoTorg ar en informationsportal om foretag, personer, fastigheter, fordon och juridik.
Bisnode InfoTorg Fastighet ger dig tillgang till fullstandig, kvalitetssakrad och uppdaterad
information om alla Sveriges fastigheter i ett komplett fastighetsregister. Datauppgifterna
hamtas frdn Lantmateriet.
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3.1.4. Atkomst och behérigheter

Kontrollfraga: Vilka rutiner finns kring Gtkomst och behéorigheter till
anldggningsregistret?

Atkomst till anldggningsmodulen sker via inloggning i Agresso.

Behorigheterna i modulen ar uppbyggda med olika standardroller utifran ansvar.
Det finns totalt tre olika standardroller, dar ekonomerna pa Ekonomiservice har en
behorighet som innebar att de kan gora uppléagg, andringar och borttag. Controllers
och stodekonomer har en lagre behorighetsroll som innebar att de har en
tittarfunktion.

Behorighetshanteringen i anldaggningsmodulen skots av en inom regionen sarskilt
utsedd supportgrupp av Agresso.

Revisionell bedomning
Vi bedomer att rutinerna kring atkomst och behorighet ar tillrackliga.

3.1.5. Avstadmningsrutiner anldggningsregistret

Kontrollfraga: Dokumenteras och attesteras avstamningar av resultat- och
balansrdkning kopplat till anldggningsregistret

Arligen upprittas en tidplan for m&nadsbokslut. Av tidplanen for 2018 framgér att
maénatliga avstimningar av samtliga balanskonton ska ske. Det finns framtagna
anvisningar for kontoavstamningar, som blev senast uppdaterad i augusti 2018. Av
anvisningarna framgéar att avstimningarna ska sparas pa servern och att det finns
blankettmallar som ska anviandas vid kontoavstimningarna i samband med delars-
och arsboksluten. Vi kan konstatera att det i samband med delarsbokslut och
arsbokslut 2018 finns undertecknade bokslutsspecifikationer till regionens
anlaggningstillgangar.

Av intervjuer framkommer att avstimning av anlaggningstillgdngarna sker
manatligen av ansvariga ekonomer pa Ekonomservice. Den ekonom som ar
ansvarig for avstamning av anlaggningstillgdngarna har som rutin att dokumentera
avstimningarna i excel. Dessa avstimningar attesteras inte. Vi har tagit del av
méanadsavstimningen per maj och november och konstaterar att 16pande
manadsavstimningar har skett. Ansvar for avstaimning av poster i
resultatrakningen kopplat till anlaggningstillgdngarna ligger hos stodekonomerna.

I samband med delars- och arsbokslut upprattas dven avstimningar i excel for att fa
ihop forandringen pa balansposten. Detta utgor sedan underlag vid upprittande av
noterna till materiella anldggningstillgangar.

Revisionell bedomning
Vér bedomning ar att det finns rutiner diar manatliga avstamningar av balans- och
resultatrakningen sker och dokumenteras.
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Rutinerna for avstimningar av balansrakningen finns angivna bade i tidplaner och i
anvisningar. Det dr ansvariga ekonomer for anldggningstillgdngarna som ansvarar
for avstimningarna av balanskontona. Attest av dessa avstamningar sker i samband
med deldrsbokslut och drsbokslut.

3.2. Lagerredovisning
3.2.1. Regionens varulager

Regionens varulager bestar dels av 1ikemedel dels av olika forbrukningsartiklar.
Forbrukningsartiklarna finns lagrade framst i forradsskap men dven i buffertforrad.
Forradsskéapen finns placerade ute pa de olika vardenheterna medan
buffertforraden finns placerade pa sjukhusen i Gavle, Sandviken och Hudiksvall.
Buffertforraden innehéaller skrymmande artiklar som anvands av alla enheter samt
de mest kritiska artiklarna som inte far ta slut.

Region Gavleborg har en egenutvecklad inventeringsapplikation, ett
materialhanteringssystem, for hantering av forradsskapen. I forradsskapen finns
streckkoder for alla artiklar som finns i skdpen. Dessa streckkoder finns inlagda i
databasen till materialhanteringssystemet.

Personal inom Logistik- och serviceenheten ansvarar for inventering, bestillning
och péfyllning av forradssképen. Personalen dker ut till virdenheterna pé fasta
leverans- och bestillningsdagar. Som st6d for bestillning anviands en surfplatta
med bluetooth-scanner for lasning av de streckkoder som vardenheterna har satt
upp for bestallning. De bestallningar som lases in med hjalp scannern skickas ivag i
inventeringsapplikationen och sammanstalls i materialhanteringssystemet.
Darifran skapas en bestillningsorder som skickas till inkdpssystemet Proceedo. Nar
bestéllningen ligger i Proceedo ser personalen inom Logistik och serviceenheten till
att den skickas ivag till ansvarig chef for attest. Efter attest gar bestillningen ivag till
avtalade leverantorer.

3.2.2. Dokumenterade rutiner for lagerredovisning

Kontrollfrdga: Finns dokumenterade rutiner for lagerredovisning? Ar dessa forenliga
med god redovisningssed?

Enligt kommunala redovisningslagen (KRL 6:7) skall omsattningstillgadngar tas upp
till det lagsta av anskaffningsvirdet och det verkliga vardet pa balansdagen. Av
regionens rutinbeskrivning Lager och forrddsinventering, Region Gdvleborg
framgar att forrads- och lagerviarden ska faststillas arligen genom fysisk inventering
vid varje arsbokslut per den 31 december. Den fysiska inventeringen sker for att
uppfylla lagens krav om ekonomisk forvaltning och uppratthallande av god
redovisningssed. Enligt uppgift ar det inte praktiskt mojligt att inventera alla lager
2018-12-31 varfor inventeringsperioden ar satt till 2018-12-10 — 2018-12-31.

Varje verksamhet inom regionen har en stédekonom som ar verksamheten
behjilplig med lagerredovisning i samband med den arliga inventeringen. For att
sakerstilla en enhetlig redovisning for respektive verksamhet skickar
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Ekonomiservice ut inventeringsunderlag i form av instruktioner och mall for
lagersammanstéllning. Mallen har inlagda formler och kommentarer for att
tydliggora arbetet for stodekonomen.

Infor inventeringen av forradsskapen erhéller respektive verksamhet
inventeringslistor i excel. Inventeringslistorna har ansvarig person pa Logistik- och
serviceenheten hamtat ut frdn materialhanteringssystemet. Listorna innehaller
uppgifter om kostnadsstalle, forraddsskap, hylla, fack, artikelnummer, bendmning
samt pris/st. Inventerat antal anges i inventeringslistan och formlerna i excelfilen
raknar automatiskt ut lagervardet for respektive artikel, samt totalt inventerat
lagervirde. Ifyllda inventeringslistor skickas sedan till utsedd ansvarig inom
Logistik- och serviceverksamheten for kontroll och sammanstillning innan den gar
vidare till verksamheternas vardenhetschefer for underskrift.

Lakemedelsenheten ansvarar for framtagande av inventeringsunderlag i excel for
respektive vardenhet. Inventeringsunderlagen skapas utifran statistik 6ver
lakemedel, lakemedelsnira produkter och handelsvaror bestillda fran Apoteket.

Efter utford lagerinventering och kontroll upprattar stodekonomen en
bokforingsorder som skickas till Ekonomiservice for inldsning i Agresso.
Lagerforandring bokfors pa konto 5761 Lagerfordndring och sker alltsd en gang per
ar utifrdn den bokforingsorder som stodekonomerna upprattat.

I dokumentet Lager och forradsinventering, Region Gdvleborg framgéar att
vardering ska ske enligt 14gsta virdets princip, det vill sdga omséttningstillgdngar
ska tas upp till det lagsta av anskaffningsvirde och det verkliga vardet. For att hoja
foljsamheten till den lagreglerade principen har det i rutinbeskrivningen
tydliggjorts vad som giller for virdering av varor i forrad;

e Det vanligaste ar att vardera en vara till sitt inkopspris, det pris regionen
betalade for varan vid inkop.

e Om det ar sa att priset har sjunkit pa en vara sa ska varan virderas till det lagre
priset, det pris som géller nu - dvs. ateranskaffningspriset.

e Diremot ska inte varan virderas till ateranskaffningspriset om priset har stigit -
da ska det ursprungliga ink6pspriset anvindas — dvs. anskaffningspriset.

e Varorna i forradet ska virderas till det lagsta vardet av anskaffningspriset och
ateranskaffningspriset.

Som framgar ovan ar inventeringslistan hdmtad frdn materialhanteringssystemet.
Enligt uppgift av de intervjuade har materialhanteringssystemet och
inkopssystemet samma leverantorskatalog, vilket innebar att de priser som anvands
vid inventeringen av lagret ar densamma som inlagda priser i inkopssystemet. En
uppdatering av leverantorskatalogen sker varje natt, vilket innebar att de priser som
anvands vid inventeringen motsvaras av de vid inventeringstillfallet avtalade
priserna. De priser som da anviands kan vara bade hogre och lagre an det
ursprungliga inkopspriset.
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Vi har i granskningen utfort pristest av varulagret for att bedoma att virdering av
varulagret sker enligt lagsta viardets princip. Totalt har 13 artiklar valts ut i
stickprovet. For valda artiklar har vi efterfragat senaste leverantorsfaktura avseende
inkopt artikel for jamforelse mot anvant pris vid berdkning av lagervardet. Vi har
erhallit leverantorsfaktura for sex av de 13 valda stickproven, och for dessa har inga
avvikelser noterats. For ovriga 7 artiklar har leverantorsfaktura inte kunnat
erhallas. For tva av dessa har det konstaterats att bestillning inte har skett sedan
2017 och att artiklarna inte langre finns kvar. For 6vriga fem artiklar beror det pa
att verksamheten inte kunde fa fram nagra fakturor som matchade artiklarna.

Av dokumentet Lager och forradsinventering, Region Gdvleborg framgar att varor
som inte langre nyttjas i verksamheten inte ska medriknas vid inventeringen.
Exempel dr varor som ar for gamla eller trasiga eller om de har ersatts av andra
varor. Av vad som framgar av direktiv och vad som framkommit vid utfort pristest
dar tva artiklar anges inte finnas kvar langre torde dessa artiklar inte ha medtagits
vid inventeringen.

Revisionell bedomning

En visentlig del i god intern kontroll ar att ha fastlagda och kompletta
rutindokument for hantering av processer och rutiner. Utifran genomforda
intervjuer och dokumentstudier dr var bedomning att det finns dokumenterade
rutiner som anger vad som ska inga i lagerredovisningen samt hur virdering av
lagret ska ske.

Regionens redovisningsprinciper och rutiner gillande lagerredovisning bedoms
vara forenliga med kommunala redovisningslagen. Utfort pristest visar pa
avvikelser. Vilken paverkan avvikelserna har pa det totala lagervardet kan vi inte
bedoma utifran utfort pristest. Vi noterar dock att risk finns att artiklar som inte
langre anvands raknas med i lagervirdet. Vi noterar dven att risk finns att vardering
kan ske till ett hogre virde dn anskaffningsvardet i och med att priserna satts
utifran vid inventeringen avtalade priser, dvs ateranskaffningspriset. Om priset har
okat sedan varan ursprungligen koptes innebér det att viardering inte sker till det
lagsta av anskaffningsvirdet och ateranskaffningsvirdet.

3.2.3. Systemstod for lagerredovisning

Kontrollfraga: Finns ett fullgott systemstod for regionens lagerredovisning?

For Regionens forradslager finns i dagslaget inget system for lagerforing och
lagerredovisning. Av det materialhanteringssystem som anvands som stod for
bestéllning och péfyllning av forradssképen kan inte lagersaldo och lagervirde
utldsas. Detta innebar att inkop av varor resultatfors lopande i regionens bokforing.
I samband med den &rliga inventeringen uppdateras lagervardet i balansrakningen
och uppkommen lagerforandring resultatfors.

Vid intervjuer har framkommit att 6versyn kring behov av inforande av ett
lagersystem pagar.
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Revisionell bedomning

Vi konstaterar att det inte finns nagot systemstod for 16pande lagerredovisning. Av
denna anledning ar det i dagsldget inte mojligt att for en viss dag folja upp artiklar,
antal och viardet pa Regionens varulager.

3.2.4. Rutiner for inventering av varulager

Kontrollfraga: Finns upprdttade rutiner for inventering av regionens varulager?
Efterlevs dessa?

Region Gavleborg har vid granskningstillfallet tva olika rutinbeskrivningar for
inventering av varulager;

Lager och forradsinventering, Region Gavleborg?
Rutinbeskrivningen omfattar bland annat;

e Vad som ska inventeras och vad som inte ska inventeras,
e Hur inventering ska ske,
¢ Vem som ska utfora inventeringen,

e Hur varorna i forradet ska viarderas.

Huvudregeln &r att all inventering gors vara for vara, enhet for enhet.

Varor som flyttats fran forrad till exempelvis undersékningsrum medréknas inte vid
inventering.

Av dokumentet framgar att endast forrddsvarden som ar av vasentlig betydelse for
verksamheten ska inventeras. Regionen har satt 100 000 kr som lagsta
beloppsgrins, vilket innebar att forradsskdp som understiger beloppsgransen inte
finns medtagna i lagervardet.

Enligt tidigare rutiner inventerades alla forradsskép arligen. Av intervjuer framgar
att denna rutin géllde fram till 2014 ars bokslut. De forrddsskap som da understeg
100 000 kr utgor inte langre underlag for inventering och lagerredovisning. Av
intervjuer har framkommit att det under 2017 gjordes en kontrollinventering av de
forradsskap som tidigare har redovisat ett varde mellan 90-99 000 kr i syfte att
sakerstilla huruvida de skulle beaktas i lagervardet for 2017. Nagon motsvarande
kontroll har inte gjorts for 2018, och vi kan konstatera att denna kontroll inte finns
angiven i upprattad rutinbeskrivning.

Inventering av liakemedel bestdllda fran Apoteket3

I rutinbeskrivningen framgar att inventering av lakemedelsforrad bara kommer att
goras av de vardenheter som bedéms ha lidkemedel motsvarande en kostnad pa
minst 100 tkr. Statistik over lakemedel, lakemedelsnara produkter och handelsvaror
bestillda fran Apoteket tas fram for respektive vardenhet och formas till ett
inventeringsunderlag. For varje vara syns apotekets inkopspris, vilket ar det pris
varden betalar vid bestillning.

2 Géller tom 2019-11-12
3 Géller for inventering 2018
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Inventeringen genomfors pa nivan hel eller ingen forpackning (uppskattas utifran
hur mycket som &r kvar i en ask). Detta sker inte pa tablett/ampullniva. Ar det
mindre dn hélften kvar i en forpackning behover den inte inventeras. Inventerat
antal forpackningar av respektive varunummer antecknas pa inventerings-
underlaget. For de l1akemedel som inte finns med i inventeringsunderlaget
antecknas varunummer (alternativt lakemedelsnamn, fabrikat och styrka) pa
avsedd plats i inventeringsunderlaget tillsammans med uppgift om inventerat antal.
Priset for dessa lakemedel méaste sedan tas fram manuellt ur inkopssystemet och
skrivas in i inventeringsunderlaget.

Infor varje inventeringsperiod skickar Ekonomiservice ett mail med instruktioner. I
mailet som skickades infor inventeringen 2018 framgar att inventeringslistor,
sammanstillning och bokforingsorder ska vara Ekonomiservice tillhanda senast 8
januari 2019.

Enligt uppgift sker inget generellt inkuransavdrag, individuell bedomning sker.

Revisionell bedomning

Bedomningen ar att det finns upprattade rutiner for inventering av regionens
varulager samt att dessa efterlevs. Inventeringen utgor grund for redovisning och
vardering av varulagret.

For att sdkerstilla att kontroller av forradskap som tidigare understigit den av
regionen faststéllda beloppsgransen for viasentligt varde, dvs 100 000 kr, fortsatt
ligger under beloppsgransen, rekommenderar vi justering av nuvarande
rutinbeskrivning. Av rutinbeskrivningen bor det tydligt framga att sidana
kontroller ska ske och pa vilket satt samt hur det ska rapporteras och foljas upp.

3.2.5. Avstdmningsrutiner varulager

Kontrollfraga: Dokumenteras och attesteras avstaimningar av resultat- och
balansrdkning kopplat till varulager?

Pé inventeringslistorna finns ett forsattsblad dar attest av respektive enhetschef
framgar. Enligt gillande rutin behover inte inventeringslistorna skrivas ut och
signeras for att sedan skannas in igen, det racker att enhetschefen skriver sitt namn
digitalt pa inventeringslistan och mailar den till verksamhetens stodekonom. P&
samtliga inventeringslistor som vi har granskat har enhetschefen signerat digitalt.

Ekonomiservice gar igenom de bokféringsordrar som stodekonomerna har
upprattat samt underlag till bokningen i form av inventeringslistor och mail fran
chefer. Efter avstamning lases bokforingsordrarna in i Agresso. Vid intervju
framkommer att det forekommer fel i bokféringsordrarna trots tydliga instruktioner
i form av excelmallen.

Stodekonomerna upprattar underspecifikationer for varulagren inom sitt
verksamhetsomrade. Ekonomiservice samlar ihop alla underspecifikationer och
sammanstéller en bokslutsspecifikation pa totalniva sa att det 4r mojligt att stimma
av kontots saldo enligt huvudbok mot bokslutsspecifikationen.
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Revisionell bedomning
Vér bedomning ar att det finns rutiner dar arsvisa avstimningar av varulager och
balansrakning sker och dokumenteras.
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