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Svar parevisionsrapport — Region Gavleborgs
process for och redovisning av pensioner, RS
2021/2389.

Bakgrund och sammanfattning

Revisorerna genomférde under 2021 en granskning av Region Gavleborgs process
for och redovisning av pensioner.

Ett antal kontrollfragor var styrande for granskningen:

e Finns andamalsenliga rutiner for pensionsadministration och utbetalning
av pensioner till anstallda och fortroendevalda

e Arroller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda

e Sker kontroller och avstamningar i syfte att sékerstélla en korrekt
pensionsredovisning

e Sker pensionsredovisningen i enlighet med lagstiftning (LKBR) och
rekommendationer fran RKR R10

Metoder som anvandes under granskningen var en genomgang av relevanta
styrande/stodjande dokument/rutiner och intervjuer med nyckelpersoner.
Revisionskriterier utgors dven av Lag om kommunal bokféring, redovisning
(LKBR) samt rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR).
Ovanstaende lagar, foreskrifter, regelverk, fullméktigebeslut, etc. utgor underlag
till de bedomningsgrunder som sedan uttrycks i revisionsfragorna

Utifran faststallt syfte bedomer revisorerna att de rutiner som finns avseende
rapportering av pensionsunderlag till 6vervagande del &r andamalsenliga och
tillforlitliga. De bedémer séaledes utifrdn genomférda intervjuer att den interna
kontrollen inom Region Gévleborg allt sammantaget &r godkand.

Revisorerna finner att regionen saknar skriftliga rutinbeskrivningar for moment
som utfors inom ramen for bade pensionsadministrationen och
pensionsredovisningen. Bedémning &r att regionen bor uppratta tydliga
rutinbeskrivningar avseende dels det pensionsadministrativa arbetet gallande
rapportering av underlag till KPA och utbetalning av pensioner, och dels avseende
arbetet med pensionsredovisning och hantering av inkommande prognoser éver
pensionsskulden fran KPA.

Genomford analys av pensionsgrundande I6ner enligt 16nefil, jamfort med
fakturaspecifikationen fran KPA innehaller inte nagra betydande brister.
Utifran faststallt syfte bedoms att redovisningen ger en réttvisande bild. |
arsredovisningen 2020 redovisar Region Gavleborg i stort sett helt i enlighet
med rekommendationer i RKR R10 i Not 17.
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Revisorernas rekommendation utifran granskningens
resultat

Utifran granskningens resultat rekommenderar revisorerna Regionstyrelsen:

Att tillse att skriftliga rutinbeskrivningar upprattas for det
pensionsadministrativa arbetet gallande rapportering av underlag till KPA
och utbetalning av pensioner. Vidare rekommenderas att regionen upprattar
dokumentation och ansvarsférdelning 6ver de kontroller och avstdmningar
som utfors. Det bor framga vem som utfor testerna, resultatet av dessa samt
vem som kontrollerar resultatet.

Att tillse att dokument upprattas 6ver vilka arbetsuppgifter som skall utforas
inom ramen for arbetet med pensionsredovisningen samt nér de skall utféras
och av vem. Detta i form av exempelvis arshjul eller schema i syfte att
kunna aterskapa genomforda processer och for en kad historisk sparbarhet
av fel som utfdrda kontroller och avstdmningar visar.

Att tillse att det infors rutinmassiga tester av pensionsgrundande 16n enligt
I6nesystemet jamfort med fakturaspecifikation gallande arsfakturan fran
KPA. Testet bor utforas pa samtliga individer i underlaget. Testet bor besta
av kontroll av att antalet individer ar korrekt, samt att de
pensionsmedférande I6nerna enligt specifikationen ar dverensstimmande
med informationen i I6nesystemet.

Regionens svar utifran revisorernas rekommendationer

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i
granskningen lamnar vi foljande rekommendationer till regionstyrelsen:

Svar:

Att tillse att skriftliga rutinbeskrivningar upprattas for det
pensionsadministrativa arbetet gallande rapportering av underlag till KPA
och utbetalning av pensioner. Vidare rekommenderas att regionen
upprattar dokumentation och ansvarsférdelning 6ver de kontroller och
avstamningar som utfors. Det bor framga vem som utfor testerna, resultatet
av dessa samt vem som kontrollerar resultatet.

Behovet av skriftliga rutiner, tydliggdrande av ansvarsfordelning, kontinuerliga
avstdmningar och kontroller samt uppfoljning och hantering av eventuella
avvikelser &r kartlagt for hela pensionshanteringsprocessen. Ansvariga for
dokumentation av rutiner och arbetsmoment har utsetts. Arbetet med att atgarda
identifierade brister pagar och beréknas vara genomfort under hosten 2022.
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o Att tillse att skriftliga rutinbeskrivningar upprattas for det administrativa
arbetet samt de avstdmningar och kontroller som sker inom regionen
kopplat till pensionsskuld och ansvarsforbindelse. Detta i syfte att kunna
aterskapa genomforda processer och for en 6kad historisk sparbarhet av fel
som utforda kontroller och avstdmningar visar.

Svar:

Redovisnings- och vérderingsprinciper i Region Gavleborg ar i allt vasentligt
upprattad i enlighet med lag (2018:597) om kommunal bokfdring och redovisning
(LKBR) och rekommendationer utgivna av Radet for kommunal redovisning
(RKR). Radet for kommunal redovisning ar normgivande organ inom kommunal
redovisning och har till uppgift att utveckla god redovisningssed enligt LKBR.
RKR ger ut rekommendationer utifran gallande lagstiftning.

Utover efterlevnad av gallande lagar och rekommendationer avseende redovisning
har Region Gé&vleborg val fungerande och dokumenterade rutiner och processer
for manads- delars och arsbokslut. Skriftliga anvisningar och tidplaner infor vart
och ett av delars- och arsbokslut uppréttas och publiceras pa Plexus, skriftliga
anvisningar for ansvarsfordelning pa kontoniva tillsands samtliga berorda i
samband med delars- och arshokslut liksom anvisningar for bokslutsavstamningar
och dokumentation i bokslutsspecifikationer. Ovriga manadsbokslut hanteras i all
vasentlighet enligt samma principer. Arkivering av bokslutsdokumentation sker
enligt gallande regelverk.

Liksom Ovrig redovisning och avstdmningar hanteras pensionsutfastelser
manatligen enligt samma principer som 6vriga resultat- och balanskonton
inklusive ansvarsforbindelser. Aven dokumentation sker enligt samma principer.
En separat skriftlig rutinbeskrivning for det administrativa arbetet samt
avstamningar och kontroller kopplat till pensionsskuld och ansvarsforbindelse
bedéms ej dndamalsenlig da dessa rutiner redan finns reglerade i géllande
regelverk samt dvergripande dokumenterade rutiner och processer fér Regionen
Gévleborgs bokslutsarbete. I enlighet med slutlig version av revisionsrapportering
fran PwC har dock arbetet med att uppratta ett arshjul for redovisningsprocesser,
anvisningar och tidsplaner inletts.

 Atttillse att det infors rutinméssiga tester av pensionsgrundande 16n enligt
I6nesystemet jamfort med fakturaspecifikation géllande arsfakturan fran
KPA. Testet bor utforas pa samtliga individer i underlaget. Testet bor besta
av kontroll av att antalet individer ar korrekt, samt att de
pensionsmedférande I6nerna enligt specifikationen ar dverensstimmande
med informationen i l6nesystemet.
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Svar:

For att I6pande upptacka och atgarda brister samt sakerstalla en hog kvalité pa
handlaggningen av medarbetarnas pensioner sa infors rutinméassiga
stickprovskontroller av pensionsgrundande 16n enligt 16nesystem jamfort
fakturaspecifikationen fran KPA. Kontrollen kommer att genomféras arsvis och
genom att 100 slumpmaéssigt utvalda medarbetare kontrolleras.

Eva Lindberg

Regionstyrelsens ordférande
Goran Angergard
Regiondirektor
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