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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Gavleborg genomfért en
granskning av regionstyrelsens budgetprocess samt av halso- och sjukvardsnamndens
ekonomistyrning.

Den sammanfattande beddmningen ar att regionstyrelsen till dvervagande del har sakerstallt en
andamalsenlig budgetprocess pa regiondvergripande niva. Vidare ar den sammanfattande
beddmningen att regionstyrelsen i begransad utstrackning utovat sin uppsiktsplikt och
sakerstallt en tillracklig intern kontroll i arbetet fér en ekonomi i balans inom halso- och
sjukvardsnamndens verksamhetsomrade.

Den sammanfattande bedémningen ar att halso- och sjukvardsnamnden i begréansad
utstrackning sakerstallt en &ndamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar
for. Vidare ar den sammanfattande bedémningen att halso- och sjukvardsnamnden i begransad
utstrackning har sakerstallt en tillracklig intern kontroll i arbetet fér en ekonomi i balans inom
halso- och sjukvardsnamndens verksamhetsomrade.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se respektive
revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande bedémningar utifran
revisionsfragor”. Revisionen gor sin beddémning utifran skalan “ej uppfyllt”, ”i begransad
utstrackning”, "till 6vervagande del” eller "helt uppfyllt”. Revisionsfraga 1-4 utgor grund for

beddmning av &ndamalsenlighet. Revisionsfraga 5-7 utgdr grund fér bedémning av intern

kontroll.

Revisionsfragor Beddmning

1. Finns det tydliga Till 6vervagande del

regler och riktlinjer for Var beddmning ar att det finns antagna

den regionévergripande styrdokument som ar gemensamma for regionens

budgetprocessen? samtliga verksamheter, och som grundar sig pa

(Regionstyrelsen) fullmaktiges faststallda politiska inriktning. Det
finns en dokumenterad beskrivning och process
for regionens ekonomistyrning och med tidplan for
mal- och budgetprocessen. Det finns aven ett
faststallt reglemente och anvisningar for
uppfdéljning av ndmndernas ekonomi och
verksamhet/mal. Gemensamma
planeringsunderlag och anvisningar beskriver
arbetet med budget och arsplan med uppgift om
de berakningsforutsattningar som galler for
exempelvis I6ner och kostnader for vissa specifika
kostnadsposter.

2. Finns @ndamalsenliga Till 6vervagande del

férdelningsprinciper pa Var bedémning ar att det i huvudsak finns

regiondvergripande niva? regiondvergripande férdelningsprinciperna

(Regionstyrelsen) som utgar fran foregaende ars budget med

en procentuell upprakning samt
kompensation for vissa forandrade behov.
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| budget for 2022 beskrivs att halso- och
sjukvardsnamndens behov prioriterats i
upprakning av budgetramen. Namnden
erhaller for 2022 en hdgre procentuell
upprakning an évriga ndmnder. Vad som
ingar i den procentuella upprakning som
namnden erhaller framgar inte pa ett tydligt
satt av budgetanvisning, budget etc.

3. Finns dndamalsenliga | begransad utstréackning
férdelningsprinciper och Var bedéomning ar att det i namndens
arbetssatt for ndmndens fordelning av budgetram saknas en tydlig
budgetarbete? koppling till nAmndens prioriterade mal och
(Halso- och eventuella satsningar. Den férdelning som
sjukvardsnamnden) gors ar enligt var bedomning framst

kopplad till att kompensera ndmndens
forvaltningar/verksamheter for
kostnadsokningar kopplade till 16n och pris.

Namnden har inte fattat nagot beslut om att
anta dessa foérdelningsprinciper. Vi
beddmer att hur ndmndens budget fordelas
ar av sadan vikt for namndens mdjlighet att
styra och prioritera (ndmndens
ekonomistyrning) att dessa boér antas av
namnden.

Den 6vergripande nivan som budget
fordelas pa, och att jamforelse gérs med
budget och inte senast kdnda utfall,
forsvarar namndens mojlighet att bedéma
om den budgetférdelning som de facto
gors ar andamalsenlig eller om
effektiviseringsbehov foreligger.

Det finns daremot i férvaltningen ett
arbetssatt som syftar till att uppratta sa
realistisk budget som majligt pa
verksamhets-/enhetsniva. Detta bor gora
att budget pa denna niva fungerar som det
styrverktyg det ar tankt att vara.

4. Ar fordelningen av ansvar och  Till évervigande del

befogenheter i halso- och Var bedémning ar att det finns en dokumenterad
sjukvardsnamndens fordelning av ansvar och befogenheter kopplat till
ekonomistyrning tydlig? (Halso-  halso- och sjukvardsnamndens verksamhet

och sjukvardsnadmnden) genom att det av anvisningar tydligt framgar vem

som har ansvar kring framtagande av arsplan och
budget. Vi kan konstatera att detta arbete sker
inom faststalld tidplan samt att bokslut och
uppfdljning sker enligt anvisningar. Vi noterar dock
att ansvarsfoérdelningen vid befarade underskott
och bristande maluppfyllelse i intervjuer upplevs
vara tydlig, men inte finns dokumenterade. |
delegationsordningen finns heller inte nagon
skrivning avseende ansvar i denna del.
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De intervjuade anser att tillitsbaserad ledning och
styrning bygger pa mindre detaljstyrning och att
roller och ansvar tydliggdrs i de anvisningar som
beskrivs ovan. Vi anser trots detta att det mandat
som en tillitsbaserad styrning bygger pa boér
tydliggtras pa olika nivaer i organisationen.

5. Sakerstaller halso- och
sjukvardsnamnden en I6pande
kunskap om ekonomiskt lage?
(Halso- och sjukvardsnamnden)

| begransad utstrackning

Vi bedémer att halso- och sjukvardsnamnden far
I6pande kunskap om det ekonomiska laget i den
uppféljningsprocess som finns.

Namnden tar daremot inte systematiskt del av
nagon uppfdljning av vidtagna
atgarder/effektiviseringar som gors i forvaltningen.
De atgarder som genomfors &r inte initierade av
namnden. | intervju beskrivs att dessa atgarder
inte beddéms krava politiska beslut. Vi anser dock
att det finns en risk att ndmndens mdjlighet att
fatta beslut och félja upp om genomférda
effektiviseringar far avsedd effekt forsvaras i och
med detta. Vi ser det som sarskilt viktigt att det
finns en systematik i detta da effekt ibland
forvantas forst pa langre sikt.

6. Vidtar halso- och
sjukvardsnamnden atgarder for
att astadkomma en ekonomi i
balans?

(Halso- och sjukvardsnamnden)

| begransad utstrackning

Var beddomning ar att atgarder vidtas i
verksamheten, men att namnden inte fattar nagra
sarskilda beslut om atgarder eller begar att ta del
av nagon atgardsplan fran forvaltningen.

7. Vidtar regionstyrelsen
atgarder utifran sin uppsiktsplikt
vid befarat ekonomiskt
underskott?

(Regionstyrelsen)

| begransad utstrackning

Var beddmning &r att trots att styrelsen beslutat
om en forstarkt uppsiktsplikt framgar det inte av
protokoll hur denna utévats under aret. Enligt
intervju tar regionstyrelsen del av muntlig
information om halso- och sjukvardsnamnden. Vi
kan darfor inte beddma om den information
regionstyrelsen tar del av ar tillracklig fér att
beddma ndmndens arbete for en ekonomi i
balans. Vidare medfér detta en begransning i
sparbarheten i styrelsens ansvarsutévande.

Genom att godkdnna ndmndens prognostiserade
underskott i delarsrapporten vidtar styrelsen en
atgard. Underlag till beslut utgdrs av ndmndens
medelsforvaltning for samma period.
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Rekommendationer
Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i granskningen

[@mnar vi féljande rekommendationer.
Regionstyrelsen rekommenderas att:

e Se Over fordelningsprinciperna avseende halso- och sjukvardsndmndens budgetram i syfte
att tydligare koppla densamma till nAmndens faktiska behov, beslutade prioriteringar och
verksamhetsférandringar.

e Tydliggdra hur aterrapportering ska ske till styrelsen for att fullgora den forstarkta
uppsiktsplikten och att den muntliga information som delges styrelsen tydliggérs i protokoll.

Halso- och sjukvardsnamnden rekommenderas att:

e Faststalla (besluta om) ndmndens foérdelningsprinciper for budgetramen med en tydlig
koppling till ndmndens prioriterade mal och eventuella satsningar, da denna fordelning ar av
sadan vikt for namndens majlighet att styra och prioritera (namndens ekonomistyrning).

e Dokumentera i en atgardsplan/handlingsplan verksamheternas planerade och pagaende
atgarder/effektiviseringar och hur dessa ska foljas upp. Det ar sarskilt viktigt med en
systematik i detta och en I6pande uppfdljning for att sakerstalla att ndmnden ges majlighet
att fatta beslut och folja upp om genomférda effektiviseringar far avsedd effekt och om dessa
ar tillrackliga eller ytterligare beslut om verksamhetsférandringar maste fattas.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

En fungerande ekonomistyrning ar en viktig del av den samlade styrningen och ledningen av
regionen. Att en och samma namnd eller verksamhet under flera ar har stora aterkommande
ekonomiska underskott kan tyda pa att ekonomistyrningen inte fungerar, pa bristande politiskt
ansvarstagande eller att resursférdelningen inte sker utifran realistiska underlag. Aterkommande
ekonomiska underskott riskerar medféra att regionen inte klarar av att bedriva en verksamhet
med god ekonomisk hushallning. Det kan darfor finnas skal att komplettera den grundlaggande
granskningen av den aktuella ndmnden och regionstyrelsen med en férdjupad granskning av
ekonomistyrningen.

Halso- och sjukvardsndmnden ansvarar enligt kommunallagen kap 6 § 6 for att verksamheten
bedrivs enligt de mal och riktlinjer som fullmaktige bestdmt. Regionstyrelsen ansvarar enligt
samma lag kap 11 § 8 for att ett forslag till budget upprattas. Det ar regionstyrelsen som ska
tydliggdra nar de olika ndmnderna ska inldmna underlag med mera till regionstyrelsen.
Regionstyrelsen ska enligt samma lag ha uppsikt 6ver namndens verksamhet.

Halso- och sjukvardsnamnden har fram till de senaste tva aren inte bedrivit sin verksamhet inom
tilldelad driftbudgetram.

Det senaste aret redovisar dock namnden ett betydande dverskott som framst férklaras av
statsbidrag relaterade till pandemin, dvs yttre faktorer. Namnden redovisar samtidigt avvikelser
mellan budget och utfall pa verksamhetsniva. Avvikelserna forklaras bland annat av svarigheter
att budgetera kostnader for kopt vard och personalkostnader.

Inom namnden pagar ett omstallningsarbete for att komma till ratta med den obalans som finns
och framgar av de budgetavvikelser som redovisas pa verksamhetsniva.

Regionens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet beddomt det som angelaget att goéra
en granskning av regionstyrelsens budgetprocess samt av halso- och sjukvardsnamndens
ekonomistyrning.

1.2 Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att bedéma om regionstyrelsen har sakerstallt en andamalsenlig
budgetprocess pa évergripande niva samt om halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt en
andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar fér. Granskningen syftar dven
till att beddoma om den interna kontrollen inom granskningsomradet ar tillrackligt.

Ordningen pa revisionsfragorna har andrats jamfort med projektplanen.

Granskningen har sin utgangspunkt i féljande revisionsfragor:

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer for den regionévergripande budgetprocessen?
2. Finns dndamalsenliga regiondvergripande férdelningsprinciper?

3. Finns andamalsenliga férdelningsprinciper och arbetssatt for namndens budgetarbete?



4. Arférdelningen av ansvar och befogenheter i halso- och sjukvardsnamndens
ekonomistyrning tydlig?

5. Sakerstaller halso- och sjukvardsnamnden en I6pande kunskap om ekonomiskt lage?
6. Vidtar hdlso- och sjukvardsnamnden atgarder for att astadkomma en ekonomi i balans?
7. Vidtar regionstyrelsen atgarder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt underskott?

Revisionsfraga 1-4 utgor grund fér bedomning av andamalsenlighet. Revisionsfraga 5-7 utgor
grund fér bedémning av intern kontroll.

1.3 Revisionskriterier

Foljande revisionskriterier ar ledande i var bedémning av revisionsfragorna. Med
revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser och
bedémningar. Dessa ar:

- Kommunallag 6:6, 11:8 samt 6:1
- Regionens interna styrdokument/sarskilda fullmaktigebeslut som rér granskningsomradet.

1.4 Metod och avgransning

Granskningen har genomférts genom dokumentgranskning av riktlinjer, regler och rutiner inom
omradet, dokumenterad ansvarsfordelning, ekonomiska underlag, prognoser och uppféljningar,
protokoll och underliggande handlingar med mera.

Vi har genomfért intervjuer med féljande personer:

- Budgetchef (regiondvergripande)

- Ekonomidirektdr (regiondvergripande)

- Chefscontroller for Halso- och sjukvardsnamnden

- Halso- och sjukvardsdirektoren

- Regionstyrelsens vice ordférande (2022)

- Regionstyrelsens andre vice ordférande (2022)

- Halso- och sjukvardsndamndens ordférande (2022)

- Halso- och sjukvardsnamndens vice ordférande (2022)

- Ekonom och verksamhetschef for primarvardsverksamheten inom halso- och
sjukvardsforvaltningen

- Ekonom och verksamhetschef for specialistverksamheten inom halso- och
sjukvardsforvaltningen

Granskningen avser regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden och avser i huvudsak
2022. Till viss del omfattas aven tidigare ar.

Rapporten bygger pa de intervjuer och dokumentstudier som genomférts under perioden
2022-10-14 — 2023--01-27. Samtliga som intervjuats har fatt maojlighet att sakgranska rapporten.
De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten under perioden
2023-02-08-2023-02-21. Rapporten ar kvalitetssakrad av Rebecka Hansson, certifierad
kommunal revisor, i enlighet med PwC:s interna riktlinjer for kvalitetssakring.
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2. Granskningsresultat

| féljande avsnitt redovisas de iakttagelser och bedémningar som vi gjort kopplat till respektive
revisionsfraga.

2.1 Regionovergripande regler och riktlinjer for budgetprocessen
Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den regiondvergripande budgetprocessen?

| avsnittet nedan beskrivs vara iakttagelser kopplade till den regiondvergripande budget- och
uppfoljningsprocessen da dessa utgor viktiga delar i regionens styrkedja och ar vasentliga for
ekonomistyrning och granskningens syfte.

2.1.1 lakttagelser

| figuren nedan illustreras Region Gavleborgs styrkedja fran politisk inriktning till &rsredovisning,
tillika 6vergripande styrmodell (fér mal- och budget samt uppfdljning) som den beskrivs i
dokumentet “Tjansteskrivelse - Politisk inriktning 2019-2022”. | intervjuer bekraftas att den varit
gallande under aret (2022) och att den upplevs vara implementerad och kand i organisationen.
Under aret har ett arbete med att utveckla regionens budgetprocess pabdrjats “Forstarkt
budgetplaneringsprocess”.

| Politisk Gverenskommebe | Politisk inriktning
'IFar(-e'emellan. : —_— (Omfattar hela mandatperioden,
l_efter alimannaval) I Beslutasav RF)
Budget- & planeringsforusattningar .hsplaner
[Omfattar ett(1)+2 dr, ———> | (Omfattar att(1}+2 dr,
Beslutas av RS) Beslutas av RS och ndmnderna)
Budget Verksamhetsplaner
[Omfattar ett(1)+2 ar, _— (Omfattar ete(1) dr,
Beslutas av RF) Beslutas av férvakningschef
Delirsnppor:er / Atsredmisnirtg
[BeslutasavRF) (BeslutasavRF)

Den av fullmaktige beslutade Politisk inriktning 2019-2023" anger 6vergripande mal och
riktlinjer fér mandatperioden och regionens verksamheter. | dokumentet beskrivs fyra politiska
prioriteringar som ska vara vagledande i arbetet.

Den politiska inriktningen utgér grunden i Region Gavleborgs mal- och budgetprocess som
sedan utmynnar i en budget for aret och arsplaner for namnderna. Darefter foljs namndernas mal
och budget upp i delarsrapport (har kallad medelsférvaltning) per mars respektive augusti samt
per december i arsredovisning.

Budget och ekonomisk plan, som avser nasta ar samt en plan fér de darpa foljande tva aren,

e

pwc

! Politisk inriktning 2019-2023, beslutad av Regionfullméktige 24 april 2019, §94



beslutas av regionfullmaktige. Av dokumentet Budget 2022 och ekonomisk plan 2023-2024
framgar bland annat budgetforslaget.

Utgangspunkterna for budgetforslaget ar bland annat styrelsens budget- och
planeringsférutsattningar 2022-2024, styrelsens och ndmndernas arsplaner, styrelsens
resultatprognos for 2021 samt fullmaktiges langsiktiga finansiella mal. Ytterligare utgangspunkter
har bland annat varit Sveriges Kommuner och Regioners skatteunderlagsprognos. Av
dokumentet framgar aven regionstyrelsens och samtliga namnders budget for 2022.

Foljande regiondvergripande dokument utgér enligt var bedémning de mest vasentliga reglerna
och riktlinjerna i regionens mal- och budgetprocess:

e Budget- och planeringsférutsittningarna 2022—-20242
| dokumentet som faststalls av regionstyrelsen anges forutsattningarna for nasta ars budget
samt ekonomisk plan fér de foljande tva aren.

| budget- och planeringsforutsattningarna beskrivs utgangspunkter for bland annat politiska
prioriteringar, verksamhetens mal, ekonomiska forutsattningar, riktlinjer fér god ekonomisk
hushallning, ekonomiska planeringsramar till styrelse och namnder samt preliminara
investeringsramar. Vidare beskrivs beslutsprocessen fér framtagande av olika styrande
dokument i budget- och planeringsprocessen. Enligt anvisningar ska respektive namnd
uppratta en arsplan omfattande ndmndens verksamhetsmal utifran politiska prioriteringar,
uppdrag, férutsattningar samt drifts- och investeringsbudget. Budget- och
planeringsforutsattningar 2022 - 2024 ska sedan ligga till grund fér namndernas och
styrelsens budgetarbete och arsplaner infor 2022.

e Regionens styrmodell
Dokument avseende regionens styrmodell som tydliggor att malen for regionens
ekonomiarbete bland annat ar ett 0kat fokus pa externa kostnader och externa intakter.
Vikten av ett tydligt ansvar for paverkbara kostnader och intakter och mer tid for arbete med
effektiviseringar patalas ocksa.

e Budgetanvisning 2022 ars budget®
Dokumentet beskriver hur och att budgeten ska upprattas enligt dessa anvisningar.
Anvisningen beskriver budgetprocessens mal, som innebar att en realistisk budget ska tas
fram, dar kostnader for produktion, bemanning och ekonomi budgeteras. Budget ska
upprattas pa alla chefsnivaer enligt regionens resultatmodell. Vidare ska verksamhetsplan,
produktionsplan och bemanningsplan tas fram. | anvisningarna tydliggors bland annat vilken
I6nedkning som ingar i namndens planeringsram och hur kostnader for forskningstid och
lararutbildning ska budgeteras. Det framgar aven att férvaltningschef ar ansvarig for att
budget uppréttas enligt anvisningen.

e Reglemente for regionstyrelsen och namnder*
Av reglementet som uppréttats utifran kommunallagens krav® framgar bland annat att halso-
och sjukvardsndmnden ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och

2 Budget- och planeringsforutsattningarna 2022-2024, faststélld av Regionstyrelsen 19 maj 2021, §114

3 Budgetanvisning 2022 ars budget faststalld av ekonomidirektér 2021-06-28

4 Reglemente fér regionstyrelsen och namnde, faststalld av Regionfullméktige den 31 maj 2022, § 198

5 Kommunallagens krav innebar att fullméktige ska upprétta ett reglemente med nérmare féreskrifter om namndernas
verksamhet och arbetsformer.

. :
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riktlinjer som fullmaktige har bestéamt, de féreskrifter som kan finnas i lag eller férordning
samt bestammelser i reglemente. Namnden ska regelmassigt till fullmaktige rapportera hur
verksamheten och den ekonomiska stallningen utvecklas under budgetéaret. Det framgar
aven att det i regionstyrelsens ansvar ingar att dvervaka att de av fullmaktige faststallda
malen och planerna for verksamheten och ekonomin efterlevs.

e Reglemente, uppfoéljning®
Reglementet syftar till att skapa forutsattningar for regionstyrelsen att utdva sin uppsiktsplikt
samt reglera styrelsens aterrapportering till regionfullmaktige. Namnderna ska bedriva sin
verksamhet i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige faststéllt samt bestammelser i
lag eller annan forfattning. | enlighet med reglementet ska regionstyrelsen ta del av
namndernas protokoll samt ha uppsikt éver ndmndernas verksamhet. Ett led i denna
uppfdéljning ar den redovisning som namnderna gor till styrelsen i samband med
delarsrapporter och arsredovisning av mal och ekonomi (Medelsférvaltning). Vidare tar
styrelsen del av namndernas manatliga uppféljningar och uppféljning av intern kontroll.

e Anvisningar bokslut respektive delarsbokslut 2022’
Regionstyrelsen beslutar 2021 att samtliga namnder ska for respektive period 2022, redovisa
sin medelsforvaltning till regionstyrelsen med foljande information; budget, periodens resultat
och prognos samt hur eventuella underskott ska hanteras. Vidare ska mal och satsningar
som framgar av namndens arsplan féljas upp.

Vidare tas anvisningar for delars- och arsbokslut fram arligen som beskriver arbetet.

Styrdokumenten ovan finns tillgangliga pa regionens intranat arsvis, enligt uppgift, under aktuell
period det vill sdga nar arbetet med tillhérande underlag pagar.

Budgetprocessen
| intervjuer pa saval tjanstemannaniva som pa politikerniva beskrivs budgetprocessen som tydlig
och att den boérjar sétta sig.

Fullmaktige har faststallt en budgetprocess som ett “normalar” innebar att budgetramar faststalls
i juni aret innan budgetaret. Syftet med att Iagga det sa tidigt pa aret ar att frigora tid fér namnden
att vidta atgarder vid behov fér att anpassa verksamheten till budget. Aven om detta stéller krav
pa god framférhallning sa har det inte lyfts som nagot problem i intervjuerna. For 2022 har
budgetprocessen daremot senarelagts, vilket regionstyrelsen beslutade om i december 2020.
Fullmaktige faststallde darmed regionens budget forst under hdsten 2021. Motivet var pandemin
och det osdkra ekonomiska lage.

Regionstyrelsen faststallde i maj 2021 Budget- och planeringsférutsattningar 2022 — 2024 och i
dessa tydliggjordes den forandrade tidplanen for budgetprocessen. Namnderna Iamnade sedan i
sin arsplan for 2022 forslag pa driftbudget till regionstyrelsen. Sedan beslutade regionstyrelsen
den 3 november 2021 att utifran framtaget budgetférslag foér 2022 med ekonomisk plan
2023-2024 foresla regionfullmaktige att besluta om budgeten. Regionfullmaktige beslutade den
23 november 2021 att anta regionstyrelsens budgetforslag for ndmnder och styrelse/regionen.
Beslutsprocessen bekraftar att arbetet med budget 2022 har féljt tidplanen som faststallts i
dokumentet budget- och planeringsférutsattningar.

¢ Reglemente om uppféljning, faststallt av regionfullmaktige 2019-02-20, §15 (Dnr RS 2019/116)
" Regionstyrelsen beslutar om anvisningar for medelsférvaltning 2022, 2021-12-08
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2.1.2 Bedémning

Vi bedémer att det till vervagande del finns tydliga regler och riktlinjer for den
regiondvergripande budgetprocessen.

Vi grundar var bedémning pa att det finns antagna styrdokument som ar gemensamma for
regionens samtliga verksamheter, och som grundar sig pa fullmaktiges faststallda politiska
inriktning. Det finns en dokumenterad beskrivning och process for regionens ekonomistyrning
och med tidplan fér mal- och budgetprocessen. Det finns aven ett faststallt reglemente och
anvisningar for uppféljning av namndernas ekonomi och verksamhet/mal. Gemensamma
planeringsunderlag och anvisningar beskriver arbetet med budget och arsplan med uppgift om
de berakningsforutsattningar som galler for exempelvis I6ner och specifika kostnadsposter.

2.2 Andamalsenliga férdelningsprinciper och arbetssitt

Finns &ndamalsenliga regiondvergripande férdelningsprinciper?
Finns &ndamalsenliga férdelningsprinciper och arbetsséatt for némndens budgetarbete?

2.2.1 lakttagelser

Regiondvergripande fordelningsprinciper

Av de regiongemensamma budgetanvisningarna framgar gallande berakningsforutsattningar.
Dessa grundar sig pa prognos fran SKR avseende prisutveckling samt skatter, statsbidrag och
utjamning.

Det ekonomiska utrymmet att fordela till regionens namnder och styrelse (verksamheter) for ar
2022 uppgick till 10 547 mnkr. Den ramférdelning som sker till respektive namnd baseras pa
foregaende ars ramtilldelning med en viss upprakning kopplad till pris och I6netkningar® samt
hansyn till eventuella verksamhetsférandringar.

| upprakningen av ramar till 2022 beskrivs att halso- och sjukvardens behov prioriterats och
ramar till halso- och sjukvardsnamnden och Halsoval har raknats upp med 4,9 procent (se fig. 1).
Daremot framgar inte vad som ligger bakom denna upprakning och prioritering i detalj.

| anvisningen tydliggors aven att namndernas tilldelade budgetramar ska finansiera befintlig
verksamhet och hantera nya behov.

8 Det index som anvéands vid upprékning &r LPIK, Landstingsprisindex med kvalitetsjusterade Iéner fér regioner. LPIK &r
avsedda att anvandas av regionerna som underlag vid berakningen av kostnadernas utveckling i fasta I6ner och priser.
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Figur 1. Budgetramar 2021 och 2022, fran Budget 2022 och ekonomisk plan 2023-2024

Tabell 3 Budgetramar 2021 och 2022 (mnkr)

Budget Budget  Verksamhets- Upp- Bivriga Upp-

Styrelse/nimnd 2021 2022 férandring rakning tillskott  rikning|%)
Regionstyrelse 26547 2 806,3 318 110.7 9.1 422
varay Halsoval 15523 16838 4.2 76,2 1.1 4.8
Halso- och sjukvardsnamnd 65010 68776 -31.8 38,2 89,2 4.8
Hallbarhetsnamnd 5443 557.2 - 1.4 1,5 2.1
Kultur- och kompetensnamnd 177.1 185,0 - 3.7 4.2 2.1
Patientnamnd 5.5 5.6 - 0.1 - 1.8
Féretagshalsovardsnamnd 0,0 0,0 - 0,0 - -
Namnd far hjlpmedel och Fol Vaifard 34 a5 - 0,1 - 29
Ravisorer 6.2 6,2 - 0,0 . 0.0
Budgetrasery 100,28 105.8 - 4.8 - -
Verksamhetens nettokostnader 9993.0 10 547,0 0.0 450,0 104.0 4.5

Halso- och sjukvardsndmnden har i sin arsplan lagt en budgetram som ar uppraknad med 4,9 %
dvs i enlighet med forutsattningar i budgetanvisningen. Utdver denna upprakning har namndens
budgetram ett 6kat netto med 57,4 mnkr (fig. 2).

Figur 2.
Budget Verksamhets- Ovriga Budget
Tabell 1 Hilso- och sjukvardsndamnd, mnkr 2021 Upprékning fordndring tillskott 2022
Ram enl Budget- och planeringsforutsattningar 6 501,0 319,2 - 6 820,2
_Forandring enligt namndens forslag 29 september - - o 06 - S U
_Hélso- och sjukvardsnamndens forslag 29 september 65010 3192 06 . - 68208
Forandring enligt RS forslag 3 november - - -32,4 89,2 56,8
Budget enligt RS férslag 3 november 6 501,9 319,2 -31,8 89,2 6 877,6

Den utdkade budgetramen forklaras av féljande tva storre forandringar:

- Budgetram flyttades over fran halso-och sjukvardsnamnden till regionstyrelsen
(Halsovalskontoret) for finansiering av ST-tjanster inom den offentliga primarvarden, ramen
minskas med 32,4 mnkr.

- Regionstyrelsen beslutade att bevilja halso- och sjukvardsnamnden ett tillskott for 6kade
kostnader fér regionvardsavtalet i mellansvenska sjukvardsregionen. Okad ram med 89,1
mnkr.

UtOver dessa tva skedde aven nagra mindre forflyttningar av medel under budgetprocessen
mellan férvaltningar inom regionstyrelsen och héalso-och sjukvardsnamnden.

Halso- och sjukvardsnamndens férdelningsprinciper

Halso- och sjukvardsndmnden har ansvar enligt regionévergripande anvisningar att férdela
budgetramen mellan de i namnden ingaende forvaltningarna® och den niva som namnden
beslutar om, utifran férdelning av rambudget. Chefscontroller har ansvar att ta fram denna

® Férvaltningar utgérs av ledning, hélso- och sjukvardsgemensamma resurser, intern produktion, extern produktion samt
smittskydd.
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fordelning. Som stod i detta samt i ndmndens 6vriga ekonomiarbete har halso- och
sjukvardsforvaltningen tagit fram en sarskilt anpassad budgetanvisning. Den utgor ett
komplement till den regiondvergripande anvisningen, men ar inte antagen av ndmnden.
Anvisningen innehaller &ven en intern tidplan for olika aktiviteter och tydliggér vem som ar
ansvarig for leverans. | anvisningen beskrivs vilka dokument som ska upprattas i férvaltningens
budgetarbete.

Av budgetanvisningen framgar halso- och sjukvardsndmndens ekonomiska planeringsram for
2022 samt hur budgeten fordelas. Pa tjanstemannaniva fattas beslut i Halso- och
sjukvardsledningen (HSL) den 19 maj 2021 om hur den upprakning av regionersattning som
tilldelats namnden, skall fordelas. Namnden far i juni muntlig information (2021-06-09 § 79) om
de férdelningsprinciper som beslutats av HSL. Namnden fattar inget beslut med anledning av
informationen.

Inom halso- och sjukvardsnamnden har verksamheten delats in i féljande fem foérvaltningar;
forvaltningsledning, halso- och sjukvardsgemensamma resurser, intern produktion, extern
produktion samt smittskydd. Fordelningen av budgetramen inom intern produktion sker utifran en
ersattningsmodell (se fig. 4) som utgar fran KPP, Ersattningsmodellen tar hansyn till nationell
statistik. Ovriga férvaltningar tilldelas en budgetram baserat pa en upprakning av féregaende ars
budget.

Namndens tilldelade budgetram fér 2022 férdelas enligt upprakning enligt nedan:

Figur 3.

Forvaltning Budget 2021 Upprékning Budget 2022
planeringsram

Ledning (F80) 51,8 2,4 % 53,1

Halso- och sjukvardsgemensamma 157,9 2,4 % 161,7

resurser (F82)

Intern produktion (F85) 6 161,9 5,1 % 6473,3

Extern produktion (F97) 105,9 2,1 % 108,1

Smittskydd (F98) 23,4 24 % 24,0

Halso- och sjukvardsnamnden 6 501,0 4.9 % 6 820,2

Uppgift fran Budgetanvisning budget 2022 — Héalso- och sjukvardsndmndsférvaltningen.

Budgeten har fordelats med utgangspunkt i utfall 2020 samt prognos 2021 och en upprakning av
budgetramen utifran féljande parametrar:

e Ledning, Halso- och sjukvardsgemensamma resurser och Smittskydd tilldelats en upprakning
av budget 2021 i nivda med den procentuella 6kning av personalkostnaderna som foérvantas
under 2022.

e Extern produktion tilldelas en uppréakning av budget 2021, enligt den prognos fér LPIK™ som
SKR' presenterade den 29 april, dvs. 2,1 procent.

% KPP = Kostnad per patient. KPP &r en metod for att berdkna sjukvardens kostnad per vardkontakt och patient. KPP
innebar att kostnaden beradknas for varje individuell vardkontakt. | arbetet ingar att verka for att man ska anvanda
enhetliga principer for att underlatta jamforelser.

" LPIK = Landstingsprisindex med kvalitetsjusterade I6ner for regioner. LPIK &r avsedda att anvandas av regionerna som
underlag vid berakningen av kostnadernas utveckling i fasta I6ner och priser.

2 SKR = Sveriges kommuner och regioner. SKR &r en medlems- och arbetsgivarorganisation. Alla kommuner och
regioner ar medlemmar.
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e Ovriga delar av uppréakningen som Halso- och sjukvardsnamndsférvaltningen fatt tilldelas
Intern produktion.

e Forandringar av denna férdelning av budgetramen mellan férvaltningarna kan ske under
budgetprocessen i form av verksamhetsforandringar.

Foérdelningen av budgetramen inom Intern produktion utgar fran de principer som beskrivs i
figuren nedan. Modellen har anvants sedan 2019. Ersattningsmodell ar anslagsfinansierad och
det finns inga delar som ar kopplad till faktisk vardproduktion. | enlighet med
budgetanvisningarna 2022 ska bemannings- och produktionsplaner tas fram. | intervjuer lyfts
utmaningen med att budgeten ar anslagsfinansierad och utgar fran foregaende ars budget och
inte faktisk vardproduktion.

Figur 4.
Nettokostnad Kopt vard Formanslake | Hjalpmedel Verksamhets- | Ovrig Budgetram
egen producerad medel forandring ramjustering | 2022

vard efter
nationell justering

*) uppraknad till *) baserad *) baseras pa | *) baseras pa

2022 ars niva. pa 2019 ars | 2020 ars 2020 ars
utfall och utfall och utfall och
uppraknat till | uppraknat i uppraknat i
2022 ars 2022 ars 2022 ars
niva. niva. niva.

Uppgift fran Budgetanvisning budget 2022 — Hélso- och sjukvardsndmndsférvaltningen.

Fordelningsmodell och budgetarbete inom den anslagsfinansierade varden

Den budgetram som tilldelas namnden (6 877,6 mnkr) ar 2022 avser den sjukhusbundna
specialistsjukvarden och inte primarvarden. Primarvarden finansieras genom en sarskild
ersattningsmodell vilken beskrivs i nasta stycke.

Med utgangspunkt i anvisning och férdelningsprinciper tas en detaljbudget fram pa
verksamhetsniva. | intervju beskrivs att budgetarbetet utgar fran den regionévergripande
resultatmodellen dar ett stort fokus ligger pa externa intakter och kostnader samt
effektiviseringar. Vidare ska budget enligt budgetanvisningarna vara realistisk.

Utgangspunkten i budgetarbetet ar senaste kunskapen om verksamheten med underlag som
prognoser, tidigare ars utfall samt framtida behov (bemannings- och produktionsplaner) och
verksamhetsforandringar. Detta bekraftas i intervjuer med verksamhetsforetradare.

Dialogmdéten genomfors med samtliga enhetschefer som ett led i denna process. Arbetet grundar
sig framst i de externa intékterna och kostnaderna medan ansvaret for att arbeta med interna
affarer/forehavanden ligger pa controllers.

| den man dessa férdelningsprinciper innebar att budgeten inte ar i balans hanteras eventuella
underskott genom att budgetera dessa under separat konto med tillhérande
effektiviseringsportfolj och tillhérande aktiviteter. Darefter gors en bedémning om
effektiviseringsatgarder/aktiviteter kan atgardas pa kort eller lang sikt. De atgarder som bedéms
ta langre tid placeras i effektiviseringsportféljen. Arbetet med dessa effektiviseringar ar inte
initierat av namnd utan av férvaltningen och genomfors pa tjanstemannaniva.

Verksamhetsplaner som tagits fram per verksamhetsomrade foljs manatligen upp i sarskilda
uppféljningsméten dar forvaltningschef, chefscontroller och HR-chef traffar verksamhetschefer.
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Uppfdljningen redovisas sedan pa tjanstemannaniva i koncernledningen och i HSF:s
ledningsgrupp. Upptacks nagot vasentligt i dessa uppfdljningar kan hélso- och
sjukvardsdirektéren informera namndens ordférande som sedan kan ta det vidare till namnden. |
intervju lyfts att det &r halso- och sjukvardsdirektéren som ansvarar for arbetet med atgarder for
en budget i balans.

Fordelningsmodell och budgetarbete inom den ersattningsfinansierade varden, Halsoval

Ramen for Halsoval raknades upp med 4,9 procent for 2022, efter beslut i Regionstyrelsen den
19 maj 2021. Verksamheterna inom Halsoval ska uppratta en intaktsbudget i samrad med
Halsovalskontoret. Intdkterna och kostnaderna ska vara avstdmda mellan parterna.

Resurstilldelningen till all verksamhet som omfattas av Halsovalet sker enligt regionstyrelsens
framtagna resursfordelningsmodell.

Regionstyrelsen ar ansvarig for att sakerstalla att samtliga medborgare kan erhalla primarvard
och har mandatet att besluta om en vardenhet inom den regiondrivna primarvarden ska drivas
vidare eller inte. Halso- och sjukvardsndmnden ar ansvarig for den regiondrivna primarvardens
ekonomi och verksamhet och erhaller ersattningar i enlighet med den ersattningsmodell som
galler inom Halsovalet. Ansvarsférhallandena innebar att halso- och sjukvardsndmndens
resultatutfall paverkas om primarvardens kostnader inte kan tackas av ersattningen fran
regionstyrelsen. Nagon ersattning utover det som erhalls via Halsovals ersattningsmodell utgar
inte for de halsocentraler som har ekonomiska och verksamhetsmassiga utmaningar.

Budgetering av intakterna kopplat till Halsovalet ska enligt de férvaltningsspecifika anvisningarna
ske utifran ersattningsmodellen i Halsovalshandboken. Intakterna skall vara uppdelade mellan
basuppdraget (vardpeng, malrelaterade ersattningar samt andra ersattningar inom
basuppdraget) och tillaggsuppdrag inom Halsovalet. Budgeteringen av intékterna skall utga ifran
listade patienter.

Det framgar vidare av intervjuer att budgetarbetet inom primarvardsverksamheten har haft stort
fokus pa de storsta kostnadsposterna vilket varit anstélld personal och inhyrd personal. Ett
arbete har pagatt med att fa ner den inhyrda personalen genom att ha en |6pande uppfdljning
och dialog med enhetscheferna kring behovet av inhyrd personalen. Kartldggningen av den
inhyrda personalen har grundat sig i arbetet med att hitta aktiviteter for att minska behovet av
inhyrd personal genom bland annat ett andrat arbetssatt. Istallet for att hyra in personal tittar man
pa om man boér anstélla ndgon med annan profession.

| var granskning har vi tagit del av namndens internbudget fér 2022. Internbudgeten ar en
nollbudget dar anslaget fran regionfullmaktige, dvs tilldelad budgetram, redovisas som en intern
intakt. | internbudgeten har det aven tagits hojd fér namndens budgeterade externa intakter och
statsbidrag. Budgeterade kostnader ar beréknade sa att de dverensstdmmer med totala externa
och interna intakter.

2.2.2 Bedémning

Véar bedbmning ér att de regiondvergripande férdelningsprinciperna i huvudsak ar
dndamalsenliga.

Vi grundar var bedémning pa att de regiondvergripande fordelningsprinciperna fér den totala
budgetramen till styrelse och namnd baseras pa tidigare ars budget med en procentuell
upprakning samt kompensation for vissa forandrade behov.
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Att halso- och sjukvardsnamndens behov prioriterades i budget for 2022, i och med en
upprakning med 4,9 % tyder pa att hansyn tagits till faktiska/féorandrade behov.

| budget for 2022 beskrivs att halso- och sjukvardsnamndens behov prioriterats i upprakning av
budgetramen. Namnden erhaller fér 2022 en hdgre procentuell upprakning an évriga namnder.
Vad som ingar i den procentuella upprakning som namnden erhaller framgar inte pa ett tydligt
satt i budgetanvisning, budget etc.

Var bedémning ér att halso- och sjukvardsnamndens férdelningsprinciper och arbetssétt
i begrédnsad utstrdckning ar 4ndamalsenliga.

Vi grundar var bedémning pa att det i ndmndens férdelning av budgetram saknar en tydlig
koppling till namndens prioriterade mal och eventuella satsningar. Den férdelning som gérs ar
enligt var bedémning framst kopplad till att kompensera namndens forvaltningar/verksamheter for
kostnadsokningar kopplade till 16n och pris.

Fordelningsprinciperna framgar av den budgetanvisning som har tagits fram pa
tjanstemannaniva. Namnden har inte fattat nagot beslut om att anta dessa principer. Vi bedémer
att hur namndens budget fordelas ar av sadan vikt fér naAmndens mdjlighet att styra och prioritera
(n@mndens ekonomistyrning) att dessa bor antas av namnden.

Namnden beslutar om budgetramen pa en évergripande niva (férdelad per forvaltning). Vi
bedomer att den évergripande nivan, och att jamférelse gérs med budget och inte senast kanda
utfall, forsvarar namndens mojlighet att ta stallning till om den budgetférdelning som de facto
gors ar andamalsenlig eller om effektiviseringsbehov foreligger.

Det finns daremot i forvaltningen ett arbetssatt som syftar till att uppratta en sa realistisk budget
som mojligt pa verksamhets-/enhetsniva. | den man namndens budgetram inte ar i balans nar
budget férdelats pa denna niva och atgarder pa kort sikt inte ger effekt tydliggors detta pa ett
separat centralt konto med tillhérande effektiviseringsportfélj med aktiviteter. Detta bor gora att
budget pa denna niva fungerar som det styrverktyg det ar tankt att vara.

2.3 Fordelning av ansvar och befogenheter

Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i hdlso- och sjukvérdsnédmndens
ekonomistyrning tydlig?

2.3.1 lakttagelser

| de regiondvergripande dokument som beskrivs i avsnitt 2.1 finns ansvar beskrivet for regionens
ekonomistyrning. Av intervjuer framkommer att det finns en tydlighet kring ansvaret for
ekonomistyrningen dar ansvar kopplat till mal- och budgetprocessen samt uppféljning av
ekonomi och politiska mal ar dokumenterade i regionens styrdokument. Ansvarsférdelningen i
regionens ekonomistyrning uppges fungera bra.

Av regionstyrelsens delegationsordning' framgar daremot att ekonomiarenden far
vidaredelegeras till regiondirektéren. Till ekonomidrenden hor bland annat medelsférvaltning,
innebdrande ratten att fatta beslut i enlighet med reglementet for den finansiella verksamheten.
Av delegationsordningen framgar dock att a&renden som avser verksamhetens mal, inriktning,
omfattning eller kvalitet inte far delegeras utan ska beslutas av regionstyrelsen.
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Daremot framgar inte av halso- och sjukvardsndmndens delegationsordning nagon férdelning av
ansvar och befogenheter kopplat till ekonomistyrning.

Av de regiongemensamma budgetanvisningarna for 2022 finns angivet vem som ansvarar for
upprattande av budgeten. Av Halso- och sjukvardsforvaltningens férvaltningsspecifika
budgetanvisning framkommer bland annat vem som ansvarar och budgeterar for intakter och
kostnader pa vardenhetsniva respektive per verksamhetsomrade. | den framtagna tidplanen som
finns i anvisningen framgar dven vem som ar ansvarig for leverans samt vilka funktioner som
finns som stod.

Det framgar aven i den tidplan som finns angiven i budget- och planeringsforutsattningarna for
budget 2022 den politiska beslutsgangen for nar bland annat arsplaner, budgetférslag,
regionbudget och namndernas ramférdelning ska beslutas och pa vilken politisk niva.

Av anvisningar till delarsbokslut- och arsbokslut framgar ansvar for bokslutsprocessen och
uppféljningsprocessen.

Av rutin som beskriver prognosprocessen' tydliggors bland annat férvaltningens ansvar i
processen. Ytterst ar det halso- och sjukvardsdirektéren som godkanner och ansvarar fér den
prognos som presenteras for namnden. Ansvar for det praktiska arbetet i prognosprocessen
inom forvaltningen har controller. | ansvaret ingar bland annat avstamning och bedémning av
forvaltningens prognos.

Verksamhetschef/avdelningschef prognostiserar utfallet for rakenskapsaret, hansyn ska tas fill
effekt av beslutade atgarder och vid avvikelse vidta atgarder. Vardenhetschef/Enhetschef ska
prognostisera utfallet for rakenskapsaret och hansyn ska tas till effekt av beslutade atgarder och
vid avvikelse vidta atgarder. Ekonom ska bistd med underlag och berakningar till berérd chef
samt utféra justeringar i samrad med berérd chef.

Region Gavleborgs resultatmodell innebar att vardenhets-/enhetschef ansvarar och budgeterar
for externa intakter och kostnader. Verksamhets-/ avdelningschef ansvarar och budgeterar for
externa och, i forekommande fall, interna intakter och kostnader. For interna intakter och
kostnader finns ansvar och budget pa lagst verksamhetsomrades-/avdelnings- (VOA) niva.
Undantag ar halsocentraler som ska budgetera och ansvara for interna intékter och interna
kostnader.

| intervjuer framgar att det yttersta ansvaret for en budget i balans och att atgarder vidtas vid
befarade underskott ar verksamhetschef och hélso- och sjukvardsdirektéren. Det ar dock vart att
notera att det yttersta ansvaret ligger hos halso- och sjukvardsnamnden att besluta om tillrackliga
atgarder vid befarade underskott och inte tjanstepersoner. Det framgar ocksa att det finns en
tydlighet kring ansvaret fér ekonomistyrningen dar ansvar kopplat till budgetprocessen samt
uppfoljning av ekonomi och politiska mal ar dokumenterade i regionens styrdokument.
Ansvarsfordelningen i regionens ekonomistyrning anges fungera bra och det upplevs att de
styrande dokumenten kopplat till budgetprocessen ar tydliga. | intervju med politiska féretradare
beskrivs att Region Gavleborg tillampar en tillitsbaserad ledning och styrning och att det darfor
inte finns behov av mer detaljstyrning.

2.3.2 Bedémning
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Vér bedémning &r att férdelningen av ansvar och befogenheter i hélso- och
sjukvardsnamndens ekonomistyrning till dvervagande del ér tydlig.

Vi grundar var bedémning pa att det finns en dokumenterad férdelning av ansvar och
befogenheter kopplat till halso- och sjukvardsnamndens verksamhet genom att det av
anvisningar tydligt framgar vem som &ar ansvarig for framtagande av arsplan och budget. Vi kan
konstatera att detta arbete sker inom faststalld tidplan samt att bokslut och uppféljning sker enligt
anvisningar. Vi noterar dock att ansvarsférdelningen vid befarade underskott och bristande
maluppfyllelse i intervjuer upplevs vara tydlig, men inte dokumenterad. | namndens
delegationsordning finns heller inte nagon skrivning avseende ansvar i denna del.

Var bedémning ar att de styrande dokument vi tagit del av tydliggor roller och ansvar for olika
aktiviteter i namndens ekonomistyrning (budget- och uppféljningsprocess). Daremot har vi inte
tagit del av nagot dokument som beskriver roller och ansvar kopplat till mandat vid exempelvis
budgetavvikelser. Vi menar att det i en kontext, dar ett tillitsbaserat forhallningssatt tillampas, ar
viktigt att mandat tydliggdrs pa olika nivaer i organisationen.

2.4 Lopande kunskap om ekonomiskt lage och atgarder

Sékerstéller hdlso- och sjukvardsndmnden en I6pande kunskap om ekonomiskt ldge?
Vidtar hélso- och sjukvardsndmnden atgérder for att astadkomma en ekonomi i balans?

2.4.1 lakttagelser

Namnden tar I6pande del av skriftlig ekonomisk uppfdljning vid samtliga sammantraden i form av
ekonomiska rapporter. Vid tre tillfallen per ar (mars, augusti och december) redovisas aven
namndens medelsférvaltning, vilket ar en utférligare ekonomisk redovisning dar prognoser,
analyser, forklaringar till avvikelser samt maluppfyllelse redovisas. Medelsforvaltningen
overlamnas efter att den behandlats i namnd till regionstyrelsen.

Utdver ovan ndmnda uppf6ljning tar ndmnden aven del av information fran halso- och
sjukvardsdirektor via informationspunkt pa namndens dagordning. Vad informationen innehaller
framgar daremot inte av protokoll. | intervju beskrivs att om nagon vasentlig avvikelse upptacks i
de uppfdljningar som gors i férvaltningen kan halso- och sjukvardsdirektéren informera
namndens ordférande som sedan kan ta det vidare till namnden. | intervju lyfts att det ar halso-
och sjukvardsdirektéren som ansvarar for arbetet med atgarder for en budget i balans.

| protokollsgenomgang bekraftas att namnden tagit del av skriftlig ekonomirapportering vid
samtliga sammantradden utom november. Motivet anges vara att det vid métet inte fanns ett
fardigt bokslut att redovisa.

Informationen i manadsrapporterna utgérs av en resultatrapport med fokus pa utfall kopplat till
budget, samt intakts- respektive kostnadsutveckling jamfort med féregéende ar. Redovisningen i
rapporterna goérs pa namndsniva, per verksamhetsomrade och per kostnadsslag. Namnden foljer
den totala kostnadsutvecklingen och utvecklingen per kostnadsslag, exempelvis inhyrd personal
och lakemedelskostnader. | intervju anges att detta ar ett satt for namnden att félja om arbetet
med effektiviseringar far avsedd effekt.
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Nagon ytterligare skriftlig analys av utfall och eventuella avvikelser redovisas inte i dessa
rapporter. | intervju beskrivs att detta utvecklas i den muntliga presentationen vid sammantradet.
Innehall i denna information framgar inte av protokoll.

I ndmndens arsplan for 2022 gér namnden bedémningen att verksamheten inte kan bedrivas
inom den féreslagna driftbudgeten utan anpassning. Pa sikt bedéms pagaende utvecklingsarbete
med en God och nara vard bidra positivt till den ekonomiska utvecklingen. Namnden beskriver att
arbetet fortsatter med att minska kostnaden for inhyrd personal samt att ta del av riktade
statsbidrag till Iagsta kostnad. Arsplanen godkéndes och dverlamnades till styrelse och
fullméaktige for vidare hantering i budgetprocessen.

| de uppfdljningar som goérs under aret (mars och augusti) ldAmnas negativa resultatprognoser,
-203,7 mnkr respektive -59,5 mnkr. Under sarskild rubrik i dessa uppféljningar “Hantering av
underskott” beskrivs bland annat att det pagar ett arbete med att sénka kostnaderna och ett
pagaende forvaltningsovergripande arbete med minskat behovet av inhyrd personal som
beraknas fa effekt under slutet av aret. | 6vrigt analyseras inte prognostiserat resultat ytterligare,
eller nagon narmare beskrivning/analys av foérvantad effekt etc.

| beslut framgar att nAmnden efter perioden januari-augusti avser aterkomma till regionstyrelsen
med forslag pa hur prognostiserat underskott ska hanteras. Vi kan inte se att nAmnden
aterkommit till regionstyrelsen med detta. Vi kan saledes inte se om, eller vilka atgarder
namnden foreslagit for att hantera prognostiserat underskott.

Regionstyrelsen godkanner, nar regionens delarsrapport behandlas, ett underskott fér namnden
pa maximalt 60 mnkr. | medelsforvaltningen per december redovisar sedan namnden ett positivt
resultat om 48 mnkr. Den positiva avvikelsen jamfért med prognos som lamnades per augusti
forklaras av ett battre utfall for statsbidrag an budgeterat.

Det effektiviseringsarbete som bedrivs inom férvaltningen redovisas inte pa systematiskt satt for
namnden. Nar vasentliga avvikelser uppstar fors det vidare till nAmndens ordférande enligt
beskrivningen ovan. Ett satt att folja om det effektiviseringsarbete som bedrivs i férvaltningen ger
effekt &r enligt de intervjuade att folja kostnadsutvecklingen éver tid och specifika kostnadsslag,
vilket namnden goér i de manatliga rapporterna.

| intervju beskrivs att det ar svart att fullt ut mata resultat och effekt av det effektiviseringsarbete
som pagar i férvaltningen. Av den uppfdljning som redovisades fér namnden i oktober framgar att
kostnadsutvecklingen ar 2 procent i jamférelse med samma period féregaende ar.

Processen och den information namnden far bedéms av de intervjuade pa politisk niva (fran
namndens presidium'®) vara tillracklig och att namnden far en Iopande kunskap om det
ekonomiska laget. Vi ser dock att informationen, som vi fatt den beskriven, till del skett i
dialogform och inte dokumenterats.

| namndens internkontrollplan for 2022 har en risk identifierats kopplat till en ekonomi i balans.
Den identifierade risken ar att namndens ekonomi inte ar hallbar vilket kan medféra att
kortsiktiga atgarder vidtas med konsekvenser for vardens utbud och kvalitet. Den atgard som
namnden beslutar inom identifierat riskomrade ar att kontinuerligt arbeta med standiga
forbattringar och 6kad kostnadsmedvetenhet i verksamheten. Genom att félja ndmndens
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kostnads- och intéktsutveckling och jamfora med foregaende ar sker en kontroll av att detta
arbete far avsedd effekt, vilket gérs i namndens manatliga uppféljningar.

Inom ramen for denna granskning har vi stallt fragan om vilka atgarder namnden vidtagit med
anledning av att det redan i arsplan 2022 (i bérjan av aret), som utgdr grunden fér namndens
verksamhet for aret, beskrivs att det kravs strukturella atgarder for att bedriva nd@mndens
verksamhet inom tilldelad budget. Har lyfts att halso- och sjukvardsnamnden under lang tid
stravat efter att na en ekonomi i balans och kontinuerligt analyserat och identifierat
effektiviseringsatgarder, men inte lyckats kompensera den héga kostnadsutvecklingen i tillracklig
omfattning. Vidare beskrivs det i intervjuer att arbetet med effektiviseringsatgarderna ar
langsiktiga och att stor vikt laggs pa att uppna de prioriterade politiska malen, bland annat en god
och nara vard, som forvantas ge effekt p4 namndens ekonomi. Hur detta arbete redovisas for
och féljs upp i ndmnden ar daremot inte tydligt.

Enligt intervjuer finns det en samstammighet kring att hdlso- och sjukvardens atgarder for att fa
en ekonomi i balans inte varit tillrdckliga éver tid. Det framgar av intervjuer att halso- och
sjukvardsdirektoren har uppdraget (som beskrivs i avsnitt “Ansvar och befogenhet”) och arbetat
med att ta fram en atgardsplan fér en ekonomi i balans. | intervjuer har det framkommit att denna
redovisning delvis sker i dialog mellan regiondirektor och halso- och sjukvardsdirektor.

2.4.2 Bedémning

Vér bedémning &r att hdlso- och sjukvardsndmnden i begransad utstrackning
sékerstéller en Ibpande kunskap om ekonomiskt l&ge.

Vi grundar var bedémning pa att halso- och sjukvardsnamnden I6pande tar del av ekonomiska
uppfoljningen i manadsrapporter och i namndens medelsforvaltning. Vi ser positivt pa att
namnden foljer kostnadsutvecklingen I6pande som ett satt att félja om pagaende
effektiviseringsarbete ger 6nskad effekt pa namndens ekonomi.

Namnden tar daremot inte systematiskt del av nadgon uppféljning av vidtagna
atgarder/effektiviseringar som gors i forvaltningen. De atgarder och effektiviseringar som
genomfors pa forvaltningsniva/tjanstemannaniva ar inte initierade av namnden. | intervju beskrivs
att dessa atgarder inte bedoms krava politiska beslut. Vi anser dock att det finns en risk att
namndens majlighet att fatta beslut och félja upp om genomférda effektiviseringar far avsedd
effekt forsvaras i och med detta. Vi ser det som sarskilt viktigt att det finns en systematik i detta
da effekt ibland férvantas forst pa langre sikt.

Vi ser dock en risk i att informationsutbyte till del sker i dialogform och inte finns dokumenterat da
det riskerar att information och kunskap gar forlorad.

Var bedémning &r att hélso- och sjukvardsnémnden i begransad utstrdckning vidtagit
tillréckliga atgérder for att 4stadkomma en ekonomi i balans.

Vi grundar var bedémning pa att redan i namndens arsplan for aret framgar att stérre
verksamhetsforandringar maste genomféras for att na en budget i balans. Trots detta kan vi inte i
var granskning se att namnden fattat nagra beslut om verksamhetsférandringar eller andra
konkreta atgarder pa kort eller langre sikt. Atgarder vidtas i verksamheten, men namnden fattar
inte nagra sarskilda beslut om atgarder eller begar att ta del av nagon atgardsplan fran
forvaltningen.
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| intervjuer beskrivs verksamheterna vidta atgarder och att effektiviseringar genomfors for att fa
en budget i balans. Dessa atgarder anses inte krava politiska beslut. Vidare beskrivs att flera
atgarder ar langsiktiga och att effekt inte ar maojlig att na pa kort sikt. Vi anser darfér att det ar
sarskilt viktigt att namnden I6pande féljer upp om dessa atgarder far avsedd ekonomisk effekt.

Trots att regionstyrelsen godkanner namndens prognostiserade underskott om -60 mnkr i
delarsrapporten, och att namnden per sista december redovisar ett 6verskott for aret, kan vi inte
se/beddma om namnden vidtagit tillrackliga atgarder som innebar en ekonomi i balans pa langre
sikt.

2.5 Uppsiktsplikt och atgarder

Vidtar regionstyrelsen atgérder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt
underskott?

Enligt 6 kap 1§ kommunallagen ska regionstyrelsen leda och samordna forvaltningen av
regionens angelagenheter och ha uppsikt éver évriga ndmnders och eventuella gemensamma
namnders verksamhet.

2.5.2 lakttagelser

Det av fullmaktige beslutade reglementet for uppféljning syftar till att skapa férutsattningar for
regionstyrelsen att utdva sitt uppsiktsansvar enligt kommunallagen och for styrelsens
aterrapportering till regionfullmaktige. Regionstyrelsen har ocksa ett sarskilt ansvar for den
ekonomiska forvaltningen. Av reglementet for uppféljning som fullmaktige faststallt framgar att
styrelsen svarar for Idpande uppféljning av namndernas och verksamhetens effektivitet.

Vi kan av protokoll utldsa att regionstyrelsen har tagit del av namndens medelsférvaltning i mars
och augusti. Med halso- och sjukvardsndmndens rapport om medelsférvaltning som underlag
godkanner regionstyrelsen ett underskott pa maximalt 60 mnkr fér namnden, nar regionens
delarsrapport per augusti behandlas.

Regionstyrelsen har i sin internkontrollplan foér 2022 identifierat en risk i att namnderna redovisar
underskott, som risker att kortsiktiga effektiviseringsatgarder vidtas med negativ paverkan pa
service till invanare eller skattehdjningar. | samband med att styrelsen faststallde planen
(2022-02-14, §33) fortydligades i beslutet att en forstarkt uppsiktsplikt ska genomféras mot halso-
och sjukvardsnamnden. | intervju beskrivs att det sker en manatlig dialog mellan regiondirektor
och halso- och sjukvardsdirektor kring namndens ekonomiska situation. Information delges enligt
uppgift aven styrelsen som informationsarende, men framgar inte av protokoll.

| granskningen har det framkommit att det rader delade asikter kring huruvida det arbete
regionstyrelsen bedriver utifran sin uppsiktsplikt ar tillrackligt. Det anges att det utdver plan for
god ekonomisk hushallning som beskrivs i dokumentet Budget 2022 och ekonomisk plan
2023-2024 inte finns nagon formellt faststalld atgardsplan fér namnden. Det uppges att
regionstyrelsen inte begart att skriftligt fa ta del av nagon atgardsplan/ effektiviseringsplan fran
namnden, utan muntlig information har delgivits styrelsen.

Vid intervju med regionstyrelsens presidium uppges att det i namndens verksamheter finns god
kannedom kring behovet av effektivisering och kostnadsreducering. Samtidigt bedéms arbetet
vara langsiktigt och till del svart att mata. Det framgar dven att dialogerna ar goda samt att
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rapporteringen som sker ar genomarbetad.
2.5.2 Bedémning

Vi beddémer att regionstyrelsen vidtar atgéarder i begrdnsad utstrdckning utifran sin
uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt underskott.

Vi grundar var bedémning pa att regionstyrelsen har beslutat om en forstarkt uppsiktsplikt
gentemot namnden. Vi kan dock inte se pa vilket satt denna forstarkta uppsiktsplikt utdvats under
aret. Vi kan heller inte se att regionstyrelsen begart att ta del av nagon skriftlig atgardsplan trots
att namnden redan i arsplanen aviserar att verksamheten inte kan bedrivas inom tilldelad ram
samt att ett prognostiserat underskott redovisas i borjan av aret.

Enligt intervju tar regionstyrelsen del av muntlig information fran héalso- och sjukvardsndmnden.
Det saknas saledes en sparbarhet i styrelsens protokoll i denna del. Vi kan darfor inte bedéma
om den information regionstyrelsen tar del av ar tillracklig for att beddma ndmndens arbete fér en
ekonomi i balans. Vidare medfor detta en begransning i sparbarheten i styrelsens
ansvarsutévande.

Regionstyrelsen beslutar att godkdnna namndens prognostiserade underskott om -60 mnkr i
samband med att delarsrapport 2 behandlas, med namndens medelsférvaltning fér samma
period som underlag.
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3. Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Gavleborg genomfért en
granskning av regionstyrelsens budgetprocess samt av halso- och sjukvardsnamndens
ekonomistyrning. Granskningens syfte ar att beddéma i vilken utstrackning regionstyrelsen har
sakerstallt en andamalsenlig budgetprocess pa évergripande niva samt om halso- och
sjukvardsnamnden sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den
ansvarar for. Granskningen syftar aven till att beddma om den interna kontrollen inom
granskningsomradet ar tillrackligt.

Den sammanfattande bedémningen ar att regionstyrelsen till vervagande del har sakerstallt en
andamalsenlig budgetprocess pa regiondvergripande niva. Vidare ar den sammanfattande
beddmningen att regionstyrelsen i begransad utstrackning utdvat sin uppsiktsplikt och
sakerstallt en tillracklig intern kontroll i arbetet for en ekonomi i balans inom halso- och
sjukvardsndmndens verksamhetsomrade.

Den sammanfattande bedémningen ar att halso- och sjukvardsnamnden i begransad
utstrackning sakerstallt en &ndamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar
for. Vidare ar den sammanfattande bedémningen att halso- och sjukvardsnamnden i begransad
utstrackning har sakerstallt en tillracklig intern kontroll i arbetet for en ekonomi i balans inom
halso- och sjukvardsnamndens verksamhetsomrade.

3.1 Rekommendationer
Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i granskningen

l[&mnar vi féljande rekommendationer.
Regionstyrelsen rekommenderas att:

e Se Over fordelningsprinciperna avseende halso- och sjukvardsndmndens budgetram i syfte
att tydligare koppla densamma till nAmndens faktiska behov, beslutade prioriteringar och
verksamhetsférandringar.

e Tydliggdra hur den forstarkta uppsiktsplikten ska aterrapporteras till styrelsen och att den
muntliga information som delges styrelsen tydliggors i protokoll.

Halso- och sjukvardsnamnden rekommenderas att:

e Faststélla (besluta om) ndmndens fordelningsprinciper fér budgetramen med en tydlig
koppling till namndens prioriterade mal och eventuella satsningar, da denna férdelning ar av
sadan vikt for namndens mojlighet att styra och prioritera (ndmndens ekonomistyrning).

e Dokumentera i en atgardsplan/handlingsplan verksamheternas planerade och pagaende
atgarder/effektiviseringar och hur dessa ska foljas upp. Det ar sarskilt viktigt med en
systematik i detta och en I6pande uppfdljning for att sakerstalla att namnden ges majlighet
att fatta beslut och folja upp om genomférda effektiviseringar far avsedd effekt och om dessa
ar tillrackliga eller ytterligare beslut om verksamhetsforandringar maste fattas.
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Karin Magnusson Carin Hultgren

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Region Gavleborg enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar
av projektplan fran den 2022-05-30. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av
och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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