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Sammanfattning

Ett projekt att bedriva och implementera Individual Placement and Support (IPS) som metod
for arbetsrehabilitering av manniskor med psykiska funktionshinder startades i Hudiksvall
under hosten 2016. Verksamheten utgors av tva IPS-coacher samt en samordnare som
forfogar Over lokaler pa Jakobsbergsvagen i Hudiksvall. Sedan projektets start har FoU
Valfard haft uppdraget att bedriva foljeforskning i anslutning till verksamheten med inriktning
att kontinuerligt utvardera och stddja projektets utvecklingsprocess. Intervjuer och workshops
som involverat personalen inom IPS-verksamheten samt dess centrala samarbetspartners
forsakringskassan, arbetsférmedlingen, vuxenpsykiatrin och verksamheter inom social och
omsorgsforvaltningen, visar att det i stor utstrackning utvecklats goda samarbetsformer runt
deltagarna. De utvecklingsbehov som kan identifieras ar att utveckla samarbetet mellan IPS-
verksamheten och AME samt framfor allt individ- och familjeomsorgen. Personal inom
vuxenpsykiatrin, boendestdd, AF och FK uttrycker samstdmmigt att IPS-verksamheten fyller
ett tidigare tomrum i den arbetsrehabiliterande resurskedjan for personer med psykiska
funktionshinder. Sedan starten har IPS-verksamheten arbetat med ca 80 personer. En
uppfoljning av verksamhetens resultat visar att 28 procent av de avslutade deltagarna gatt till
anstallning och blivit sjalvforsdrjande, 11 procent till studier och cirka 50 procent har varit ute
i arbetstraning eller social traning. Allt tyder pa att deltagarna inom IPS-verksamheten i stor
utstrackning ar nojda och upplever att den framjat deras halsa, minskat individernas
utanforskap och Okat chanserna att fa en anstallning. Som ett led i att sprida kunskapen om
IPS som arbetsmetod har ett 15-tal informationsinsatser bedrivits som i lanet som involverat
runt 200 personer fran olika verksamheter (AF, FK, socialtjanst, arbetsmarknadsenheter,
psykiatri, Samordningsforbundet Gavleborg, politik mm).

En samhallsekonomisk analys av IPS-verksamhetens effekter under forsta verksamhetsaret,
visar att samhallet gjort en vinst om ca 1, 8 miljoner kronor i minskade utbetalningar av
offentlig forsorjning, kopplat till de personer som via IPS-verksamheten uppnatt
sjalvforsorjande genom anstéllning eller studier. Skatteintékterna till kommun och region har
som resultat av anstallningarna dkat med ndrmare 390 000:-. Ytterligare en vinst &r att IPS-
verksamheten bidragit till att minska behovet av boendestdd till ett varde av ca 390 000 for en
handfull personer.

Sammantaget kan konstateras att IPS-verksamheten under de tva ar projektet bedrivits
fungerar val samt i stor utstrackning natt de uppsatta malen. Likasd att de
samhéllsekonomiska vinsterna dverstiger kostnaden att bedriva verksamheten.



Inledning

Projektet att bedriva och implementera Individual Placement and Support (IPS) som metod
for arbetsrehabilitering av manniskor med psykiska funktionshinder, startades i Hudiksvall
under hosten 2016. Aktiviteterna har i skrivande stund pagatt snart tva ar.

Sedan projektets start har foljeforskning bedrivits i anslutning till verksamheten pa uppdrag
av Hudiksvalls kommun. Inriktningen har varit att kontinuerligt utvérdera och stodja
projektets utvecklingsprocess. Aterféring av foljeforskningens resultat och analyser har gjorts
aterkommande muntligt samt skriftligt i form av delrapporter och deltagaruppféljningar.

IPS-projektets finansiering av medel fran Samordningsforbundet Gavleborg loper ut 2018-12-
31, vilket innebér att projektet nu &r i en fas dér beslut behover fattas kring verksamhetens
framtid fran och med 2019.

Den har rapporten ar skriven for att ge ett underlag till diskussioner, analyser och beslut kring
IPS-verksamhetens framtida utveckling.

Beskrivning av IPS-verksamheten i Hudiksvall

Da rapporten vander sig till saval de som ar insatta i IPS-verksamheten som andra med mer
begransad kunskap inom omradet, foljer ett avsnitt som beskriver IPS-verksamheten i
Hudiksvall samt de barande tankegangarna inom IPS-metodiken.

IPS-projektet ar organiserat under verksamheten funktionsnedsattning inom social- och
omsorgsférvaltningen i Hudiksvalls kommun och finansieras under projekttiden av medel fran
Samordningsforbundet Gavleborg samt Hudiksvalls kommun. Verksamheten riktar sig till
individer som ar aktuella vid vuxenpsykiatrin eller kommunens socialpsykiatri. Projektet har
en budgeterad resurs om 2,0 IPS-coacher och 0,5 projektledare som arbetar med individuellt
utformat stod for att stodja deltagarna att komma ut i anstallningar, meningsfull sysselsattning
eller studier.

Till projektet finns ocksd kopplat en styrgrupp bestdende av chefer fran social- och
omsorgsforvaltningen, forsékringskassan, arbetsformedlingen samt vuxenpsykiatrin. IPS-
verksamheten har under projekttiden arbetat med samma upptagningsomrade som
vuxenpsykiatrin i Norra Halsingland (Hudiksvall, Ljusdal och Nordanstig), men kommer vid
overgang till reguljar verksamhet att endast arbeta med personer bosatta i Hudiksvalls
kommun. Detta hdnger samman med att verksamheten, om beslut fattas att permanenta den, i
nulaget inte har ndgon medfinansiering fran de tva andra kommunerna. Det bor dock finnas
dock mojligheter att ater inkludera Nordanstig och Ljusdal forutsatt att en sadan
dverenskommelse kan uppnas.

IPS-verksamheten forfogar dver en lokal pa Jakobsbergsvagen i Hudiksvall samt tva bilar.
Budgeten for IPS under 2018 &r 1 672 000 kr. Samordningsférbundet har beviljat insatsen
1522 000 kr och Hudiksvalls kommun medfinansierar insatsen med 150 000 kr. Kostnaden
att driva IPS som reguljar verksamhet bor dock bli lagre per ar eftersom nuvarande
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projektbudget inrymmer kostnader om ca 250 000 kronor for projektledning, foljeforskning
samt implementerings- och samarbetsaktiviteter mm.

IPS-verksamheten  bedrivs i  samverkan  mellan  vuxenpsykiatrin, FK, AF,
samordningsforbundet, arbetsgivare samt kommunens socialpsykiatri, individ- och
familjeomsorg samt arbetsmarknadsenhet. Skissen nedan visar verksamhetens organisering.

Finansidrer

Samordnings-
forbundet &

Hudiksvalls Styrgrupp
kommun

Samverkansparter
Hudiksvalls kommun
Vuxenpsykiatrin
AF

ye Projektsamordnare
Folje-

forskare oK
Arbetsgivare
Samordningsforbundet

IPS-coacher .
Gavleborg

Deltagare J

IPS-Projektets mal under 2018
Malen for 2018 beskrivs i projektplanen enligt nedanstaende:

Figur 1: Projektets organisation.

> Arbeta fram en dndamalsenlig och langsiktigt hallbar IPS-enhet.
> Oka kunskapen om IPS i lanet.
» Varje heltidsanstélld coach arbetar kontinuerligt med 20 deltagare.

Mal pa individniva for deltagargruppen, som ar inskrivna under 2018, ar att:

> 20 procent ska ga till anstallning.
» 20 procent till studier.
» 10 procent till meningsfull sysselséttning.

IPS - ett arbetssatt inom ramen for Supported Employment

Supported Employment (SE) ar en rorelse med inriktningen att hjalpa méanniskor med olika
former av funktionshinder att komma ut i arbete som utvecklades redan under tidigt 1980-tal
(Hernes, Stiles och Bollingmo, 1996). En grundldggande filosofi inom SE &r att alla
manniskor med funktionshinder kan utféra ett meningsfullt och produktivt arbete pa vanliga
arbetsplatser, om det ar nagot de sjalva valjer att gora och om de erbjuds noédvandigt stod.



SE inrymmer flera arbetsmetoder, bland annat Assertive Community Treatment (ACT)?,
Sarskilt Introduktions- och Uppfdljningsstod (SIUS)? samt Individual Placement and Support
(IPS), som &r féremal for denna rapport.

IPS-metodiken utvecklades da en omfattande studie i USA visade att drygt 70 procent av
personerna med allvarlig psykisk sjukdom uttryckte intresse av att komma ut i ett arbete
(Rogers et. al, 1991). Trots detta intresse var det bara en liten andel av personerna som hade
fatt stod i den riktningen. Ytterligare en anledning var att den samhallsbaserade psykiatriska
varden inte uppmuntrade till eller sdg arbetsrehabilitering som sin uppgift. Psykiatrin
uppfattades snarare vilja skydda sina klienter fran sadana stressfyllda situationer som till
exempel arbete kan innebara (Black och Kase, 1986).

IPS kan beskrivas som en interventionsmodell for rehabilitering till arbete for personer med
uttalad psykisk funktionsvariation. Metoden har utvecklats av Deborah Becker och Robert
Drake verksamma vid forskningscentret Dartmouth Psychiatric Research Center i New
Hampshire. Forutom den grundlaggande filosofin inom SE baseras IPS pa antagandet att
“misslyckanden” har mindre att géra med en persons sjukdom é&n ett felaktigt val av
arbetsplats, arbetsuppgifter och typen av stéd (Becker och Drake 1994, 2003).

Utmarkande for IPS som arbetssétt &r att det genomsyras av en humanistisk tanke om
manniskans inneboende kraft, vilken kan frigéras under ratt omstandigheter. Nyckelbegrepp
inom IPS &r normalisering, hopp, minskat utanforskap och en positiv sjalvbild. Den centrala
utgangspunkten inom IPS é&r att ett framjande av empowerment. Den enskildes egenmakt och
egenkontroll i arbetsrehabiliteringsprocessen utgor i ett sadant perspektiv en av de starkaste
kompontenterna for framgang. Det empowermentinriktade arbetssattet tar sig uttryck i att
deltagaren satts i *forarsatet’ genom att individens egna preferenser, intressen och val tillmats
stor betydelse och far styra processen (Bejerholm & Bjorkman 2010). Ytterligare en
utgangspunkt, vilken bryter av mot traditionell arbetsrehabilitering, ar IPS inriktning mot
place and train i stéllet for train and place. Inom IPS &r tanken att den enskilde ska trénas
direkt pa en “riktig arbetsplats” i stdllet for att forst genomga ndgon form av forberedande
trappa i form av exempelvis utredning och arbetstrdning inom konstruerade
sysselsattningsformer.

IPS metodiken sammanfattades ursprungligen (1994) i sex principer som efterhand utokats till
de nedanstdende atta (utifran Nygren, 2012, s 24-25):

1. Klientens dnskan om att arbeta startar interventionen
Det ar sjalva motivationen att vilja arbeta som beddms vara det kritiska och inte vilken
psykiatrisk diagnos eller vilka svarigheter personen har. Darfor ska det vara enkelt for
en klient att bli aktualiserad inom IPS, det vill sdga inget komplicerat

I ACT, eller Assertive Community Treatment, Gversitts pa svenska till ”Aktivt uppsokande samhillsbaserad
behandling och rehabilitering”. Metoden dr en case managementmodell med inriktning att samordna insatser till
personer med svéra psykiska funktionsnedsattningar.

% SIUS-metodiken, som innebar att sérskilda SIUS-konsulenter bedriver arbetsstodjande insatser till personer
med olika typer av funktionshinder, har funnits i Sverige sedan 1990-talet i Sverige. | Hudiksvall arbetar SIUS-
konsulenter knutna till arbetsformedlingen.



remissforfarande. Principen innehaller aven stéallningstagandet att personer med
psykisk ohdlsa har ratt till arbete.

Utgangspunkten ar klientens intressen, resurser och behov

Da IPS handlar om att framja manniskors egna val och mojligheter ar detta en princip
som ska influera bade val av lamplig arbetsmiljo, passande arbetsuppgifter,
arbetstider, hur det individspecifika stodet ska utformas i olika skeden samt i vilken
utstrackning personen vill informera om sitt arbetshinder pa arbetsplatsen.

Konsultation och vagledning i ekonomi och forsorjning

De flesta klienter lever under knappa ekonomiska forhallanden och réadslan for att
forlora inkomster ar nagot som kan oroa. Det kan ibland vara en avgérande anledning
till att en klient inte vagar ta klivet in i rehabilitering till arbete. Darfor ska personen
bade inledningsvis och vid behov erbjudas korrekt och uppdaterad information om
vilka regler och riktlinjer som géller och vad som &r mojligt i det individuella fallet.

Malet ar anstéallning pa den reguljara arbetsmarknaden

Konkurrensutsatt arbete foredras framfor skyddade arbetsplatser da de flesta klienter
visat sig helst vilja arbeta pd en “vanlig” arbetsplats med personer utan psykiska
funktionshinder. Vanligt forekommande arbeten bedéms ocksa bidra till att framja
normalisering och delaktighet som medborgare da de inrymmer anpassning till reella
krav, forvantningar och mojligheter. Arbetet ska heller inte féregas av nagon stegvis
traning i skyddad miljo. Personen som vill ut i arbete ska efter en kortare period av
kartlaggning kring intressen, behov och tidigare erfarenheter fa mojlighet att komma
ut pa en arbetsplats med arbetsuppgifter som matchar personens intressen,
forutsattningar och behov.

Rehabilitering till arbete &ar en integrerad del i psykiatrisk behandling

IPS-coacher bor helst finnas integrerade i de psykiatriska team dér klienterna
behandlas eller pa annat satt ha ett nara samarbete med de psykiatriska kontakter och
dvriga insatser som personen har. Detta for att alla involverade i personens
rehabilitering ska ges forutsattningar att arbeta i riktning mot samma mal. Ett nara
samarbete gor det ocksa mojligt att snabbt och flexibelt kunna erbjuda insatser i syfte
att hjalpa personen att uppratthalla sin arbetsroll &ven nar maendet i perioder
forsamras och/eller nér vardagens ovriga aktiviteter inte fungerar och skapar
konsekvenser. Samarbete mellan IPS och varden ar ocksa viktigt for att undvika en
dysfunktionell kommunikation som skapar otydlighet och drabbar klienten pa ett
negativt satt.

Sokandet efter arbete initieras snabbt

Sjalva processen att initiera kontakter med arbetsgivare och utforska mojligheter till
arbete som matchar klientens intressen och behov pabdrjas snabbt, vanligen inom en
manad. Anledningarna till att det ska ske sa snabbt anses vara flera. Att fa komma ut
och se vad som finns i det omgivande samhaéllet kan inspirera. Det visar ocksa att IPS-
coachen tar klientens mal pa allvar och hyser tilltro till att han eller hon har styrkor
och fardigheter som kan anvéndas i ett arbete, vilket kan bidra till att uppratthalla och
forstarka klientens motivation. Eftersom det kan vara ganska lange sedan som
personen var ute i arbete alternativt helt saknar erfarenhet av arbetslivet, ar det ocksa
viktigt att snabbt komma igang for att klienten ska fa en uppfattning om sin formaga
och sina behov i en arbetsroll.



7. Individuellt anpassat stod utan tidsbegransning
De erfarenheter som personen successivt tillagnar sig pa arbetsplatsen &r tankta att
fungera som arbetsmaterial utifran vilket personen och IPS-coachen baserar sin
planering. | takt med de erfarenheter som klienten far av sig sjalv i ett konkret arbete
utformas ett specifikt stod, vilket fortlopande omformas och kan paga éver utstrackt
tid. Alla erfarenheter betraktas som vérdefulla och anvénds aktivt for att personen ska
tillagna sig kunskap och insikt i bade sitt eget satt att fungera och i hur en arbetsplats
kan fungera.

8. Bygga relationer med arbetsgivare
For att framja mojligheterna for personer med psykiskt funktionshinder att komma ut i
arbete, ar det av betydelse att coacherna etablerar goda relationer med olika
arbetsgivare. En dimension i detta ar att undersoka arbetsgivarens behov av
arbetsuppgifter som skulle behdva utféras och vilken typ av person som skulle passa
in i just deras foretag. Det handlar om att skapa forstaelse for olika arbetsplatsers
behov och att arbetsgivare ska fa en sa bra uppfattning om IPS att de skulle vilja
samarbeta med denna verksamhet.

Programtrohetsmaitning av IPS-verksamheten i Hudiksvall

IPS &r en evidenshbaserad metod kopplad till en programtrohetsskala i syfte att undvika
metodglidning. Under maj 2018 genomférde MISA-kompetens en programtrohetsmatning av
IPS-verksamheten i Hudiksvall. Méatningen bedomer 14 omraden som poéngsatts mellan
1-5 dar 5 ar det efterstrdvansvarda vardet. Metoden for datainsamlingen var intervjuer med
professionella och deltagare, genomgang av dokumentation, samt observation av moten.

I den sammantagna beddmningen av programtroheten hamnade [PS-verksamheten i
Hudiksvall pa skalan pa 81 poang. Se nedanstaende intervall:

115-125 poédng = stdmmer mycket bra 6verens med IPS.
100-114 poéng = stdmmer bra dverens med IPS.

74-99 poang = stammer delvis 6verens med IPS.

73 och mindre = stdimmer inte 6verens med IPS.

Det finns en rapport fran MISA-kompetens som mer ingaende redovisar resultatet av
programtrohetsmatningen.

MISA-kompetens (2018, s. 1-2) sammanfattar sin programtrohetsmatning av IPS-
verksamheten i Hudiksvall enligt nedanstaende:

Styrkorna i IPS-verksamheten kopplat till IPS-kriterierna ar féljande:

1) Det finns ett val fungerande samarbete mellan IPS-enheten och den psykiatriska
mottagningen, vilket ger goda forutsattningar att mdjliggora implementeringen av IPS.
Detta framgar t.ex. av kriterierna Arbetsrehabiliteringen ar integrerad i den psykiatriska
behandlingen genom kopplingen till behandlingsteam, Inga uteslutningskriterier och
Verksamheten fokuserar pa requljart arbete, som bl.a. fokuserar pa inflodet av personer till
IPS-verksamheten.

2) Nar personer sen fatt traffa en IPS-coach ges Uppfoljande stod anpassat efter individen och
Uppféljande stéd under obegrénsad tid i samverkan mellan IPS-coach och 6vrigt
stodnatverk, som t.ex. psykiatrin, narstaende, boendestdd och Arbetsférmedling.




3) Om personer uteblir fran IPS-verksamheten framgar det i kriteriet Aktivt uppsékande
verksamhet att det aven héar finns en god samverkan mellan IPS-enheten och den
psykiatriska mottagningen for att gemensamt soka upp och aterknyta deltagare till IPS.

Utvecklingsomréaden i IPS-verksamheten kopplat till IPS-kriterierna ar féljande:

1) Handledarens roll. Projektledaren bor fa forutsattningar att fa utéva sin handledarroll enligt
IPS. Att se Over rutinerna for projektledaruppdraget skulle komma IPS-verksamheten och
darmed deltagarna till gagn. Se aven Ledarna for verksamheten stddjer IPS.

2) Ekonomisk végledning utgor en av de atta huvudprinciperna i IPS. Tjansten ska erbjudas
alla deltagare sa att de ska kunna gora ett informerat val och fatta beslut om arbete.

3) | IPS-verksamheten jobbar man med att méta deltagarens preferenser och behov géllande
individuellt arbetssokande. Samtidigt &r det viktigt att vidareutveckla samarbetet med
arbetsgivare nar det géller Utveckla arbeten — tdta besék hos arbetsgivare och Utveckla
arbeten — skapa relationer till arbetsgivare for att kunna stétta deltagare till arbete. Att utfora
arbetssékande och uppfoljande stdd i naturliga miljoer i samhallet utvecklar samtidigt
kriteriet Samhallsbaserade tjénster.

4) Malet med IPS ar konkurrensutsatt arbete pa den reguljara arbetsmarknaden, vilket ocksa &r
en av de atta huvudprinciperna i IPS. Syftet ar att integreras pa arbetsmarknaden, snarare an
att soka jobb vigda at personer med funktionsvariationer. Se Permanenta arbeten.

Foljeforskningens inriktning under 2018 - syfte och fragestillningar
Den har rapporten har som syfte att skapa ett underlag for beslut kring huruvida IPS ska
implementeras som reguljar arbetsform genom att belysa fem fragestallningar. Rapporten ger
ocksa forslag pa hur en sadan verksamhet skulle kunna organiseras.

De grundlaggande fragestallningarna som ligger till grund for datainsamlingen &r:

e Vilka samhallsekonomiska effekter har IPS-verksamheten i forhallande till kostnaden
att driva verksamheten?

e Hur fungerar samarbetet mellan IPS-verksamheten och det omgivande resurssystemet?

e | vilken utstrackning har malen for floden av deltagare och deras utfall i anstéllning,
sysselséttning och studier infriats?

e Hur har arbetet med att 6ka kunskapen om IPS i lanet lyckats?

e Hur kan IPS-verksamheten organiseras pa det mest andamalsenliga sattet for att trygga
langsiktigt uppratthallande av forutséttningar och arbetsformer i enlighet med
programtrohetsskalan for IPS?

Datainsamlingen

Under arbetet med denna rapport har personal fran IPS-verksamheten, forsorjningsstod AME,
ENIG®, FK, AF samt ordféranden i social- och omsorgsndmnden intervjuats under varen
2018. Intervjuerna har foljt en semistrukturerad intervjuguide som anpassats efter
informanternas uppdrag och inblickar i IPS-verksamheten. Utdver intervjuer har information
insamlats genom statistiska utdrag och analyser i verksamhetssystemet SUS* dar uppgifter

* ENIG &r en verksamhet for personer i aldern 16-25 r som behover sérskilt stod fran flera hall for att komma ut
i arbetslivet, studier eller annan sysselséttning. Verksamheten bedrivs i nédra samverkan mellan
arbetsformedlingen, socialtjansten och kommunens arbetsmarknadsenhet i en gemensam lokal.

* SUS star for sektorsdvergripande system for uppfoljning och samverkan och finansiell samordning inom
rehabiliteringsomradet.



kring deltagarna laggs in vid inskrivning och avslutning. En tidigare manuell uppféljning med
ett sarskilt formular dar deltagarnas utfall i olika aktiviteter studerats utgor ocksa ett
dataunderlag i denna rapport. Som underlag till en samhé&llsekonomisk analys av IPS-
verksamheten har data insamlats kring de deltagare som kommit ut i anstallning med fokus pa
forandringar i forsoérjning och nyttjande av offentliga resurser. 1 dvrigt har information kring
projektets utveckling genererats vid den kontinuerliga dialogen och samspelet med projektets
intressenter, exempelvis vid styrgruppsmoten, projektledartraffar och workshops.

Etiska overviaganden

Vid uppféljningar av IPS-deltagarnas utfall i olika aktiviter och malgruppens struktur (alder,
kon, utbildningsniva osv) har den information som inhamtats inte baserats pa personnummer
utan i stallet Iopnummer. Redovisning av inhamtad information kring IPS-deltagare har gjorts
i syfte att forhindra att enskilda individer ska kunna kénnas igen. En strategi i detta &r bland
annat att de anstallda IPS-deltagarnas arbetsplatser redovisas i form av branscher i stéllet for
att ange aktuell arbetsgivare.

Kunskapsldaget kring IPS

IPS &r en relativt val beforskad arbetsmetod internationellt. Det finns dven en handfull
svenska studier och utvarderingar. Utmarkande vid genomgangen av forskningslaget ar att
studierna och utvarderingarna visar starkt varierande effekter nér det galler andelen av
deltagarna som fatt anstallning. En forklaring till det ar att de studerade IPS-verksamheterna
arbetat med olika malgrupper samt att metoden att méata effekter varierat mellan studierna.
Studier i USA visar att mellan 47-62 procent av deltagarna i de studerade IPS-verksamheterna
har fatt en anstéllning. Detta skall jamforas med det traditionella arbetsséttet i dessa lander dar
20-24 procent av deltagarna kom ut i arbete. Andra studier inom Europa finner att IPS &r mer
effektiv &n traditionell arbetsrehabilitering i storleksordningen att 47 procent respektive 20
procent i kontrollgrupen fatt anstallning (Bond, et al, 2012).

Det finns en systematisk kunskapsoversikt kring IPS-effekter som inkluderar 38
originalstudier, huvudsakligen fran USA (20 studier) och Europa (10 studier) (Ngkleby, et. al,
2017), som Statens beredning for medicinsk och social utvardering (SBU, 2018)
kommenterat. Den vanligast forekommande malgruppen i studierna var personer med psykisk
funktionsnedséttning (32 studier). De studier som inkluderats i dversikten visar resultat som
ar i linje med varandra, vilket talar fOor att resultaten ar relevanta over landsgréanser. |
oversikten konstateras ocksa att IPS har en tydlig effekt oavsett kulturell kontext. Vidare visar
den svenska studie som ingar i Oversikten och som provat effekt av IPS under svenska
forhallanden ett positivt resultat till forman for metoden.

SBU konstaterar att IPS troligtvis leder till att fler personer med omfattande psykiska
funktionsnedsattningar far ett arbete jamfort med andra arbetslivsinriktade stodinsatser. Detta
oavsett uppfoljningstid och intensitet av stodprogrammet. IPS ger troligtvis dven positiva
effekter pa tid i arbete och inkomst. Slutsatsen fran SBU dar att IPS ar kostnadseffektivt da
utférande av arbetsmetoden inte kostar mer &n andra jdmforbara insatser samtidigt som IPS
troligtvis ger béttre resultat.



En svensk studie av en IPS-verksamhet som var placerad inom psykiatrin och vande sig till
psykospatienter visade att 46 procent av deltagarna fick arbete efter 18 manader. Motsvarande
siffra for kontrollgruppen var 11 procent (Bejerholm et al., 2014). | en annan svensk studie
(Markstrom et. al, 2015) gjordes en uppfoljning av deltagare fran 14 IPS-verksamheter i
landet. Datainsamlingen startade varen 2012 och avslutades hosten 2014. Av de totalt 312
deltagare som féljdes upp hade 16,7 procent fatt anstallning efter ett ar, nagot fler hade
praktik (17,3 procent), och en mindre andel, 6,7 procent, studerade).

| en annan studie dar IPS implementerades i tva norrlandska kommuner visade
uppfoljningarna efter ett ar att 25 procent av deltagarna kommit ut i anstallning (Nygren m.fl.,
2011).

Socialstyrelsen (2013) har gjort en nationell utvdrdering av IPS som omfattar 32
forsoksverksamheter® dar sammanlagt 103 coacher var verksamma.  Utvérderingen
fokuserade bade pa uppnadda effekter i form av deltagare som kommit ut i arbete eller andra
aktiviteter samt hur implementering av metoden, samarbete och forutsattningarna for arbetet
upplevdes av coacher och samordnare. Datainsamlingen gjordes genom webbaserade enkater
till IPS-verksamheterna samt intervjuer med projektforetradare och deltagare. Av de cirka 900
deltagarna som fanns kvar i verksamheterna vid mattillfallet, hade 600 personer fatt nagon
form av sysselsattning. Totalt 111 personer (12 procent) hade fatt ett arbete (inkluderat
I6nebidragsanstallningar) medan de évriga var ute i praktik, studerade eller hade en oavlénad
sysselsattning. For 35 procent av deltagarna hade insatserna annu inte lett till nagon
sysselsattning. En forklaring till de relativt blygsamma resultaten i studien av Markstrom et.
al (2015) samt Socialstyrelsens utvardering ar sannolikt att de IPS-verksamheter som ingick
fungerade olika val pa en skala fran mycket bra till bristfalligt, vilket drog ned medelvardet i
resultaten.

Vid jamforelse med IPS-verksamheternas effekter i USA &r det sannolikt av vérde att vdga in
de skillnader som finns mellan exempelvis USA och Sverige nar det géller samhéllsresurser,
arbetslagstiftning, regelsystem och liknande faktorer. Sammantaget kan dock sagas att IPS har
ett starkt vetenskapligt stod framforallt nar det galler att fa ut deltagarna i lénearbete.
Slutsatsen som kan dras ar att IPS som arbetsform har stor potential att fa ut manniskor med
psykisk ohalsa i anstallning. Likasa finns stod for att forutsatta att IPS ar effektivare an
traditionell arbetsrehabilitering.

IPS i forhallande till nationella riktlinjer och Oppna jaimférelser

IPS som arbetsform ges hdg prioritet i nationella riktlinjer inom psykiatri- samt
missbruksomradet. Som ett led i detta innehaller aven 6ppna jamforelser numer en fraga om
IPS eller supported employment finns tillgdngligt inom kommunerna. | de nationella
riktlinjerna  for vard och stod vid schizofreni och schizofreniliknande tillstand
(Socialstyrelsen, 20174, s. 29) framgar foljande:

> Mellan &ren 2011 och 2013 genomfdrde Socialstyrelsen p& uppdrag av regeringen en forséksverksamhet dar 32
kommuner fick statsbidrag for att bedriva en forsoksverksamhet inriktad pa individanpassat stod till arbete enligt
IPS-modellen.



Enligt Socialstyrelsens rekommendation bér halso- och sjukvarden och socialtjansten
erbjuda individanpassat stod till arbete enligt IPS-modellen till personer med schizofreni
och  schizofreniliknande  tillstind  som  ar  arbetslésa eller har  svag
arbetsmarknadsanknytning. Avgorande for rekommendationen ar att tillstandet har en stor
svarighetsgrad samt att atgarden har en markant battre effekt pa atergang i arbete an
arbetsforberedande traning.

| de nationella riktlinjerna for vard och stod vid missbruk och beroende (Socialstyrelsen, 2017
b, s 45) anges att:

Halso- och sjukvarden och socialtjansten bor inom ramen for sitt ansvar och i samverkan
med Arbetsformedlingen och Forsékringskassan erbjuda arbetslivsinriktad rehabilitering i
form av IPS-modellen till personer med missbruk eller beroende av alkohol och narkotika
och svag arbetsmarknadsanknytning (prioritet 3°). Avgérande for rekommendationen &r att
atgarden har god effekt pa andelen personer som far arbete och antal dagar med anstallning.

Socialstyrelsen (2017b) konstaterar att IPS-modellen berér verksamheter och personal inom
saval socialtjansten, annan kommunal verksamhet och hélso- och sjukvarden som
arbetsférmedlingen och forsékringskassan. Det ar inte givet hur modellen ska hanteras,
finansieras och tillampas i det svenska systemet. Socialstyrelsens slutsats d&r att
rekommendationen om att erbjuda IPS-modellen till personer aktuella inom beroende- och
missbruksvard framfor allt kommer att paverka socialtjanstens resursfordelning och
organisation. Orsaken ar Okade kostnader pa kort sikt i form av personal samt utbildnings-
och handledningsinsatser. Pa langre sikt bedéms dock kostnaderna for socialtjansten, hélso-
och sjukvarden och andra delar av samhallet att minska som foljd av IPS-atgardens goda
effekter. | riktlinjerna resoneras ocksa kring att det sannolikt kommer att frigoras resurser
genom att arbetsforberedande traningsmodeller kan ersédttas av IPS. En mdjlig 16sning
Socialstyrelsen (2017 b) ser, som &ven diskuterats inom ramen for IPS i Hudiksvall, &r att
utveckla en plattform for samfinansiering av IPS-verksamheten i enlighet med Lagen (2003:1
210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser. Pa det sattet kan kostnaderna
fordelas solidariskt mellan kommunen, regionen, arbetsférmedlingen och forsékringskassan
som alla &r intressenter och har nytta av IPS-verksamheten. Tablan nedan visar de totalt 110
kommuner/stadsdelar i landet som erbjuder IPS-Supported employment enligt Oppna
jamforelser 2018 — Stod till personer med psykisk funktionsnedséttning — socialpsykiatri.

6 Prioriteringsskalan i rekommendationerna I6per fran 1-10 dér 1 har hdgst angelagenhetsgrad. Jamforelsevis
kan ndmnas att traditionella arbetsforberedande traningsmodeller till personer med missbruk eller beroende av
alkohol och narkotika och svag arbetsmarknadsanknytning ges prioritet 6.



Tabell 1: IPS-verksamheternas nationella spridning (Socialstyrelsen, 2018).

Botkyrka Tierp Aneby Goteborg, Angered Hudiksvall
Danderyd Uppsala Eksjo Goteborg, Askim-Frolunda-Hogsbo | Sundsvall
Ekerd Ssthammar Gnosjo Goteborg, Centrum Ornskdldsvik
Huddinge Eskilstuna Habo Goteborg, Lundby Br&cke
Jarfalla Katineholm Jonkdping Goteborg, Majorna-Linné Mal&
Lidingd Trosa Savsjd Goteborg, Norra Hisingen Skellefted
Nyn&shamn Hallsberg Trands Goteborg, Vastra Géteborg Boden
Salem Karlskoga Vaggeryd Goteborg, Vastra Hisingen Kalix
Sigtuna Kumla Vetlanda Géteborg, Orgryte-Harlanda Pited
Sollentuna Orebro Emmaboda | Géteborg, Ostra Géteborg Alvsbyn
Solna Avesta Kalmar Lerum Totalt 10
Stockholm, Bromma Falun Vimmerby Lysekil
Stockholm, Enskede-Arsta- Rattvik Gotland Skévde
Vantor i
Stockholm, Farsta Alvdalen Karlskrona Stenungsund
Stockholm, Hagersten- Totalt 43 Ronneby Svenljunga
Lilieholmen
Stockholm, H&sselby Sélvesborg | Tanum
Stockholm, Kungsholmen Eslov Tibro
Stockholm, Norrmalm Helsingborg | Tjérn
Stockholm, Rinkeby-Kista Lomma Tranemo
Stockholm, Skarpndck Lund Karlstad
Stockholm, Sk&rholmen Malmd Kristinehamn
Stockholm, S6dermalm Osby Saffle
Stockholm, Alvsj® Sjébo Askersund
Stockholm, Ostermalm Svalév Linkdping
Sundbyberg Trelleborg Norrkdping
Sodertdlie Vellinge Halmstad
Taby Ystad Kungsbacka
Vallentuna Fargelanda | Laholm
Varmdo Varberg

Totalt 57

Som forteckningen visar finns det en relativt god spridning av IPS-verksamheter i landet, fran
sydligaste Skane till Norrbotten. Férekomsten av IPS &r dock storst i Stockholmsomradet. Enligt
MISA-kompetens’, som utbildar IPS-coacher, tycks arbetsmetoden etableras i allt fler kommuner.

” Enligt Diana Waara, Utbildningskonsult, Misa Kompetens.
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Resultat

| det har avsnittet redovisas en deltagaruppféljning som baseras pa statistik hamtad fran
verksamhetssystemet SUS i vilket IPS-deltagarna registreras. Uppféljningen omfattar 72
registrerade deltagare varav 70 &r unika personer®. Noteras kan att ca 10 deltagare inte ingér i
redovisningen vilket innebér att totalt ca 80 deltagare omfattats av IPS-verksamheten fran
starten i september 2016 — maj 2018, vilket utgor uppfoljningsperioden i denna redovisning.
Orsaken ar antingen att de begart att fa vara anonyma och darfor inte registrerats eller att de
inte registrerats med anledning av att IPS-verksamheten under de férsta manaderna inte hade
kommit igang fullt ut med dokumentationen i SUS. Redovisningen kompletteras med data
som samlats in genom tidigare manuella uppféljningar av deltagarnas utfall i olika aktiviteter.
Diagrammen kommentaras sammantaget i slutet av avsnittet.

Deltagargruppens struktur

Deltagarnas hemkommun
60
49

50

40

30

20 14

B :

0 |
Ljusdal Nordanstig Hudiksvall

Diagram 1: Deltagarnas hemkommun.

Deltagarnas konsfordelning

>0 43

40

29
30
20

10

Man Kvinnor

Diagram 2: Deltagarnas kon.

® Tvé deltagare har varit aktuella inom IPS tva ganger under perioden.
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Deltagarnas alder
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Diagram 3: Deltagarnas alder.

Floden i IPS-verksamheten januari-
maj 2018

45
40
35
30
25
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15
10 > Z
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Totalt antal Nya deltagare Avslutade Pagdende
deltagare deltagare deltagare
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34

Diagram 4: Fléden av deltagare under 2018.

Deltagarnas utbildningsniva

Saknas/Okind [l 2
Annan eftergymnasial utbildning [ I 11
Hogskola/Universitet [ 8
Gymnasium I 3.
Grundskola [ 15

0 10 20 30 40

Diagram5: Deltagarnas utbildningsniva.
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Deltagarnas forsorjning vid start

Ingen offentlig forsérjning
Studiestod/Studiemedel
FOrsérjningsstod
Aktivitetsstod

A-kassa

Sjukersattning

Aktivitetsersattning

Sjukpenning/Rehabpenning

10 20 30 40

50

Diagram 6: Deltagarnas férsorjning.

Tid i offentlig forsorjning

Ej tillampligt
Mer an 9 ar
Upp till 9 ar
Upp till 8 ar
Upp till 7 ar
Upp till 6 ar
Upp till 5 ar
Upp till 4 ar
Upp till 3 ar
Upp till 2 ar
Upp till 1 ar

Diagram 7: Deltagarnas tid i offentlig forsorjning.

Tid i IPS-insatsen

13-17 man

10-12 man

7-9 man

4-6 man

1-3 man

14

Diagram 8: Deltagarnas tid i IPS-insatsen.
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Sammanfattande kommentar: 14 deltagare kommer fran Ljusdal respektive 7 fran Nordanstig.
Resterande 49 &r fran Hudiksvall. Ca 60 procent ar kvinnor.

Det &r en relativt stor dldersspridning bland deltagarna. Ca halften av dem &r under 34 ar. Den
storsta aldersgruppen ar 26-33 ar. Ett tiotal deltagare ar dver 50 ar.

Under forsta halvan av 2018 (januari — maj) var det totalt 41 aktuella deltagare varav 9 nya
och 7 som avslutades under perioden. Vid matpunkten den 31/5 fanns det 34 aktuella
deltagare och ett tiotal pa ko for att borja i verksamheten.

Gymnasium eller grundskola ar den vanligaste utbildningsnivan. 8 personer har last vid
hogskola/universitet och ett tiotal vid annan eftergymnasial utbildning, exempelvis olika
yrkesinriktade utbildningar.

Deltagarna kan ha flera forsorjningskéllor parallellt vid inskrivningen i IPS-verksamheten,
varav numerdaren av forsorjningstyper overstiger antalet deltagare. Sammanfattningsvis kan
konstateras att 75 procent av forsorjningen kommer via forsakringskassan. Noteras kan att 8
personer hade forsorjningsstod vid starten i IPS-verksamheten och att en handfull saknade
offentlig forsorjning. Narmare 60 procent av deltagarna hade haft offentlig forsorjning i 1-3 ar
innan inskrivning i IPS-verksamheten. | 6vrigt ar det en relativt jamn spridning mellan
offentlig forsorjning i 4-9 ar. Noteras kan att 10 personer (14 procent) hade haft offentlig
forsorjning langre an 9 ar.

Den genomsnittliga tiden de 37 deltagare som avslutats varit aktuella inom IPS-verksamheten
ar 194 dagar (6,5 manad). 19 deltagare har varit aktuella 7 manader eller langre.

Deltagarnas utfall i arbete och studier

Utifran statistik ur SUS som stamts av med IPS-personalen framkommer foljande resultat
avseende de 37 avslutade deltagarnas utfall i anstéliningar och studier vid métpunkten den
31/5 2018°.

Tabell 2: Utfall i arbete och studier.

Antal personer Andel av avslutade deltagare
Studier 4 11 %
Anstéallning n 28 %

Den typ av studier som deltagarna deltar i &r SFI, folkhdgskola, komvux samt
universitetsutbildning. Konsfordelningen ar 3 kvinnor och 1 man. De anstéllda ar 6 kvinnor
och 5 man. 4 av personerna ar mellan 18-33 ar, 2 mellan 42-49 ar samt 5 mellan 50-57 ar. 5
av anstallningarna &r subventionerade.

® Andelen till anstéllning har beraknats fram i férhallande till totalt 39 avslutade personer eftersom tva av de
anstéllda inte hade avslutats vid mattillfallet. IPS-enheten tillampar en tvdmanadersregel vid anstillningar och
studier dvs. deltagaren avslutas tvd manader efter anstallning, vilket leder till en efterslapning i SUS dar utfall i
anstéllning syns forst sedan deltagaren avslutats.
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De 11 anstéllda fordelar sig dver arbetsplatser inom &ldreomsorg och kommunal verksamhet
(5), handel (2), tillverkningsindustri (2), tjansteforetag (2).

Meningsfull sysselsittning

| verksamhetssystemet SUS gar det inte att fa fram uppgifter kring hur manga deltagare som
kommit ut i meningsfull sysselsattning, dvs. arbetsprévning och social traning. Det som
registreras &r endast forvarvsarbete och studier. 1 december 2017 gjordes dock en manuell
uppféljning av deltagarna som &ven inrymde detta utfallsmétt'®. Uppféljningen, som
omfattade de totalt 68 deltagare vilka vid denna tidpunkt var eller hade varit aktuella inom
IPS-verksamheten, visade att 29 personer (43 procent) varit ute i olika typer av meningsfull
sysselsattning. Uppfdljningen inrymde bade deltagare som avslutats och sadana som varit
inskrivna i verksamheten kortare eller langre tid™*.

De sysselsattningsplatser som hade varit aktuella fran starten i september 2016 tom december
2017 var inom foljande inriktningar; tjansteforetag (2), handel (8), kommunal verksamhet (4),
tillverkning & industri (1) samt évrigt (2).

Spridningsaktiviteter

Ett av malen inom IPS-verksamheten under 2018 ar att 6ka kunskapen om denna arbetsform
inom lanet. En uppfdljning som gjorts kan identifiera nedanstaende aktiviteter. Listan gor inga
ansprak pa att vara heltickande da det skett ytterligare aktiviteter integrerade i IPS-
verksamhetens vardagliga arbete och samspel med omgivande resurser som sannolikt ocksa i
stor utstrackning bidragit till att 6ka kunskapen om arbetssattet.

B Medverkan vid konferens i Sandviken som ordnades av Samordningsforbundet
Gévleborg.

Information i Mysamgrupperna for Ljusdal samt Hudiksvall/Nordanstig.

Tva workshops fér samarbetspartners i Hudiksvall kring IPS.

Tva informationsmaten om IPS vid vuxenpsykiatrin samt information och
diskussioner med psykiatrins verksamhetschef.

Information om IPS vid forsakringskassan i Bollnas.

Medverkan vid Trisamkonferens® i Gavle.

Studiebesok hos IPS-verksamheten fran Séderhamn och Sandvikens kommun.
Information om IPS vid samordningsforbundets styrelseméte.

Information om IPS vid Hudiksvalls néringslivs AB:s frukostmaten.

Information om IPS for politik och ledning inom socialtjansten i Ljusdals kommun.
Information om IPS for social- och omsorgsndmnden i Hudiksvall.

Information om IPS f6r personal inom Region Gévleborg riktad till FoU Vélfard och
Samhallsmedicin Gavleborg.

'® Under 2018 har fokus i uppféljningen varit utfall i form av forvérvsarbete med tillhérande samhéllsekonomisk
analys av IPS-verksamhetsens effekter.

* Om uppfdljningen endast omfattat de deltagare som avslutats hade sannolikt andelen som gatt till meningsfull
sysselsattning blivit storre. Vid den aktuella uppféljningen paverkade deltagare som endast varit aktuella en kort
tid i verksamheten och ej hunnit komma igang resultatet.

" Trisam star for tidig rehabilitering i samverkan.
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Deltagarnas upplevelse av verksamheten
For att undersoka hur deltagarna inom IPS upplever verksamheten har framfor allt tre
datakallor anvants enligt nedanstaende figur:

Deltagarenkat

Intervjuer med
samarbets-
partners

Intervjuer med

IPS-coacher

Figur 2: Datainsamling kring deltagarnas upplevelse av IPS- verksamheten.

Deltagarenkiten

Under 2017 gjordes tva forsok att genomféra en deltagar-undersokning med enkat. Vid forsta
tillfallet formedlade IPS-coacherna enkaten i samband med att de traffade deltagare. Pa grund
av lag svarsfrekvens skickades enkaten ocksa ut med post och frankerat svarskuvert. Trots de
ansatser som gjorts inkom endast 16 svar av 60 mdjliga (27 procent). Med anledning av den
laga svarsfrekvensen maste undersokningens resultat i forsta hand ses som exempel pa vad ett
antal deltagare tycker om IPS-verksamheten. | vilken utstrackning de 27 procent av deltagarna
som svarat pa enkéaten ar representativa for hela gruppen gar inte att saga. Det ar dock lika
manga man och kvinnor som svarat, vilket stimmer relativt val med IPS-deltagarnas
konsfordelning. Spridningen over olika aldersgrupper liknar ocksa hela deltagargruppens
alderssammansattning. Undersokningen visar sammantaget att deltagarna som svarat ar
positiva till IPS-verksamheten. De svarar att de i stor utstradckning &r ndjda med det stod IPS-
verksamheten ger samt anser att den bidragit till att de mar battre, utvecklat sitt natverk och
okat chanserna att fa en anstdllning. Det maste dock végas in att det kan vara en
overrepresentation av nojda deltagare som fyllt i enkaten. Nedan foljer ndgra representativa
utsagor fran en fritextfraga i enkéaten dar respondenterna kunde skriva egna kommentarer om
IPS-verksamheten:

”Jag har bara positivt att sdga. Har blivit val bemétt och omhandertagen.”

”IPS-coachen lyssnade vél till mina behov och ger mig det stéd jag behover for att utvecklas
och ga vidare i livet. Tack.”

”Utvidga! Fler behdver den hjalp jag fatt.”

IPS- coacher och samarbetspartners uppfattning

IPS-coacherna, personal inom psykiatrin, arbetsférmedlingen, boendestéd och
forsakringskassan ger en enad bild av att deltagarna mar bra av att vara med i IPS-
verksamheten. Bdrande i utsagorna &r att de enskilda individerna generellt sett utvecklas och
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minskar sin isolering och sitt utanforskap i samhéllet, vilket leder till 6kat sjalvfortroende,
starkt hélsa och utveckling av det sociala kontaktnatet. Personal fran de samverkande
aktorerna uttrycker ocksd i stor utstrackning att IPS-verksamheten fyller ett behov av
personligt utformat och flexibelt stod, som den aktuella malgruppen tidigare saknat i
Hudiksvall.

Namnas kan ocksa att MISA-kompetens gjort intervjuer med sex deltagare i samband med
programtrohetsmatningen under maj 2018 som ger liknande resultat, dvs. nojda deltagare. Da
trianguleringen av informationen fran flera informationskallor ger en samstammig bild, maste
slutsatsen dras att deltagarna generellt sett ar néjda med det stod de far inom ramen for IPS-
verksamheten.

Intervjuer med IPS-personal och verksamhetens samarbetspartners

Under varen 2018 gjordes en inventering av IPS-verksamhetens samarbetspartners och vilka
personer vid dessa som varit mest involverade i samarbetet pa operativ niva. | nasta steg
intervjuades dessa nyckelpersoner samt IPS-personalen med stod av en semistrukturerad
intervjuguide. Figuren nedan visar IPS-verksamhetens centrala samarbetskontext.

Vuxen-
psykiatri

)

Boendestod

Forsorjnings-
stod

Figur 3: IPS-verksamhetens offentliga samarbetspartners.

Foérutom de ovan illustrerade verksamheterna samarbetar IPS &ven med andra, exempelvis
primarvard, personligt ombud och naturligtvis arbetsgivare mm. Urvalet av verksamheter har
dock gjorts utifran en bedémning att det &r samspelet med de aktuella verksamheterna som ar
avgorande vid implementering och langsiktig organisering av IPS-verksamheten i Hudiksvall.
Totalt intervjuades 16 identifierade nyckel-personer™®. I avsnittet nedan sammanfattas vad
som framkom under intervjuerna.

" De intervjuade var verksamhetsnara chefer och operativ personal som har haft mycket kontakter med IPS-
verksamheten. Inom IPS-verksamheten har IPS-coacher och samordnaren intervjuats.
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Arbetsformedlingen

Samarbetet mellan IPS-verksamheten och AF har fungerat vél sedan start. | borjan var det en
inkorningsperiod dar IPS-coacherna fick kannedom om det regelverk AF arbetar efter,
exempelvis vad som krévs for att bevilja IPS-deltagare 16nebidrag vid anstallningar och vilka
krav som stalls pa arbetsgivare. Samarbetet med AF har framjats av att det funnits en sarskilt
utsedd kontaktperson med lang erfarenhet av arbetsrehabiliterande verksamhet. Nedanstaende
citat fran intervjun visar hur personal vid AF i Hudiksvall uppfattar samspelet med IPS och
denna verksamhets varde:

“Samarbetet med IPS fungerar bra. Det ar bra med en kontaktperson pa AF for IPS.
Kontakten med 6vrig personal pa AF blir da smidigare. ”

"IPS dir “viigen fram” till AF for deltagarna. IPS-verksamheten far ut dem i praktik, de
utvecklas, visar arbetsformaga och kan da fa del av AF:s verktygslada i form av olika
anstallningsstod (Ionebidrag). Utan IPS skulle det vara svart for manga att ta sig fram till
en inskrivning pa AF. De hade helt enkelt inte kommit 6ver troskeln som kréavs. ”

”IPS béaddar for att personen ska kunna ga vidare, bygger upp kontakter med arbetsgivaren
och stodjer individen.”

”Det individuella stodet ar viktigt. Det har varit en brist manga ar att det inte funnits den
har typen av stod. ”

“Bra att IPS ar en fristdende resurs och inte en myndighet. Manga ar myndighetstrotta —
bara att fa vara i en annan milj6 kan lyfta dem. ”

”Man maste se det pa ett langre perspektiv. Det ska vara hallbart. Kortar vi ner tiden for
arbetsrehabilitering bara faller de tillbaka igen. Tiden behdvs liksom nagon som stéttar,
motiverar och tror pa dem.”

Forsakringskassan

Vid IPS-verksamhetens uppstart under hosten 2016 fanns en del oklarheter i samspelet med
FK eftersom det inte klarlagts hur deltagare aktuella vid FK skulle initieras i IPS-
verksamheten. IPS-verksamheten hade ett stort inflode av deltagare som var redo att ga ut i
aktiviteter, exempelvis arbetsprovning, men fick védnta pd “gront ljus” fran FK, vilket var
frustrerande bade for deltagare och coacher. Coacherna & sin sida beskriver att de vid
projektstart inte var helt inforstadda med regelverket och arbetsgangen vid FK. From 2017 har
dock samarbetet mellan IPS och FK fungerat val. En handldggare vid FK har fungerat som
kontaktperson for IPS-verksamheten, och enligt samma modell som vid AF, fungerat som
vagen in till FK samt férmedlat kontakt med rétt handldggare. Det verkar dock som om den
tidigare kontaktpersonen bytt tjanst. Det ar darfor av varde att sla vakt om att nagon annan
handlaggare vid FK trader in i samma roll. Nedanstdende citat ger en bild av hur FK:s
personal uppfattar IPS-verksamheten:

Det verkar inte ha uppstatt nagra direkta krockar mellan regelverk, exempelvis att IPS lett
till att ersattningar dragits in pga. visad arbetsformaga. ”

”Manga personer har lang vag fram till arbete och behdver IPS som ett forsteg. ”
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Jag tror att IPS &r jattebra. Manga behdver borja i liten omfattning — det behover inte
vara jobb direkt, mer lara kianna och komma igang. IPS kan kartlagga hur det ser ut runt
den enskilde, intressen, behov, vilka verktyg som kravs. Aven slussa till studier och matcha
mot arbetsplatser. ”

VuxenpsyKkiatrin

Den vuxenpsykiatriska 6ppenvardsmottagningens olika professioner** har en bred kontakt
med IPS-verksamheten dar det i stort sett bara ar lakarna som inte har sd mycket
direktkontakt. De kanner dock till IPS och fragar ofta om denna verksamhet kan vara aktuell
for patienter. Kuratorer, sjukskoterskor och rehabiliteringskoordinator informerar
kontinuerligt nya lékare (ex. hyrldkare och AT) om IPS. Det finns dven en parm med
information till l&kare, vilken inkluderar info om IPS. Samarbetet mellan psykiatrin och IPS
har fungerat mycket bra sedan starten och utvecklas kontinuerligt. Informanterna vid
psykiatrin anser att det av befintliga samhallsresurser, endast &r IPS som till fullo erbjuder
individuellt utformat stod i det arbetsrehabiliterande arbetet med psykiatripatienter. En viktig
plattform for samarbetet &r att IPS-coacherna kommer till psykiatrimottagningen varannan
vecka. Vid dessa moten bjuds personal in som vill diskutera patienters behov av IPS. IPS-
coacher och psykiatripersonal traffar ocksa ofta patienter tillsammans infor start i IPS-
verksamheten, eller i uppféljande syfte kring de som &r ute i aktiviteter. Samarbetet sker aven
regelbundet pa mer informell basis genom telefonkontakter och “férsnack” kring om IPS kan
vara en lamplig insats for enskilda patienter.

Nedanstaende citat visar psykiatrins syn pa och samspel med IPS-verksamheten:
”IPS-verksamheten ar mycket flexibel och det ar latt att fa kontakt. ”

”IPS har evidens — rekommenderas i riktlinjer for psykosvarden. Vi ar stolta Gver att ha
denna verksamhet i Norra Halsingland. ”

”IPS-coacherna lockar ut patienten ur grottan. IPS-coacherna dr mycket foljsamma...
hjalper till att rodda kring myndigheter, checkar av vad patienten har rétt till och sorterar i
hur olika aktorer lankar ihop. Det kan annars vara mycket stressande for patienterna med
myndighetskontakter. ”

”IPS &r en innovativ verksamhet som bidrar till att normalisera livet fér patienterna /.../
ingjuta hopp, bryta utanforskap, och skapa sjélvstandighet. De far sjalvfortroende och
slipper identifieringen som sjuka och isolerade... far vara i ett sammanhang. ”

”Bra att IPS inte ar myndighetsbetonat. De kan traffa patienten pa olika séatt, exempelvis i
sin lokal, pa café eller ta en promenad. ”

”IPS arbetar pa uppdrag av individen. Det &r individens vilja som ar styrande — inte vad
andra i omgivningen vill.”

”Det ar bra att IPS har en neutral lokal. Tror inte det skulle vara bra att sitta hos
psykiatrin. Mer normaliserat med egen lokal for att forstarka det friska. ”

“Patienterna ar mycket néjda med IPS. De mar béttre, det méarks pa dem.”

' Kurator, sjukskéterska, rehabkoordinator mfl.
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Forsorjningsstod och ENIG

Informanterna vid forsorjningsstod upplever att det var daligt forankrat och informerat kring
IPS nér projektet startade. Inte ens vem som var huvudman var tydligt: Var det psykiatrin
eller kommunen? Inledningsvis uppstod ocksa oklarheter kring klienter som skrivits in i IPS-
verksamheten utan foregaende planering i samrad med forsorjningsstod. Det tycks darefter ha
foljt med en oklarhet kring hur forsorjningsstod och IPS-verksamheten ska kunna samspela pa
basta sitt hela vagen fram till skrivande stund. Overlag efterfrdgar de intervjuade
socialsekreterarna att de maste involveras mer nar deras klienter deltar i IPS. Det verkar dven
rada viss otydlighet i samarbetet mellan ENIG och IPS.

En central anledning till svarigheterna i samarbetet verkar vara tveksamheter kring hur
regelverk och beddmningsgrunder for forsorjningsstdd ska kunna kombineras med IPS-
verksamhetens individuellt utformade planeringar, dar inte samma krav pa progress i riktning
mot sjalvforsorjande stalls och dar individen sjalv har rollen som uppdragsgivare. Personalen
vid forsorjningsstod ser vérdet av IPS som specialiserad insats for personer med psykisk
ohalsa men upplever svarigheter att sarbehandla IPS-deltagare. | enlighet med det efterfragas
nagon form av politiskt beslut som godkanner ett sddant arbetssatt. En intressant aspekt
géllande ENIG ir att regelverket kring forsorjningsstdod verkar ha ”mjukats” upp inom denna
verksamhet som har deltagare med lang startstracka och sammansatta behov.

Forsorjningsstod arbetar med tva huvudsakliga aktiviteter: Bedémning av ratten till bistand
och planering for klienten mot egen forsorjning (arbete eller sjukskrivning/sjukbidrag). For att
veta i vilken riktning planeringen ska ga, dvs. ett narmande arbetsmarknaden eller omvant att
utverka sjukersattning, behdver det goras en arbetsformagebedomning. Forsorjningsstod har
en inarbetad samarbetsmodell med AME dit bestallningar gors avseende klienter som behdver
komma ut i arbetsinriktade aktiviteter. Informanterna vid forsorjningsstod ser det som av stort
varde att AME kan gora arbetsformagebedomningar och lamna dokumentation kring
Klienterna.

Nedanstaende utsagor fran informanter vid forsorjningsstod och ENIG ramar in uppfattningen
om IPS och hur samspelet med denna verksamhet upplevs:

”IPS startades upp for snabbt utan att synkas ihop med 6vriga resurser.”

“Forsorjningsstdd ska vara en kortsiktig forsérjningsform. Det &r krankande och
stigmatiserande pd Iingre sikt /.../ att behova soka varje manad. Dessutom lite pengar att
leva pa.”

”Klienter som deltar inom IPS-verksamheten i form av sysselsattning hamnar i ett moment
22 da det inte gors nagra arbetsformagebedomningar. Vi far borja om fran borjan sedan
klienten slutat inom IPS. Da &r det ett forlorat ar. ”

”IPS matchar inte vara behov. Vi gar inte med pa att det &r tva timmar per vecka... det
maste vaxlas upp. ”

”Det maste vara politiskt forankrat att det ska fa ta mycket langre tid for IPS-deltagare.”
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Arbetsmarknadsenheten

Informanterna vid AME sager att malgruppen vid AME star langt ifran arbetsmarknaden, dvs.
att kunna klara en anstallning. Efterhand har personalen vid AME forstatt att malet for IPS ar
’riktiga” anstillningar och ser darfor fa skdrningspunkter i samarbetet med denna verksamhet.
| fraga om att utveckla sysselsattning ar arbetsmodellen inom AME, att efter bistandsbeslut
enligt SoL eller LSS, matcha mot ratt form av sysselsattning: antingen inom Hudiksvalls
resurscentrum®® (HRC) eller via externa praktikplatser. Den organisering av IPS som
informanterna diskuterar i nuldget &r att verksamheten skulle placeras under boendesttd. De
ser dock behovet av ett brett fokus i utredningen av var IPS ska ligga organisatoriskt dar olika
aspekter vags in.

Utsagorna nedan visar hur informanterna vid AME resonerar kring IPS-verksamheten:
”AME har en annan malgrupp an IPS — de som varit borta lange fran arbetsmarknaden. ”
“Ar det inte psykiatrin och socialpsykiatrin som ser behov av IPS?”

”l bérjan trodde vi att IPS skulle vara behjélpliga att stodja personer med SoL-beslut i att
klara sin beviljade sysselsattning, exempelvis folja med och stddja pa arbetsplatsen. ”

”| borjan tankte vi att IPS borde organiseras under AME da vi inte riktigt forstatt 1PS
inriktning. Fragan ar: Var kan IPS-coacherna fa bast stod i att utféra ett arbete som
framjar deltagarnas utveckling? Var kan de fa ratt stod for att kunna backa upp
individerna?”’

Boendestod/socialpsykiatrin

Samarbetet mellan boendestdd och IPS-verksamheten har fungerat bra sedan start. IPS-
coacherna har regelbunden kontakt med tre av teamen inom boendestddsverksamheten
(bipolér- och psykos-, allménpsykiatriskt- samt neuropsykiatriskt team). Det fjarde teamet
som riktar sig mer till personer med intellektuella funktionshinder ar inte lika aktuellt i
samarbetet. Det verkar vara storst inflode av deltagare fran det neuropsykiatriska teamet. IPS-
coacherna och boendestdd har inbokade traffar en gang/manad. Da kan personal fran alla
team komma. | 6vrigt sker samarbetskontakter per telefon. Individstodjarna‘®arbetar i nara
samspel med IPS-coacherna genom att alternera vem som ska hjalpa deltagaren att komma till
arbetsplatsen.

Personalen vid boendestdd berattar att manga av deras brukare inte varit ute i nagra aktiviteter
inom arbetslivet trots lang period av aktivitetsersattning. Personalen tycker sig se att vare sig
FK och AF eller ENIG klarar att ge det individuellt utformade stéd som krévs for att
individerna ska komma ut i arbetslivet eller i studier.

Manga av boendestods brukare har provat och fatt bakslag, exempelvis pga. for hog
sysselsattningsgrad eller problem med socialt samspel pa arbetsplatsen som ingen har

> Inom ramen fér Hudiksvalls resurscentrum (HRC) finns olika typer av sysselsattning for vuxna som av
varierande skal inte kan verka pé& den ordinarie arbetsmarknaden.

' Personalen vid boendestdd har nyligen andrat titeln till individstédjare for att pavisa verksamhetens inriktning
att stodja hela individens livssituation, inte bara boendet.
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uppmérksammat eller arbetat med. FOr IPS-coachen och individstddjaren, som har en relation
till individen, ar det mojligt att i ndra samarbete samtala med deltagare och gora en
behovsorienterad planering. Det kan exempelvis handla om anpassningar av miljon eller
information till handledare om sérskilda behov som gor att deltagaren inte behdver hoppa av
da det uppstar problem.

Utsagorna som foljer visar hur boendestddspersonalen ser pa IPS-verksamheten och
samspelet med coacherna:

”IPS &r friare att individanpassa /.../ har inte sa mycket regler och kan borja aktiviteter i
ratt omfattning.”

”IPS jobbar som vi, vi forstar varandras tankar och klickar direkt. Ska IPS organiseras
under en liknande kultur verkar det vara boendestdd. ”

“Deltagare inom IPS mar battre och behdver mindre stod fran oss. Alla brukare som har
haft kontakt med IPS &r mycket néjda. ”

”Det unika med IPS &r att coacherna kan folja med ut pa aktiviteter /.../ arbeta stédjande
for att deltagaren ska komma ivag pa morgonen. Individstodjarna kan ocksa arbeta sa /.../
alternera och samspela med IPS-coacherna.”

”Det specifika for IPS och boendestdd ar att de utgor trygga personer for deltagarna som
de kan och vagar beratta om sina problem och motstand for. Exempelvis var en person ute
pa praktik och tyckte att nagon tittade pa honom. Sadant kanske de inte beréattar for vem
som helst utan i stallet hoppar av praktiken. ”

IPS-personalen

Under intervjuer och samtal med IPS-personalen, vilket har skett kontinuerligt under
projektets gang, har det framkommit mycket information kring bade IPS som hantverk och
samspelet med omgivande resurser. Nar det géller IPS som hantverk beskriver IPS-personalen
att det ar det individuellt utformade och flexibla stodet som ar centralt. Likasa att na fram till
deltagaren pedagogiskt och tillitsmassigt. Det galler att fa till en pedagogik som framjar
deltagarens egna styrkor och drivkrafter samt bidrar till normalisering, dvs. kanslan att vara
inkluderad i samhallet och pa vag mot arbete och okad livskvalitet. Under intervjuerna med
IPS-personalen vaxer en tydlig bild fram av vérdet att moéta deltagarna i en verksamhet som
inte har pragel av en myndighet eller institution.

IPS-personalen sager att det manga ganger inte ar sarskilt svart att fa ut personer med psykisk
ohdlsa eller funktionsvariation i olika former av sysselsattning. Det ar dock vanligt med
avbrott om det uppstar nagon form av svarigheter. Det ar darfor som IPS-verksamheten och
den grundldggande metodiken inom Supported Employment med individuellt utformat och
lattillgangligt stod behovs for den aktuella malgruppen.

Coacherna upplever att samarbetet med AF, FK, psykiatrin och boendestdd fungerar mycket
bra. De behov som funnits sedan start och annu rader, &r att utveckla samarbetet med framfor
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allt forsorjningsstdd samt dven vuxenenheten inom IFOY". Nar det galler AME har det inte
utvecklats ndgot konkret samarbete kring enskilda individer eller pa strategisk niva.

Med anledning av att IPS-coacher slutat samt forekommande sjukskrivningar sa har
verksamheten inte kunnat ga pa helfart under perioder sedan hosten 2017. Detta har upplevts
frustrerande da inflodet av deltagare alltjamt varit stort. | den framtida organiseringen av IPS-
verksamheten framhaller IPS-personalen vikten av att uppnd former som tillater de
grundlaggande synsatten och principerna inom IPS att uppréatthallas.

Citaten som foljer beskriver hur IPS-personalen upplever sin verksamhet och samspelet med
omgivningen:

“Framgangsfaktorn ar att det far ta tid, att inte stressa fram resultat. Vissa deltagare har
kortare eller langre startstracka. ”

”Bra att verksamheten inte &r myndighetsbetonad. Hemligheten &r att ligga utanfor
reguljara verksamheter och arbeta med vara egna redskap. Vi har inga regler /.../ det ar
styrkan.”

”Manga deltagare som kommer fran vuxenpsykiatrin star langt ifran arbetsmarknaden och
behover bérja med sysselséttning. Ska vi minska andelen deltagare som gar till meningsfull
sysselsattning maste malen och skylten for IPS andras. ”

Vi har fatt bromsa nar en av coacherna var sjuk innan ersattare kom. Vi har kunnat ha ett
forstasamtal /.../ sedan sétta pa vant. Nagra deltagare var ocksa pa gang och fick stanna
av. Det fick ga vakant for lange. ”

“Stoppas vi in under en myndighet da vingklipps vi. Da forvintas att vi ska géra som de...
Man préglas av verksamheten dar man hamnar. Det &r svart att bli inputtad i ett fack. Vi
maste jobba olika med alla deltagare. ”

”Samarbetet med psykiatrin, boendestdd, AF och FK fungerar jattebra. Forsorjningsstéd
och AME har gatt trogt. De har sina inarbetade rutiner och ser kanske inte behovet av IPS?
Vi kan heller inte gora arbetsformagebedomningar som forsorjningsstod efterfragar. Vi
skulle behdva lyckas bra med nagon fran forsérjningsstod. ”

" samarbetet mellan IPS-verksamheten och IFO har i skrivande stund framfor allt berort
forsdrjningsstddsenheten.
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Socioekonomisk analys av IPS-verksamhetens
effekter

Socioekonomisk analys ar en metod for att redovisa samhallets kostnader for personer i
utanforskap jamfort med om de &r aktiva i nagon form av verksamhet. Analysen syftar ofta till
att synliggora vardet av forebyggande eller riktade insatser mot specifika malgrupper och
vdga detta mot vad det kostar samhéllet med sena eller uteblivna insatser. En socioekonomisk
analys utgar fran ett samhallsekonomiskt synsitt med ett tydligt aktors- och
fordelningsperspektiv  6ver hur kostnader fordelas mellan olika valfardsaktorer. Det
socioekonomiska synséttet handlar om att agera utifran helhetssyn, langsiktighet och att ta
fram beslutsunderlag som mojliggor tidiga, kunskapsbaserade och samordnade insatser. Syftet
ar att forhindra att utanforskap uppstar eller i alla fall minska dess effekter for samhallet och
den enskilde individen (Parus och Ranung, 2015). Inom ramen fér foljeforskningen i
anslutning till IPS-projektet har en socioekonomisk analys av insatsens effekter gjorts med
fokus pa de deltagare inom IPS-verksamheten som har gatt fran olika typer av offentlig
forsorjning till anstéllning och sjalvforsorjning. Berakningen baseras pa IPS-verksamhetens
forsta verksamhetsar.® Det har &ven gjorts en analys av hur behovet av boendestdd férandrats
for de deltagare som har en sadan insats och samtidigt ar aktuella inom IPS-verksamheten.
Den analys som utforts gor inga ansprak pa att vara heltackande da det finns en rad tankbara
effekter av IPS-verksamheten som inte studerats och varderats ekonomiskt. Exempelvis finns
indikationer pa minskade kostnader for handlaggning och andra aktiviteter vid myndigheter
samt for vardande/behandlande insatser inom psykiatrin kring individer som uppnatt
sjalvforsorjande och battre maende genom IPS-insatsen.

| tablan nedan redovisas hur samhallets kostnader for offentlig forsorjning och intakter i form
av skatter och Okat produktionsvarde mm. paverkats for 10 personer som efter drygt ett ars
IPS-verksamhet uppnatt egen forsorjning.

' Frén starten i september 2016 — december 2017. Eftersom verksamheten inte kom igéng fullt ut fran starten
bedéms denna period motsvara ett ar med full aktivitet.
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Tabell 3: Berakning av IPS-verksamhetens samhallsekonomiska effekter.

An- Férsérj | Belopp Skatt | Anst. | Arb. givare Léne sub- | Gkad Minskad Minskad utb. | Minskad Okat
stdllda/ | innan omf. vention skatte- | utb. fors fran FK utb. fors produktions-
studier | anst. intdkt | fors fran (ar 1) fran AF vérde

IFO

F-stod 4300 0 100%  Kommun 15646  100% 3410  4300:- 7620 15646
+sjp 7620 1753 (18000)
F-stéd 10000 0 100%  Privat 26500 8745 10000 37100
Akt. 16500 4620  100%  ideell 18700  100% 1551 16500 26180
stod (25620)
Sjp 18960 5309  100%  Privat 24000 2611 18960 33600
Sip 21750 6525  100%  Privat 27000 2385 21750 37800
Sip 8850 2124 75% Kommun 22000 75% 5136 8850 30800
. (23100)
Sip 14070 3799 75% Kommun 23500 3956 14070 32900
- Sip 12840 3467  100%  Kommun 20000 3133 12840 28000
- Sip. 21750 6307  100%  Privat 23000  75% 1283 21750 32200
(24150)
Akt. 11077 2769 Studier  Studielén 0 11077 0
ers CSN
10172
147717 36673 202700 90870 32210  14300- 116917 16500 274226
1772604 440076 2430046 1090440 386520 171600 1403004 198000 3290712

Tablan visar att samhallet innan IPS-insatsen betalade ut nastan 1,8 miljoner i medel till
offentlig forsorjning av de tio personerna under ett ar baserat pa ersattningsnivaer under 2017.
| samband med att individerna blev sjalvforsdrjande minskade utbetalningarna enligt
foljander:

B Sjukpenning®® och aktivitetsersattning = ca 1,4 miljoner kronor
B FOrsorjningsstdd = ca 170 000 kronor
W Aktivitetsstod fran arbetsformedlingen = 198 000 kronor

Sjukpenning, aktivitetsersattning och aktivitetsstod &r inkomster som beskattas enligt sérskild
skattetabell med ca 24-30 procent i de férekommande fallen beroende pa erséttningsniva.
Forsorjningsstod och studiemedel/studielan beskattas daremot inte. Totalt sett innebar
forandringarna i de tio deltagarnas forsorjning att samhallets skatteintakter 6kat med nérmare
390 000:- (beraknat pa en kommunal- och landstingsskatt om 33 procent). Kolumnen langst
till hoger i tablan, kat produktionsvarde, raknas fram genom individernas 16n multiplicerat
med 1,4, vilket ger totalsumman for I6n och de sociala avgifter arbetsgivaren betalar till
samhallets vélfardssystem.

19 For enkelhets skull har berakningarna avseende sjukpenning gjorts utifran ersattningsnivan om 80 procent av
sjukpenninggrundande inkomsten (SGI) som galler under forsta aret. From ar tva sjunker ersattningen till 75
procent av SGI. Det innebér att om alla personerna med sjukpenning i tablan varit sjukskrivna langre an ett ar
ska totalbeloppet i besparingar av sjukpenning per ar minskas med ca 63 500: -.
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Det totala produktionsvérdet av de anstdllningar som utverkats for deltagare inom IPS-
verksamheten &r ca 3, 3 miljoner som tillférs landets bruttonationalprodukt (BNP). For de
fyra personer som anstéllds med I6nesubventioner (I6nebidrag) betalar samhallet ut ca en
miljon kronor/ar som ska stallas mot samhallets besparingar av offentlig forsorjning samt
vinsterna i form av okad skatteintdkt och Okat produktionsvarde. Lonesubventionerna kan
dock komma att sankas eller upphora pa sikt.

Tabell 4: Berakning av IPS-verksamhetens paverkan pa behovet av boendestdd.

Boendestdd | Boendestdd | Minskning | Aktivitet
innan IPS efter IPS
5 timmar 2,5 timmar 2,5 Studier
m 6 timmar 2 timmar 4 Social tréning

Kvinna 2 timmar 0 timmar 2 Anstillning

m 4 timmar 0 timmar 4 Anstéllning
Kvinna 2 timmar 0 timmar 2 Social traning

Kvinna 1,5 timme 0 timmar 1,5 Social tréning

20,5 timmar 4,5 timmar 16 timmar
1066 timmar 234 timmar 832 timmar
Kostnad/ér 501 937:- 110 181:- 391 756:-

Det kan identifieras att sex deltagare inom IPS-verksamheten minskat sina behov av
boendestdd. Personalen vid boendestddsverksamheten bedomer detta vara ett resultat av IPS-
insatsen. Totalt har de aktuella personernas behov av boendestdd minskat med 16
timmar/vecka vilket utraknat pa ett ar blir 832 timmar. Med en kostnad per timme pa 470, 86
kronor®® blir besparingen p& arshasis 391 756 kronor?'. Noteras bor att fyra av de aktuella
personerna efter en tids deltagande i IPS-verksamheten inte har nagot boendestdd alls.

Nationalekonomerna Nilsson och Wadeskog (2015) har raknat fram schablonkostnader for
personer med psykiska funktionshinder och kommit fram till att en person i den malgruppen
sammantaget innebar kostnader for kommun, halso- och sjukvard, AF, FK m.fl. om mellan
200 000 — 400 000 kronor/ar. Eftersom fyra personer som resultat av IPS-verksamheten inte
langre behdver boendestdd, ar ett forsiktigt antagande att de ocksa i mindre utstrackning ar
foremal for handlaggning och insatser fran exempelvis FK eller halso- och sjukvarden.

Tidsperspektiv och nyttoperiod

| socioekonomiska analyser brukar det talas om nyttoperiod, dvs. hur lange de uppnadda
vardena med en insats bestar. Berakningarna som gjorts i ovanstaende avsnitt utgar ifran vilka
samhallsekonomiska effekter IPS-verksamheten har haft under forsta verksamhetsaret. Om de
tio personerna som berakningarna bygger pa, fortsatter att klara sin egen forsorjning, uppstar
naturligtvis de pavisade vinsterna varje ar.

%% Kostnaden/timme har raknats fram av ekonom vid Hudiksvalls kommun.

*! Logiken dessa berakningar bygger pa ar att besparingen som uppstar r kopplad till den tid till andra brukare
som frigors eftersom inga férandringar sker i kostnader for verksamhetens personal. Detta sétt att rdkna &r
géngse vid socioekonomiska analyser (Nilsson och Wadeskog, 2015).
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Det kan ocksa antas att kostander fér 16nesubventioner minskar eller upphor pa sikt. Da det
samtidigt tas in nya deltagare i IPS-verksamheten som uppnar sjalvforsérjande genom arbete
eller studier ackumuleras vinsten ar efter ar. Det ar dock orealistiskt att samtliga personer som
kommer ut i egen forsorjning klarar att uppratthalla denna formaga Gver tid. Ett forsiktigt
antagande 4r att i vart fall halften av de deltagare som uppnar sjalvférsérjande genom
forvarvsarbete eller studier uppratthaller denna status Gver tid. Det innebér att IPS-
verksamheten efter exempelvis tre ar bor ha ackumulerat 15 personer med egen forsorjning
som arbetar och betalar skatt eller studerar. Vardet som da uppstar pa arsbasis blir ca 2,7
miljoner i minskade utbetalningar av medel till offentlig forsorjning samt ca 580 000 kronor i
okade skatteintakter®?,

Gors en liknande uppskattning kring det minskade behovet av boendestdd som kan sattas i
samband med IPS-insatsen, dvs. att hélften av de sex individerna uppratthaller det minskade
eller upphorda behovet av sadana insatser under tre ar, kan vinsten uppréaknas till nio personer
(3 x 3).23Det totala vardet pa minskade kostnader for boendestdd blir da under ar tre 587 634
kronor.

Malgruppsperspektiv

Som analysen visar ar det utbetalningen av offentlig forsorjning fran forsakringskassan som
paverkas mest av IPS-verksamheten. Detta ar ett direkt resultat av att de flesta deltagare har
sjukpenning eller aktivitetsersattning nar de skrivs in i verksamheten. Ett annat scenario hade
naturligtvis uppstatt om merparten av deltagarna hade haft forsérjningsstod vid intradet i IPS-
verksamheten. Hade tio personer med forsorjningsstéd om ca 10 000 kronor/man uppnatt
anstallning skulle kostnaderna fér denna ersattningsform minskat med 1, 2 miljoner kronor/ar.
Om nagon eller flera av dessa personer dessutom lyckas bryta ett missbruk eller en kriminell
livsstil, tillkommer ytterligare vinster. Nilsson och Wadeskog (2015) har i sin forskning tagit
fram schablonkostnader for olika mélgrupper i utanforskap.?* | frdga om missbruk och
kriminalitet som problembild uppskattar de exempelvis foljande samhéllskostnader:

B Amfetaminsmissbrukande man (1, 5 miljoner kronor/ar).
B Amfetaminmissbrukande kvinna (1,2 miljoner kronor/ar).
B Heroinmissbrukande man (2 miljoner kronor/ar).

B Alkoholmissbrukande man (500 000 kronor/ar).

B Alkoholmissbrukande kvinna (380 000 kronor/ar).

22 Uppskattningen har gjorts genom att vinsterna under forsta verksamhetséret, vilka bygger p& 10 personer som
uppnatt egen forsorjning, uppraknats till 15 personer. D.v.s. har beloppen for minskad utbetalning av offentlig
forsorjning (1, 8 miljoner) samt 6kade skatteintékter (386 520) multiplicerats med 1,5. Det &r naturligtvis en
ungefarlig berakning da nya deltagare i IPS-verksamheten kan ha andra typer och belopp av offentlig forsérjning
vid intradet i verksamheten, likasa fa andra I6nenivaer och subventioner vid utverkade anstallningar. Det ar
ocksa mojligt att fler &n fem personer per ar uppnar stabil egen forsorjning.

23 Berakningen har gjorts genom att dividera 9 med 6=1,5. De minskade kostnaderna fér boendestéd har darefter
multiplicerats med 1,5 for att skalas upp till det varde nio personer kan antas generera. Denna berékning &r
naturligtvis ungefarlig i enlighet med resonemangen i ovanstaende not.

24 Berakningarna inrymmer kostnader fér kommun, sjukvérd, arbetsférmedling, forsikringskassa, rattsvasende
mm.
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Kontrafaktisk analys

En kontrafaktisk analys innebér att stalla sig fragan: Vad skulle ha uppnatts om inte IPS-
verksamheten funnits i Hudiksvall? Det vill sdga vilka resultat hade uppstatt genom de
arbetsformer och insatser som fanns for personerna i IPS-verksamhetens malgrupp innan
denna verksambhet startades?

Det ar inte helt ltt att gora en sadan analys da det &r manga fler faktorer som spelar in, bland
annat hur val de tidigare insatserna och samarbetsformerna i Hudiksvall svarade upp mot
malgruppens behov. Det som gar att luta sig mot ar forskning och utvérdering kring IPS-
metodikens effektivitet i jamforelse med traditionella arbetsrehabiliterande metoder. Det finns
emellertid bara en studie i Sverige som har studerat IPS-insatsens effektivitet med hjalp av en
kontrollgrupp dar deltagarna fick traditionella insatser (Bejerholm et. al, 2014).

| denna studie visade sig IPS vara fyra ganger sa effektivt som traditionella arbetsformer i
frdga om uppnadda anstallningar. Om utfallsmattet ar hur stor andel som kommer ut i
anstallning®, kan det utifrdn internationell och svensk forskning géras ett antagande att IPS
som arbetsmetod ar ungefar tva till fyra ganger mer effektiv an traditionella arbets-
rehabiliterande insatser. Overfort till 1PS-verksamheten i Hudiksvall dar 28 procent av
deltagarna som avslutats har kommit ut i anstallning, kan en forsiktig uppskattning goras att
ca 7 — 14 procent skulle ha uppnatt anstallning med hjalp av traditionella insatser. Omraknat i
samhallsekonomiska termer innebar det att endast halften till en fjardedel av de
samhéllsekonomiska vinsterna hade uppnatts utan IPS-verksamheten.

IPS-verksamhetens psykosociala effekter

Nar det galler IPS-insatsens effekter pa deltagarnas livskvalitet, halsa och delaktighet i
samhallet mm, samt vad sadana effekter innebar i samhallsekonomiska termer, har det inte
varit mojligt att samla in data som mojliggor en systematisk analys. Det skulle dessutom
krdava en uppfdljning av individerna 6ver langre tid.

De analyser eller snarare antaganden som kan goras bygger pa vad som framkommit i
intervjuer med psykiatripersonal, 1PS-coacher, boendestddspersonal samt IPS-deltagares
framforda upplevelse av insatsens vérde. Det dr emellertid svart att vardera dessa effekter
ekonomiskt da de sannolikt verkar i flera led over tidsrymder som varierar for de enskilda
individerna. Att delta i IPS-verksamheten kan exempelvis leda till battre psykiskt maende
som i sin tur mojliggor att ta steget ut i samhdllet och bdrja arbeta, delta i meningsfull
sysselsattning eller studier. Det kan i sin tur leda till ett minskat utanforskap och starkt hélsa,
vilket kan antas medf6ra minskat eller uteblivet behov av psykiatrisk éppen- eller sluten vard
osv. En individ som mar bra, arbetar, tjanar pengar och ar delaktig i samhallet, betalar ocksa
skatt, har Okad kopkraft och bidrar till landets BNP. Ur ett livsloppsperspektiv finns
betydande vérden, saval ekonomiska som manskliga, i att en individ lamnar utanforskap och
ohélsa. Det kan konstateras att kuratorer, sjukskoterskor, vardkoordinatorer vid psykiatrin,
boendestodspersonal och IPS-coacher, ger en samstammig bild av att IPS-verksamheten
generellt bidrar till forbattrad livskvalitet, 6kad halsa, minskat utanforskap och andra vérden i
den riktningen for deltagarna. Under de intervjuer som MISA-kompetens gjort med IPS-
deltagare®® samt vid en deltagarenkat, framkom ocksa s&dana resultat.

%> Andel till anstallning &r endast ett matt. Ovriga matt ar exempelvis psykosociala effekter, dvs. maende, halsa
och livskvalitetsaspekter.

%% |pS-deltagare intervjuades i samband med att MISA-kompetens gjorde en s.k. programtrohetsmatning av IPS-
verksamheten i Hudiksvall under maj 2018.
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Analys och diskussion

| det har kapitlet aterkopplas den insamlade informationen fran foljeforskningen till de fem
grundlaggande fragestéllningar som denna slutrapport har baring pa. Tanken &r att ge en
samlad bild av hur IPS-projektet utvecklats i férhallande till malen och faktorer som bedéms
ha stor inverkan pa verksamhetens langsiktiga hallbarhet.

Hur fungerar samarbetet mellan IPS-verksamheten och det

omgivande resurssystemet?

Samspelet med IPS-verksamheten och det omgivande resurssystemet har utvecklats
kontinuerligt. Inledningsvis vid projektstarten under hosten 2016 fanns oklarheter i
samarbetet med FK som sedan I6ste sig och utvecklades till ett valfungerande samspel under
borjan av 2017. IPS-verksamhetens samarbete med AF har ocksa utvecklats val med resultat
att IPS-deltagarna far full tillgang till AF:s verktyg och kompetens for att underlatta
anstallningar, exempelvis i form av l6nebidrag.

Kontakten med psykiatrin har fungerat val sedan starten med ett néra och offensivt samarbete
runt gemensamma deltagare/patienter. Detsamma géller boendestddsverksamheten dar dess
personal och IPS-coacherna samarbetar for att uppratthalla en bra stodstruktur kring
gemensamma brukare/deltagare. Personalen vid boendestod och IPS-coacherna har ocksa en
stor samstammighet i sina synsatt, utgangspunkter och arbetssatt kring hur det stodjande och
tillitsskapande arbetet med den aktuella malgruppen bor bedrivas. Under projektet har en
styrgrupp bestaende av chefer fran de involverade verksamheterna haft regelbundna méten
praglade av konstruktiva och lésningsinriktade diskussioner kring hur IPS-verksamheten kan
utvecklas. Det beddms med anledning av detta finnas ett stort intresse for IPS-verksamheten
aven pa strategisk niva bland de medverkande parterna.

Samarbetet och informationsutbytet mellan IPS-verksamheten och AME samt
forsorjningsstdd har emellertid sedan start varit begrénsat. En forklaring till detta ar att
forsorjningsstédsenheten och AME har en inarbetad samarbetsmodell dar den forra
verksamheten gor bestéllningar till AME avseende klienter som behdver sysselséttning/arbete.
Modellen bygger pd att AME bistar med sadana aktiviteter samt tillhandahaller
arbetsformagebedomningar som forsorjningsstod kan anvanda for att avgora om klienten ska
matchas mot egen forsorjning via arbete eller sjukforsakringssystemet (jfr sjukbidrag). IPS-
verksamheten och IPS som arbetsform Gverlag passar daligt in i en logik dar en myndighet
ger i uppdrag att bedriva verksamhet med enskilda, och sarskilt om det innehaller
forvantningar om utredande och bedémande aktiviteter enligt en forutbestdimd agenda. Det
krockar patagligt med IPS-metodikens empowermentinriktade arbetssétt, dar deltagaren ges
rollen av uppdragsgivare i syfte att aktivera dennes drivkrafter, egenmakt och autonomi.

Forsorjningsstodsenheten arbetar ocksa i grunden enligt en krav — ansvarsmodell dar vissa
villkor maste uppfyllas for att bevilja forsorjningsstod, exempelvis att det sker en synbar
progress i riktning mot sjalvforsorjande. | det avseendet kan IPS-verksamhetens individuellt
utformade arbetssatt, som ibland innebar laga krav pa aktivitet, exempelvis endast nagra
timmars social traning/vecka, bade provocera och utmana det inarbetade regelverket.
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Handlaggning av forsorjningsstod ar ocksa en myndighetsutdvande verksamhet som styrs av
lagstiftning samt politiska krav pa att begransa utbetalningarna av langvarigt férsorjningsstod.
Resultaten mats utifran budgetar pa ett ar som utgangspunkt, vilket ofta innebér en kanslighet
for “kostnadspucklar” dven om de 6kade kostnaderna for IPS-aktiviteterna sannolikt I6nar sig
pa langre sikt. IPS-verksamheten verkar i en annan “verklighet” dir det egentligen bara finns
en tumregel: att arbeta utifran deltagarnas behov och i deras egen takt med fokus pa styrkor
och drivkrafter.

Vid matpunkten den 31/5 2018 hade totalt atta personer med forsorjningsstod varit aktuella
vid IPS-verksamheten. En av dessa har fatt anstallning och egen forsorjning. | anslutning till
diskussionen om det begrénsade samspelet med forsorjningsstod, ar det relevant att reflektera
Over samarbetet med IFO i stort. En tanke ar att utbytet med IFO skulle kunna starkas genom
att &ven involvera vuxenenheten. Personer med beroende- och missbruksproblematik, som
genomgatt behandling och uppnatt nykterhet, bér vara i stort behov av sysselséttning och
struktur i tillvaron for att vidmakthalla sin stabilitet. IPS rekommenderas dessutom som
arbetsrehabiliterande insats i socialstyrelsens (2017 b) nationella riktlinjer for missbruks- och
beroendevarden.

Nar det galler samspelet med AME verkar denna verksamhet i nulaget inte uppleva nagot
direkt behov av IPS-verksamhetens insatser i forhallande till sin malgrupp: Orsaken som
framfors &r att de flesta bedoms sta allt for langt ifran den 6ppna arbetsmarknaden.

De kulturkrockar som uppstatt mellan IPS-verksamheten och framfor allt férsorjningsstod och
AME ér inte pa nagot satt dverraskande. | nationella utvéarderingar av IPS-verksamhet har ett
genomgaende fynd wvarit att IPS-modellen innebdar en kulturell utmaning for
samverkanspartners sasom exempelvis forsakringskassa, arbetsformedling och socialtjanst
(Markstrém et.al, 2015; Socialstyrelsen, 2013; Nygren, 2012). Det géngse arbetssattet i
samhallet bygger pa att personer med psykisk funktionsnedsattning ska narma sig arbetslivet
steg for steg via tester och ndgon form av rehabiliterings- eller arbetstraningstrappa (train and
place). IPS-modellen introducerar i stallet deltagaren som en autonom person vilken sjélv far
vélja vilka arbetsuppgifter som han eller hon vill ndrma sig. Arbetsrehabiliteringen borjar
ocksa direkt pa en arbetsplats (place and train). Arbetsséttet inom IPS ar dessutom spunnet
kring en pedagogik dar den professionella (IPS-coachen) ska vara i deltagarens tjanst och
hjélpa till med de praktiska stegen fram till malen som deltagaren sjalv har satt.

En risk i de kulturkrockar som uppstar mellan IPS-verksamheten och de etablerade
arbetsformerna, ar att de verksamheter som funnits lange och arbetat in en maktposition, ofta
ges tolkningsforetrade och hogre status an nyetablerade verksamheter. Det kan leda till att
IPS-verksamheten forvéntas anpassa sig till de inarbetade formerna for arbetsrehabilitering,
vilket i sin tur kan urholka metoden dess verksamma komponenter.
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For att spetsa till de kulturkrockar som uppmdarksammats i nationella utvérderingar av IPS-
verksamhet, kan det uttryckas provokativt som att deltagarorientering och empowerment
méter expertstyrning och paternalism?’.

Begreppet empowerment kan narmast overséttas till svenska med egenmakt, vilket innebér att
individen kanner att denne har makt Over sin egen situation, sina arbetsuppgifter och sin
narmiljo. Kanter (1990, 1993) har i sin forskning utvecklat en filosofi kring
arbetsmiljorelaterade fragor och empowerment. Hennes filosofi innefattar bland annat en
definition av makt dar makt beskrivs som ett verktyg for att moéjliggéra autonomi hellre an
dominans och kontroll 6ver andra. Dessutom ger makt mdojlighet att frigéra kunskap och
resurser. Slutsatsen ar att nar manniskor far starkt egenmakt och eget handlingsutrymme,
resulterar det ocksa i hogre effektivitet pa arbetet.

Kanter menar att det inom en organisation finns vissa strukturella faktorer som framjar
empowerment. Dessa ar mdjlighet att utvecklas, handlingsutrymme samt tillgang till
information, resurser och stod. Pa individniva kravs det som kallas psykologisk
empowerment, det vill sdga att individen upplever sig ha personlig kompetens och kontroll
samt en stravan efter att ha en aktiv livshallning och en kritisk forstdelse av sin sociala
omgivning (Zimmerman, 1995). De ovan relaterade tankegangarna kring empowerment
forefaller val rama in vad IPS som arbetsmetod och Supported Emplymentrorelsen i stort
stravar efter i arbetet med manniskor som star utanfor arbetsmarknaden.

I vilken utstrackning har malen for floden av deltagare och deras

utfall i anstillning, sysselsattning och studier infriats?

Flodet av deltagare till IPS-verksamheten har varit stort sedan start. Med anledning av
sjukskrivningar och personalomsattning har det under perioder ocksa fatt sattas presumtiva
deltagare pa vantelista. Den sista maj 2018 var 34 deltagare aktuella fordelat Gver en resurs
om 1,6 IPS-coacher®. Det ger 21 deltagare per heltidsresurs, vilket ligger i paritet med
verksamhetens mal for 2018. Om en analys av utfallet i olika aktiviteter gors for de deltagare
som avslutats inom IPS-verksamheten kan konsteras att 28 procent gatt till anstallning och 11
procent till studier. Malet avseende 20 procent till anstallning nas alltsa med god marginal.
Malet om 20 procent till studier uppnas dock inte.

Tidigare matningar i december 2017 visar att 29 av de 68 personer som omfattades av
uppfoljningen hade varit ute i olika former av meningsfull sysselséttning (arbetsprévning och
social traning). Det ger ett resultat om 43 procent. Om uppféljningen endast hade avsett
avslutade deltagare skulle sannolikt andelen blivit &nnu hogre, dd de vissa av uppfdljda
individerna nyligen hade skrivits in i IPS-verksamheten. Malet om 20 procent till meningsfull
sysselsattning ar darmed infriats med god marginal.

I samband med analysen av IPS-verksamhetens maluppfyllelse &r en koppling till den
programtrohetsméatning MISA-kompetens genomforde relevant. Programtrohetsméatningen

%7 Med begreppet paternalism avses har en utgangspunkt dér den enskildes vilja eller uppfattning underordnas till
forman for en uppfattning bland de som har makt 6ver vad de anser vara bast for individen.
?® Den budgeterade resursen om 2.0 IPS-coacher har inte kunnat besattas fullt ut sedan en IPS-coach slutat.
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visade att IPS-verksamheten har betydande styrkor i enlighet med kriterierna for god IPS-
verksamhet: framfor allt i fraga om samarbetet med psykiatrin, det individuellt utformade
stodet till individerna och att det bedrivs en aktivt uppsokande verksamhet nar deltagare
uteblir. Den forbattringspotential som MISA:s programtrohetsmatning pavisade beror i forsta
hand utveckling av handledningen av IPS-coacherna, den ekonomiska véagledningen av
deltagarna samt samarbetet och kontakterna med arbetsgivare. MISA rekommenderar ocksa
en starkare inriktning pa att fa ut deltagarna i konkurrensutsatt arbete. Ett fortsatt
utvecklingsarbete utifran MISA:s forslag och rekommendationer kan bidra till att IPS-
verksamheten uppnar dnnu béattre resultat, inte minst i form av deltagarnas utfall i
anstallningar.

Hur har arbetet med att 6ka kunskapen om IPS i lanet lyckats?

Det dr behaftat med vissa svarigheter att utvardera i vilken utstrackning kunskapen kring IPS
Okat i l&net som ett resultat av IPS-projektet i Hudiksvall. Det som kan studeras &r antalet
informationsaktiviteter som bedrivits och till vilka mottagare. Hur informationen natt fram
och vilket larande som uppstatt, har dock inte varit mojligt att utreda inom ramen for
foljeforskningens resurser och prioriteringar. Det kan dock konstateras att verksamheten
utfort ett 15-tal informationsinsatser som involverat runt 200 personer fran olika verksamheter
(AF, FK, socialtjanst, arbetsmarknadsenheter, psykiatri, Samordningsfoérbundet Gavleborg,
politik mm.) med koppling till alla lanets kommuner.

| vilken utstrackning informationen kring IPS som arbetsform bidragit till att paverka andra
kommuner att starta sadana verksamheter, ar inte helt latt att saga. Ett tecken i denna riktning
ar dock att det vid en regional konferens i Bollnds kring de nationella riktlinjerna for
schizofreni och schizofreniliknande tillstand (Socialstyrelsen, 2017 a) visades stor intresse for
IPS. Detta tog sig uttryck i att deltagarna i slutet av konferensen fick berétta vad de ville
utveckla de kommande aren. Flera deltagare fran lanets kommuner uppgav da att de 6nskade
starta IPS-verksamheter.

Vilka socioekonomiska effekter har IPS-verksamheten i forhallande till

dess kostnader att driva?

Som den socioekonomiska analysen av IPS-verksamheten visar sa innebar dess effekter att
kostnader for utbetalning av offentlig férsorjning och utférande av boendest6d minskat med
totalt ca 2160 000:-/ ar som resultat av IPS-verksamheten. Till detta kommer Gkade
skatteintakter till kommun och landsting om ca 390 000 kronor, varav 260 000 kronor avser
kommunalskatten. Totalt sett har IPS-verksamheten genererat samhéllsekonomiska intékter
om ca 2 550 000 kronor under det forsta verksamhetsaret. Stélls samhéllets ckade intakter
mot den kostnad om ca 1 miljon kronor®® som det beraknas kosta att driva IPS-verksamheten i
reguljar form med 2.0 coacher blir vinsten dver 1, 5 miljoner for samhéllet i stort.

Ur ett nationalekonomiskt perspektiv har dven ca 3, 3 miljoner tillforts landets
bruttonationalprodukt (BNP) genom arbetsgivarnas utbetalning av l6ner och medel till sociala

% Berakningen baseras pa lonekostnader for 2.0 IPS-coacher samt nuvarande kostnader for lokal och bilar.

32



omkostnader. De personer som erhallit anstallning kommer ocksa att fa en storre kopkraft och
oka sin konsumtion av varor och tjanster, vilket paverkar landets ekonomi i stort.

Kopplat till de personer som kommit ut i I0nearbete via IPS-verksamheten utbetalas ca en
miljon i form av I6nesubventioner. Det kan ses bade som en utgift och som ett
stimulansmedel for att de aktuella personerna pa sikt ska bli sjalvforsorjande utan sadana
subventioner. En utvecklings- eller ungdomsanstallning, som &r tidsbegransad, syftar till att
hjalpa manniskor in pa arbetsmarknaden, medan en traditionell 16nebidragsanstéllning kan
Iopa Over langre tid. Ur ett fordelningsekonomiskt perspektiv finansieras kostnaderna for
I6nesubventioner av arbetsmarknadsverket och belastar inte kommunens budget.

IPS-verksamhetens samhallsekonomiska effekter kan analyseras utifran tre grundlaggande
perspektiv:

B Sambhallsperspektiv
Med detta perspektiv ses verksamhetens effekter gynna samhallet i stort oavsett vilken
verksamhet eller aktor som gynnas ekonomiskt. Utgangspunkten &r att alla medel till
offentlig forsdrjning och samhallsinsatser i dvrigt ar skattefinansierade.

B Verksamhetsperspektiv
Med det har perspektivet granskas vilken specifik verksamhet som gynnas ekonomisk
av insatsen. | analysen av IPS-verksamhetens framtrader da en tydlig bild av att FK ar
den aktor som sparat in mest pa utbetalning av medel till manniskors forsorjning, ca 1,
4 miljoner/ar. Verksamhetsperspektivet har aktiverats relativt starkt inom IPS-
projektet eftersom kommunen férvantas finansiera verksamheten framdéver om den
blir permanent. Med ett snavt verksamhetsperspektiv kan kommunen efter forsta aret
rékna in lite drygt 560 000 kronor i minskade utgifter for forsorjningsstdd och
boendestddsinsatser som ska stéllas mot kostnaden att driva projektet.

B Individperspektiv
Utifran detta perspektiv star vinsterna for individen i form av okad hélsa, livskvalitet,
sjalvkansla samt mojligheter till utveckling i fokus. Dessa effekter ar inte lika latta att
vardera i pengar som effekterna pa utbetalning av medel till offentlig forsorjning.
Investeringar i det sd kallade humankapitalet kan ge stora vinster pa lang sikt, inte
minst utifran ett livsloppsperspektiv. | vissa fall kan det handla om kostnader ett
livslangt utanforskap for med sig i forhallande till att den aktuella individen bryter en
sadan utveckling och blir en valfungerande samhallsmedborgare.

Alternativa scenarion

I nulaget kommer ca 80 procent av den offentliga forsorjningen som gar ut till IPS-deltagarna
vid starttillfallet fran sjukforsakringen (oftast sjukpenning men ocksa aktivitetsersattning och
sjukerséttning). Ett Okat inflode av deltagare som uppbér forsorjningsstod, ar beviljade
boendestdd eller ar aktuella vid IFO:s vuxenenhet for problematik relaterad till beroende och
missbruk, kan ge 6kad samhallsekonomisk utvéxling for de kommunala verksamheterna. Inte
minst i form av minskade kostnader for 6ppen och sluten missbruksbehandling.
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Ett tdnkbart scenario &r att IPS-verksamheten genom utvecklat samarbete med IFO kan bidra
till att fem personer per ar kan komma ut i anstallning och klara sin forsorjning. Det innebéar
berdknat pa ett forsorjningsstdd om 10 000 kronor/manad och person en besparing pa totalt
600 000 kronor/ar. Kan dessutom de identifierade vinsterna om narmare 400 000 kronor per
ar avseende farre timmar utfort boendestod uppratthallas, blir den totala vinsten per ar runt en
miljon for verksamheterna inom social- och omsorgsforvaltningen. Pa samma satt som
beskrivits ovan under avsnittet nyttoperiod kommer antalet personer ur den aktuella
malgruppen som &r sjalvforsorjande att ackumuleras ar efter ar varvid vinsten kan raknas upp
efterhand.

IPS som verktyg i arbetet med personer som har beroende- och
missbruksproblematik

Som tidigare beskrivits rekommenderar Socialstyrelsen (2017 b) med hog prioritet IPS som
arbetsform for personer som pga. missbruksproblematik star utanfor arbetsmarknaden.
Nationalekonomerna Nilsson och Wadeskog har under 20 ars forskning satt prislappar pa vad
olika typer av utanforskap kostar samhéllet. | fraga om missbruk kostar en person som
utvecklat ett missbruk sammantaget mellan ca 400 000 och 1, 5 miljon per ar beroende pa
problematikens art och tyngd. En stor del av kostnaderna béars av socialtjansten som har
ansvaret att verkstalla bade frivillig vard och vard enligt LVM. Socialtjansten star ocksa oftast
for kostnader kopplade till individernas forsérjning och livsforing i évrigt. Mot bakgrund av
de stora kostnader missbruk fér med sig for socialtjansten bor det finnas stora vinster att gora
genom att utveckla samarbetet mellan IPS-verksamheten och IFO:s vuxenenhet. Pa det sattet
kan IPS-verksamhetens kostnader att driva tjdnas in &ven ur ett snavt perspektiv dar endast
social- och omsorgsforvaltningens budget &r i fokus.

Hur kan IPS-verksamheten organiseras pa det mest andamalsenliga sittet
for att trygga langsiktigt uppritthallande av forutsiattningar och
arbetsformer?

Under april 2018 anordnades en workshop for cheferna inom social- och
omsorgsforvaltningens verksamheter kring den framtida utvecklingen av IPS i Hudiksvall.
Vid workshopen framférdes bland annat forslag om att organisera IPS under AME. Likasa att
placera IPS-verksamheten i ndgon form av aktivitetshus dar resurser kring sysselsattning,
studier och arbete var tankta att samlas under ett tak tillsammans med en traffpunkt och nagon
typ av praktisk sysselsattning. Grundtanken som den uppfattades var att uppna en ingang till
alla resurser. lIdén kan tyckas bra vid forsta anblicken men bedéms dven inrymma betydande
risker for IPS-verksamheten.

IPS har som ett tydligt monster i nationella utvarderingar, samt dven denna foljeforskning,
visat sig utmana etablerade verksamheter genom det deltagarorienterade och
empowermentbaserade arbetssattet liksom avsteget fran den traditionella trappstegsmodellen
inom arbetsrehabilitering. Att “’stoppa in” tva IPS-coacher i ett aktivitetshus innebér sannolikt
betydande risker att de utsétts for paverkan att anpassa sig till inarbetade normer, regler och
synsatten bland Gvriga verksamheter. Det &r dven troligt att IPS-verksamheten skulle utséttas
for forvantningar att tanja pa sitt grunduppdrag och hjalpa till med annat, exempelvis ordna
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sysselséttning at personer med villkorat forsorjningsstod, fa ut personer i extratjanster eller
liknande. Med en sadan utveckling finns risker for metodglidning fran den evidenshaserade
IPS-metodiken.

Slutsatsen fran foljeforskningen och det som framkommit i nationell forskning och
utvardering kopplad till IPS (Markstrom et. al, 2015; Nygren, 2012; Socialstyrelsen, 2013), ar
att IPS-metodikens verksamma komponenter framjas av ndra samarbete med Kkringresurser
men ocksa av att bibehalla en verksamhet utan alltfor starka kopplingar till institutionaliserade
former av arbetsrehabilitering. Forskning och utvérdering kopplad till IPS-verksamhet ger en
bild av att metodens styrka till stor del ligger i att arbeta utifran en normaliserande plattform
med svaga inslag av myndighet och offentlig verksamhet. Det stammer ocksa val med det
som framkommit under foljeforskningen i anslutning till Hudiksvalls 1PS-verksamhet (se
exempelvis intervjuer med personal fran IPS-verksamheten, boendestdd, psykiatrin och
arbetsformedlingen pa sid. 21-27).

Faktorer som bedoms paverka forutsattningarna for den langsiktiga hallbarheten vid
organisering av IPS som reguljar verksamhet &r nedanstaende:

Stabiliteten i finansieringen av IPS som reguljér verksamhet.

Verksamhetens framtida ledning.

Vardverksamhetens® normer och kultur och regelverk.

Graden av forvantningar inom vardverksamheten att IPS-coacherna ska hjélpa till med
“annat” &n [PS-aktiviteter*’,

IPS-coachernas kompetens och personalkontinuitet tillsammans med den
programtrohet till IPS-metodiken som kan uppnas och uppratthallas.

B Samarbetet med 6vriga resurser.

B IPS-verksamhetens lokal och profilering utat.

Analyser och forslag kring den mest dndamalsenliga organiseringen

av IPS-verksamheten

En sammantagen analys utifran ovanstaende faktorer mynnar ut i bedémningen att IPS-
verksamheten bor fortsétta vara organiserad under verksamheten funktionsnedsattning inom
social- och omsorgsforvaltningen.

Né&r det géaller verksamhetsnara ledning och tillhorighet ar forslaget att koppla IPS-
verksamheten till enheten for individstod/socialpsykiatri. IPS-coacherna kan da delta vid
denna enhets APT, personaldagar och liknande aktiviteter for att inkorporeras i ett storre
sammanhang och fa en organisatorisk tillhorighet.

Fordelen med kopplingen av IPS till individstod ar dven att det finns personal utbildad inom
Case Management (CM) inom denna verksamhet. Dessa personer kan arbeta i ndra samspel
med IPS-coacherna, bedriva vardagsstod och aktiviteter i syfte att mobilisera natverk runt
IPS-deltagare vid behov. N&mnas 1 sammanhanget kan att IPS-coacherna enligt

** Med vardverksamhet menas den verksamhet som IPS kopplas till p4 enhetsniva.

*! MISA-kompetens som utfor programtrohetsmatningar har uppfattningen att flera av IPS-verksamheterna i
landet glidit ifran grundmetodiken efterhand. Sannolikt i viss utstrackning som ett resultat av forvantningar och
krav fran den omgivande organisationen.
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programtrohetsmatningen i maj 2018 arbetar for mycket med vardagsstod i nuléget till priset
av mindre tid till arbetsinriktade aktiviteter och arbetsgivarkontakter. Ytterligare en aspekt i
sammanhanget som ocksa talar for organisering av IPS inom verksamheten
funktionssnedsattning &r att det var dar idén foddes att implementera IPS i Hudiksvall och
kunskapsprocessen kring denna arbetsmetod startade.

Ovriga verksamheter inom social- och omsorgsforvaltningen, exempelvis AME, IFO och
handlaggarenheten, har anslutit i ett senare skede och befinner sig darfor tidigare i processen
och pa en annan kunskapsniva gallande IPS och Supported Employment. Ett barande
argument i att organisera IPS under individstod &r aven att det bedéms vara av stort varde att
denna verksamhet har goda kunskaper inom omradet psykiska funktionsnedsattningar samt
synsatt och utgangspunkter vilka éverensstammer val med kérnan i IPS-metodiken.

Den nuvarande lokalen pa Jakobsbergsvagen, vilken &r fristdende utan pragel av myndighet
eller offentlig verksamhet, upplevs trevlig samt normaliserande av deltagarna och IPS-
coacherna. IPS-personalen &r av uppfattningen att det framjar verksamheten att stanna kvar i
denna lokal som arbetats in under narmare tva ar. Lokalen har dessutom en relativt Iag hyra
om 5000 kronor/man. Nar det galler sékerhet har det gjorts en riskbeddmning dar de
uppskattade riskerna inte tyder pa att det skulle vara problematiskt att fortsétta verksamheten i
lokalen. Aven om IPS-coacherna ibland framfort 6nskemal om tva besoksrum och ett
separerat allmanutrymme, ser de i nulaget storre vinster med att vara kvar i den fristdende och
neutrala lokalen &n att byta lokal.
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Avslutande diskussion

Som denna rapport visat finns det manga dimensioner i analysen av IPS-verksamheten och
dess framtida forutsattningar. Det gar exempelvis att se de samhallsekonomiska effekterna ur
flera perspektiv: ett samhalls-, individ-, eller verksamhetsperspektiv. Foljeforskningen i
anslutning till IPS-verksamheten i Hudiksvall har pagatt under ca tvd ar och den
sammantagna bedémningen &r att IPS-verksamheten pa det hela taget fungerar mycket val
och uppnar goda resultat sarskilt i form av anstéllningar och meningsfull sysselsattning for
deltagarna. Trots att det forekommit sjukskrivningar och personalomsattning inom ramen for
en sa pass liten verksamhet har flden och kvalitet pa insatserna kunnat uppratthallas, vilket
ar imponerande.

Merparten av verksamhetens samarbetspartners ar mycket néjda med verksamheten och anser
att IPS-metodiken fyller ett tomrum i den tidigare resurskedjan for malgruppen. Det vill sdga
ett individuellt utformat och flexibelt stod av arbetsrehabiliterande karaktar. Det bekréftas av
verksamhetens deltagare som uttrycker att IPS-verksamheten bidragit till att deras maende
forbattrats och att de utvecklat sina sociala nédtverk och mdjligheterna att komma ut i
arbetslivet. Samarbetet mellan IPS-verksamheten och det omgivande resurssystemet har
utvecklats sedan start och i dag finns i stor utstrackning valfungerande former for det
gemensamma samspelet kring deltagarnas behov.

Analysen av IPS-verksamhetens socioekonomiska effekter visar att det ar av stor betydelse
vilken forsorjning deltagarna har vid start for hur de samhéllsekonomiska vinsterna fordelas
mellan intressenterna. Forsakringskassan framstar som en uppenbar vinnare nar det galler
minskad utbetalning av sjukpenning och andra ersdttningar medan kommunen och
arbetsformedlingen gor mer begrénsade vinster i det sammanhanget. Sammantaget kan det
dock utifran den analys som gjorts pavisas samhallsekonomiska vinster om totalt ca 2,5
miljoner kronor under det forsta verksamhetsaret vilket ska stallas mot ca 1 miljon kronor
som det kommer att kosta att finansiera tva IPS-coacher per ér.

Vid riktade insatser till en malgrupp dar flera offentliga verksamheter involveras samt drar
nytta av resultatet, verkar det mest rimliga vara att utveckla nagon form av ekonomisk
plattform for samfinansiering. Forslag i den riktningen har ocksa framforts fran IPS styrgrupp
och social- och omsorgsforvaltningens ledning till Samordningsférbundet Gévleborg.
Hudiksvall kommun tycks i nulaget std som den presumtiva finansiaren av en reguljar I1PS-
verksamhet. Sannolikt kommer det att ta tid att fa till stdind en samfinansiering av
verksamheten. Skulle IPS-verksamheten laggas ned i vantan pa en sadan I6sning finns stora
risker med att kunskap och de natverk som upparbetats gar forlorade. IPS-verksamheten i
Hudiksvall, som &r den forsta i Gavleborg, kan dven ses som en kunskapsbas vid utveckling
av fler sadana verksamheter i lanet. Inte minst da personalen genomgatt handledarutbildning i
IPS-metodik och darigenom skulle kunna utgéra en framtida lansresurs.

Utifran den socioekonomiska analys som gjorts ar slutsatsen att IPS-verksamheten har stor
potential att 16na sig ekonomiskt dven om endast Social- och omsorgsforvaltningens intressen
beaktas. Inte minst om det utvecklas ett nd&rmare samarbete mellan IPS-verksamheten och
IFO:s vuxenenhet samt enheten for forsorjningsstod.
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Mycket tyder pa att verksamheter med utgangspunkt i Supported Employment, som satter
ljuset pa vardet av ett individuellt, behovsorienterat och normaliserande arbetssatt, kommer
att fa en allt starkare stallning i Sverige. IPS har i forskning och utvérdering visat sig vara
minst dubbelt sa effektivt nar det galler att fd ut personer i arbete som traditionella
arbetsrehabiliterande insatser. Kanske kan implementeringen av IPS-verksamheter i landet ses
som tecken pa ett begynnande paradigmskifte inom omradet arbetsrehabilitering. Metoden
rekommenderas med hog prioritet i nationella riktlinjer. 1 nuldget finns enligt Oppna
jamforelser 110 IPS-verksamheter i Sverige med en spridning fran Skane till Norrbotten.

Utifran den kunskap som finns om IPS-metodens effektivitet samt de goda resultat som
uppnatts i Hudiksvall, &r den absoluta rekommendationen att organisera IPS som reguljar
verksamhet.
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Foljeforskning i anslutning till Gavleborgs forsta IPS-verksamhet — en
arbetsform for att stddja manniskor med psykiska funktionshinder i att
komma ut i arbetslivet.

Sedan hosten 2016 har FoU Vaélfard bedrivit foljeforskning i anslutning till ett projekt i
Hudiksvall med att implementera arbetsformen Individual Placement and Support (IPS).
Rapporten du haller i din hand ar inriktad pa att ge en bild av hur projektet utvecklats, vilka
resultat som uppnatts och i vilken utstrackning IPS-verksamheten bidragit till
samhallsekonomiska effekter. Avslutningsvis diskuteras de utvecklingsbehov som kunnat
identifieras och forutsattningarna for en langsiktigt hallbar organisering av IPS som
arbetsform. Forhoppningen &r att bidra med ett underlag till beslut och framtida planering
kring arbetsrehabiliterande insatser for manniskor med psykiska funktionshinder i Hudiksvall.
Da Hudiksvall ar den forsta kommunen i lanet som borjat arbeta enligt IPS-modellen, bor
rapporten ocksa kunna vara till nytta fér andra kommuner som star i begrepp att starta sadana
verksamheter.

Arbetsrapport 2018:4
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