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Denna rapport ar framtagen av FoU Valfard vid
Region Gavleborg pa uppdrag av Framsteget.

Rapporten ar en utvardering av framstegets bidrag till de parter som de samverkar
med men speglar ocksd hur arbetet med samarbetsparterna forhaller sig till de
partnerskapsorganisationer som bidrar med medel och resurser till Framsteget.

Rapporten vilar pa vetenskaplig grund i och med den samhallsvetenskapliga metod
som anvands och den tidigare forskning och teori som analysen bygger pa.

Grunden till slutsatserna vilar pa en kvalitativ metod dar ett antal nyckelpersoner
intervjuats i syfte att forstd och synliggora deras bild av Framsteget och hur
Framsteget bidrar till nyckelpersonens organisation.

Jag vill darfor tacka for Framstegets stdd i formuleringen av uppdraget och i uppstarten
av projektet. Jag vill ocksa tacka alla personer som stallt upp pa att intervjuas och som

Ooppenhjartligt delat med sig av sina erfarenheter och tankar om Framsteget och
Framstegets bidrag.

Jofen Kihlstrom
Gavle, Januari 2023
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FRAMSTEGET

NAR CIVILSAMHALLET HJALPER TILL

1. BAKGRUND

Framsteget ar idrottsforeningen SIFs verksamhet for socialt ansvarstagande och de har har gatt under
namnet framsteget sedan 2016. Konceptet vilar pa tre centrala pelare vilka &r Integration, Rorelse och
Arbetsmarknad. For att uppna de mal som framsteget syftar till krdvs ett omfattande samarbete med
manga aktorer i det omgivande samhaéllet som t ex socialtjanst, skola, kommunledning samt aktorer
inom omradet arbetsmarknad och integration. Framsteget har ocksa samarbete med
partnerskapsorganisationer som vill bidra till socialt ansvarstagande i narsamhallet genom att bidra
med resurser som framsteget ar i behov av. De ar darfor mycket mer aktiva an en reguljar donator —
att vara en partnerskapsorganisation handlar om att vilja vara med och paverka lokalsamhallet till det
battre. Denna rapport har fokus pa att synliggéra dessa samverkanspartners och
partnerskapsorganisationers upplevelser av att arbeta ihop med framsteget.

En av de pelare som framsteget vilar pa ar integration och just darfér ar manga av deltagarna
utrikesfodda eller har utrikesfédda foraldrar. Aktiviteterna som framsteget anordnar ar gratis for de
barn och ungdomar som deltar, daremot far féreningens ledare anstéallning och I6n fran framsteget.
En tanke bakom beslutet att ge ledare anstallning och ersattning ar att det ska vara ett ordinarie
I6nearbete. Pa sa satt kan de stélla krav pa ledare och pa sa satt uppratthalla kvalité. Det innebér
ocksa att ledare, vilka ofta ar personer som star langt fran den ordinarie arbetsmarknaden, far
arbetslivserfarenhet och en ledarskapsutbildning med sig in pa den reguljara arbetsmarknaden.

Under 2018 genomférdes en socioekonomisk analys® som visade pa vilka ekonomiska varden
framsteget bidrog med. De namner ocksa mjuka varden som t ex socialt kapital, delade varden och
meningsfull fritid vilka inte kan matas i ekonomiska termer. Det ar darfér denna utvardering har
kommit till da den forsoker synliggdra och analysera vilka sociala mervarden framsteget bidrar med
och vilken nytta de har i det omgivande samhallet.

Rapporten som du har i din hand kommer i hog grad att skrivas pa samma satt som en vetenskaplig
publikation med kapitel som t ex beror teoretiskt ramverk, tidigare forskning och metod. Jag hoppas
att rapporten ska kunna ldsas och vara fullt begriplig dven for den som inte dr van med vetenskapliga
publikationer eller den som hoppar 6ver de samhallsvetenskapliga kapitlen for att snabbt komma till
studiens resultat.

Forfattaren vill passa pa att tacka for det stod som SIF och framsteget givit under studiens gang och
alla de manniskor som stéllt upp pa intervjuer och talat 6ppenhjartigt om hur de ser pa framsteget
och de eventuella styrkor, tillkortakommanden och den utvecklingspotential som de ser utifran sina
roller och perspektiv.

1 Nordeg ar en fristaende konsulttjanst som har specialiserat sig pa att ta fram samhallsekonomiska analyser av
verksamheter som olika féreningar bedriver. Fér mer information se Idrottsekonomiskt Centrum — Nordeg



https://www.nordeg.se/idrottsekonomiskt-centrum-iec/

2. SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

Syftet med utvarderingen ar att underséka hur Framstegets verksamhet skapar fler mervarden an de
ekonomiska varden som den tidigare analysen berdknat vardet av och vad dessa mervarden bidrar
med. Genom att undersdka framstegets relation till bade samverkansparter och partnerskaps-
organisationer 6kar mojligheten att ringa in manga av de mjuka mervarden som den socioekonomiska
analysen namnde men inte kunde berakna i ekonomiska termer.

Syftet kommer framst ur det uppdrag som FoU Vilfard formulerat i samverkan med framsteget. Pa sa
satt har framsteget kunnat styra studiens huvudsakliga fokus och ansats. Utvarderingen har daremot
genomforts av en utomstaende aktor och vilar pa samhaéllsvetenskapliga metoder och teorier.

Fragestallningarna kommer i grunden fran tidigare forskning inom omradet som har sammanstallts,
artiklar fran databasen Discovery har anvdnts. Samtliga artiklar anses tillrackligt samtida for att vara
relevanta, de har ocksa genomgatt vetenskaplig granskning innan publicering, sa kallad peer-review
och har funnits tillgangliga i full-text format.2

2.1 FRAGESTALLNINGAR

1.P3 vilket satt uppfattas samverkan med Framsteget gynna specifika kommunala
enheter?

2.Pa vilket satt uppfattas samverkan med Framsteget vara gynnsamt fér funktioner
inom kommunala enheter och deras verksamheter?

3.Pa vilket satt uppfattas samverkan med Framsteget gynna specifika grupper som
t ex unga och individer som star langt fran arbetsmarknaden?

4. Hur skulle kommunala enheter paverkas om Framsteget inte langre fanns eller
var en samverkanspart?

5.Hur fungerar samverkan mellan partnerskapsorganisationer och Framsteget
utifran gemensamma mal?.

6.Kan samverkan mellan olika kommunala enheter och partnerskapsorganisationer
utvecklas, forandras eller forbattras?



3. BEGREPPSRAM

Begreppsramen som anvands i den har rapporten ar vald for att kunna synliggéra det
samverkansmervarde som star i fokus for utvarderingen. Samverkansmervarde ar nagonting som ar
svart att méata i pengar och behoéver darfor goras synligt i en analys som vilar pa begrepp och en
teoretisk grund. Ett exempel pa hur vi anvander begrepp ar genom att titta pa begreppet gravitation
och hur det hjalper oss att forklara varfor saker och ting faller mot marken. Teorin som begreppet
kommer ur later oss ocksa lista ut hur vi kan anvanda gravitation for att t ex dverlista gravitationen
och bygga flygplan. Gravitation ar ett naturvetenskapligt begrepp som jag tror att de flesta ar bekanta
med (dven om vi inte forstar teorin bakom begreppet).?

En annan styrka med att bygga pa teorier och begrepp ar att de, precis som i fallet med gravitation,
later oss forstd saker som vi inte kan se, hora eller pa annat satt uppleva direkt. Men teorin och
begreppen som kommer att anvdndas i den har utvarderingen ar nog inte kdnda fér gemene man och
darfér kommer har en kortfattad beskrivning av de begrepp och teorier som anvands.

3.1 KAPITAL OCH VARDE

En tongivande teoretiker som ofta anvande sig av begrepp som falt, socialt-, kulturellt- och symboliskt
kapital var den franske filosofen och sociologen Pierre Bourdieu.® Ett begrepp ar ett vetenskapligt
namn pa nagonting som har en valdigt specifik innebérd och darfor dr de som en slags kikare som
later oss se vissa saker och inte andra. Nedan ska jag beskriva nagra begrepp och vad de star for och
Iater oss se. Hans begrepp star inte for sig sjdlva och darfér kommer de valdigt 6versiktligt att
beskrivas pa det satt som Bourdieu anviande dem i sina analyser. Beskrivningen av den teoretiska
ramen ar lite forenklad for att gora den teoretiska ramen mer tillganglig.

3.1.1 - FALT

Istallet for att tala om samhallet som en enda enhet valjer Bourdieu att tala om falt. Falt kan beskrivas
som avgransade omraden dar vi tavlar eller kimpar mot varandra. Arbetsmarknaden kan exempelvis
beskrivas som just ett falt dar vi ‘tavlar’ mot andra och kimpar om anstéllning. Andra exempel pa det
som Bourdieu benamner som falt kan t ex vara skola, bostadsmarknad eller idrotten.

Men vi ar inte jamlika pa olika falt, vissa har mer eller mindre av det som efterfragas eller anses
onskvart pa dessa falt. Ett CV och referenspersoner ar exempel pa nagonting som ér efterfragat och
vardefullt pa arbetsmarknadens falt. P4 samma satt dr god spraklig férmaga och goda betyg
nagonting nodvandigt for att tillgodogora sig utbildning dar dven studievana och allmanbildning &r
forutsattningar for att klara av skolan. Kortfattat menar Bourdieu att ju mer vi har av dessa tillgangar,
eller kapital som han viljer att kalla dem, desto stérre chans har vi att fa det vi vill ha som t ex
anstallning, bostad, fullstdndiga betyg eller bara erkannande for vem eller vad vi ar.

3.1.2 - KAPITAL

Det ar inte bara ekonomiskt kapital som gér det maojligt for oss att skaffa det vi vill ha utan pa olika falt
finns olika former av kapital som vi behdver for att na framgang. Om vi for enkelhetens skull haller oss

2 Ett annat exempel pa hur teorier och begrepp hanger ihop handlar om mikroskop. Ett mikroskop ar beviset pa
att ljus bryts i glaslinser, skulle ljuset inte brytas sa skulle mikroskopet inte fungera — men det behover vi inte
veta for att anvanda ett mikroskop, det racker att vi vet att vi ska titta i det for att se en férstorad bild.

3 Se exempelvis Bourdieu (1993), Bourdieu (1999), Bourdieu (2008), Bourdieu (1991), Broady (1991)



till arbetsmarknaden som falt visar det sig att vi kan bli mer eller mindre framgangsrika pa
arbetsmarknaden beroende pa vilka kapital vi har.

Det sociala kapitalet, det vill sdga vanskapsband, slaktband och andra kontakter kan vara ytterst
viktiga om de kan anvandas for att fa nagon att ga i god for oss, vittha om var héga arbetsmoral eller
hur snabbt vi kan ldra oss nya arbetsuppgifter. Det sociala kapitalet, som ar detsamma som ett socialt
natverk, kan ocksa anvandas for att fa veta att nagon séker personal eller for att fa komma pa
anstallningsintervju.

Det kulturella kapitalet handlar i det har ssmmanhanget om saker som formell utbildning som gor att
andra tycker att vi dr battre lampade att fa en tjanst eller antas till fortsatta studier. Olika yrken staller
olika krav pa utbildning eller fardigheter hos de sékande. Men saker som god spraklig formaga,
forstaelse for hur samhallet och arbetsmarknaden fungerar ar ocksa exempel pa det som kallas for
kulturellt kapital. Men att det kallas for kulturellt kapital betyder inte att det bara ar en specifik kultur
eller kulturella seder och bruk som &r vdarda nagonting. Tvart om sa kan det t.ex. vara vardefullt att
tala ett annat sprak @n svenska eller att férsta en annan kulturs seder och vanor. Allt beror pa vad
personen kdmpar om och pa vilket falt han eller hon tavlar.

Det symboliska kapitalet ar ett namn fér summan av kulturellt och socialt kapital. En anledning till att
sld samman begreppen ar for att visa att kapitalformerna inte ar lika knutna till individer som det
ekonomiska kapitalet. Pengar ar en individuell tillgdng som vi har olika mycket av men som vi ocksa
kan oka eller forlora. Men oavsett om vi 6kar eller férlorar ekonomiskt kapital sa gor vi det som
individer. Det symboliska kapitalet har daremot ett varde inom och mellan olika grupper och
samhallsklasser. De symboliska kapitalen later oss darfor se att det goérs skillnad mellan manniskor
utifran deras etniska ursprung, sociala klass, vanskapsband, bostadsomrade mm. Dessa kapital kan
ocksa forstarka varandra eller ta ut varandra. Att t ex tillhdra en etnisk minoritet som bor i ett
segregerat bostadsomrade kan minska vardet av goda betyg pa samma satt som en véletablerad
individ fran majoritetsbefolkningen som tillhér en hogstatusgrupp kan vara mer framgangsrik trots
samre betyg.

Begreppen kapital och falt ar centrala for att forsta vad Bourdieu vill hjalpa oss att se da de &r
sammanlankade. Ett kapitals varde &r inte bestaende utan varierar beroende pa vilket falt en individ
kampar eller spelar pa. Ett kulturellt kapital i form av en examen eller ndgon annan form av utbildning
ar bara vardefull pa ett falt dar den utbildningen ses som vardefull. | kampen om en annan tjanst eller
en annan anstallning kan denna tillgdng (det kulturella kapitalet) kanske till och med vara en
belastning om vi t ex upplevs som 6verkvalificerade for jobbet vi séker.

3.1.3 - HABITUS

Habitus &r ett begrepp som kan vara svart att forsta i bérjan, men man kan anvanda det gamla
uttrycket att ‘man blir som man umgas’ for att fa en ganska bra idé om vad det handlar om.

Bourdieu studerade hur manniskor fran olika samhallsklasser valde att méblera sina hem, vilken konst
de hade pa vaggarna, vilken musik de féredrog att lyssna pa och vilken mat de féredrog att ata. Det
visade sig att dven om det fanns stor variation inom varje samhallsklass sa var de dnda mer lika
varandra dn manniskor fran andra samhallsklasser.

Att tillhora en viss samhallsklass, en etnisk grupp eller kultur innebar att manniskor blir lika varandra
och dem de umgas med. Det betyder ocksa att de blir mer olika manniskor i andra samhallsklasser,



etniska grupper eller kulturer. Habitus kan darfor forstas som ett namn pa den likhet som vi har med
andra inom var samhallsklass, nagot som bottnar i gemensamma upplevelser, gemensam kultur och
de omedvetna val som vi gor och som formar oss.

Vi formas alla av sociala sammanhang som vi har gemensamma med andra omkring oss — och det ar
den gemensamma upplevelsen av verkligheten som ibland ger oss fordelar pa vissa falt samtidigt som
de ar neutrala eller t o m till var nackdel pa andra falt.

Habitus synliggors i kontakt mellan méanniskor pa manga olika satt. Det kan t ex handla om hur en
person ror sig, hur personen talar eller umgas med andra. Ett exempel pa hur habitus blir synligt ar
komedier dar en fattig person hamnar bland valbargade méanniskor. | sadana filmer blir det tydligt att
den fattiga inte passar in eftersom han eller hon inte forstar koderna, inte forstar vad som forvantas
av honom eller henne — det ar i relationen till ‘'dom andra’ som hans eller hennes olikhet blir tydlig.
De har inte samma habitus och det ar det som gor att den fattiga inte passar in.

Den som ar del av en samhallsklass som star lagt i samhallshierarkin tenderar att inte ha sa hoga
férvantningar pa vad han eller hon kan gora eller bli. Det ar t ex kdnt sedan lange att sa kallade
klassresenarer séallan klattrar mer an ett steg 6ver sina féraldrars klass. Mycket beroende pa att de har
svart att forestalla sig att de kan komma sa mycket hogre samtidigt som de inte heller vet hur de
skulle kunna na hogre. Habitus kan darfér ocksa hjalpa oss att férsta varfor manniskor i en
samhallsgrupp inte vagar tro pa att de kan ta sig ur sin situation eller att saker som t ex hogre
utbildning inte ar nagonting for dem.*

3.2 TRANSFORMATION AV KAPITAL

Precis som pengar kan socialt kapital omvandlas, eller transformeras som det ocksa kallas, nar ett
kapital vaxlas 6ver i ett annat. Men, och det ar intressant i relation till utvarderingen av Framsteget,
till skillnad fran ekonomiskt kapital sa kan omvandlingen av symboliskt kapital innebéra att individen
far mer kapital an han eller hon hade fran borjan. Symboliskt kapital kan darfor, till skillnad fran
ekonomiskt kapital, 6ka i varde nar det omvandlas. Det dr dessutom svarare att forlora pa samma satt
som pengar.

Ekonomiskt kapital, dvs pengar, minskar nar vi kdper nagonting. Men med symboliskt kapital kan
individen 6ka sitt kapital utan att férlora nagonting. Om vi férestaller oss att en individ gar ut skolan
med fullstdndiga betyg sa kan vi se det som att han eller hon har 6kat sitt kulturella kapital. Om
samma individ far ett arbete pga. sina betyg sa har mangden kapital 6kat — betyget vaxlades till
anstallning men utan att betygets vdarde minskade. Samtidigt har individens kapital 6kat i och med att
han eller hon plé6tsligt har bade betyg och anstéllning. En anstallning innebar ocksa att individen
utokar sitt sociala natverk och darfor okar sitt sociala kapital.

| fallet med Framsteget ar detta extra intressant da Framsteget som organisation har sin roll mitt
emellan partnerskapsorganisationer och olika samhallsaktorer. Nar framsteget far stod i form av
pengar for att genomfora sina aktiviteter sa omvandlas pengarna, det ekonomiska kapitalet, till socialt
och kulturellt kapital hos ledarna. Ledarnas sociala och kulturella kapital kan ocksa bidra till 6kat
socialt och kulturellt kapital hos deltagarna i aktiviteterna. Uttryckt pa ett annat satt omvandlar
framsteget pengar och andra medel till symboliskt kapital hos ledare och alla som arbetar at
framsteget.

* Habitus kan fordndras hos enskilda individer, men tenderar att vara mycket svarare att férandra pa en kollektiv
niva. Det kan t ex innebara att foraldrar inte stottar sina barn i karriarval som de ser som orealistiska.



For flera av dessa ledare, som ofta ar unga eller unga vuxna, ar det en férsta kontakt med
arbetsmarknaden som ger dem en forsta referens (socialt kapital) som de kan ldamna nar de soker
andra jobb. Men de far ocksa chanser att lara sig andra fardigheter som kréavs for att ha, behalla och
utfora sitt arbete (kulturellt kapital). Det ekonomiska kapitalet kan pa sa satt omvandlas sa att det
bade ger ledaren inkomst och socialt och kulturellt kapital. Ett enkelt satt att beskriva det pa ar att
framsteget har mojlighet att omvandla pengar till nagonting mer an 16n och material — de har en
mojlighet att ge mer an de far.®

| samband med omvandlingen av kapital utvecklas ocksa ledarnas habitus da de kan ségas bli mer
kompetenta spelare pa falt som t ex arbetsmarknaden.® | de fall aktiviteter leder till att deltagarna
kdnner sammanhang, gemenskap och mening sa okar ocksa majligheten for dem att t ex lyckas i
skolan och pa sa satt undvika utanférskap och utestangning fran arbetsmarknaden.’

En forenklad tankemodell for att beskriva processen skulle kunna vara att en aktivitet eller insats ger
ringar pa vattnet. En ny ring kommer inte till pa bekostnad av de andra, tvart om skapar manga ringar
annu fler ringar.

3.3 KASAM

Akronymen KASAM kommer fran latinets salus som betyder hélsa och det grekiska ordet genesis, som
star for ursprung eller uppkomst. Begreppet myntades av Aaron Antonovsky i boken 'Halsans
mysterium’ och hjélper oss att forsta hur meningsfullhet och en kdnsla av sammanhang kan vara ett
skydd mot pafrestningar som stress, isolering mm. Fokus ligger med andra ord pa friskfaktorer
snarare an riskfaktorer.

Idag ar det moijligt att mata KASAM hos en individ, instrumentet mater individens upplevelse snarare
an ett statiskt matt (KASAM kan alltsa variera 6ver tid beroende pa personens livssituation).®
Personens kansla av sammanhang mats genom att undersdka tre faktorer. Dessa tre faktorer ar
begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Ingrid Claezon definierar i sin bok “Mot alla odds”
(1996) dessa faktorer genom att i tur och ordning beskriva dem:

Begriplighet syftar pa i vilken utstrackning inre och yttre stimuli ar gripbara, det vill sdga ar det en
information som upplevs som ordnad och tydlig snarare an kaotisk och oforklarlig. Nar informationen
inte ar forutsagbar utan kommer som en dverraskning kravs det att den i alla fall ska ga att ordna och
forklara.

Hanterbarhet handlar om att kunna mota utmaningar och att ha vissa resurser under kontroll, vare sig
det ar egna eller andras, som man kan lita pa. Om man har en hog kansla av hanterbarhet riskerar
man inte att kdnna sig som ett offer for omstandigheterna.

Meningsfullhet ar den komponent som hanvisar till vikten av att vara delaktig, att livet har en
kdanslomassig, vardefull innebord som det ar vart att investera energi och engagemang i, dven nar det
gdller problemlésning. Det ar KASAMs motivationskomponent och den ar ett nédvandigt villkor for
genuin och bestaende begriplighet och hég hanterbarhet.

> Detta ar egentligen nagonting som forutsatts i denna rapport da Nordeg vid tva olika tillfdllen visat att sa
faktiskt ar fallet, att det ar en positiv utvaxling mellan medlen de far och vad de bidrar med.

® Habitus kan ju forstas som ett system av preferenser som de olika kapitalen tillsammans skapar.

7 Senare kommer jag att redogora for detta da det finns ett begrepp, KASAM, som forsoker beskriva vikten av
just sammanhang, gemenskap och meningsfullhet.

8 F3r mer om detta se t ex KASAM - Socialstyrelsen
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https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/kasam/

Det ar genom att ge barnen och de unga vuxna resurser och ett sammanhang som Framstegets
aktiviteter direkt kan stdédja ungdomarnas kansla av sammanhang. Att t ex hjalpa till i skolan eller att
arrangera nattfotboll innebar att de har mojlighet att hjdlpa ungdomar och barn att 6ka sin forstaelse
av omvarlden som strukturerad, att uppleva att de har resurser som de kan lita pa och att de
samtidigt befinner sig i en miljé som ger en kdnsla av sammanhang, engagemang som motiverar dem.
Detta galler naturligtvis dven ledarna.

3.4 BEGREPPSRAMENS BETYDELSE - VAD SPELAR DEN FOR
ROLL

Framstegets fokus pa integration handlar om att arbeta for att hjalpa utrikesfodda eller barn till
utrikesfoédda att tillgodogora sig resurser som ar anvandbara i det svenska samhallet och pa den
svenska arbetsmarknaden. Att forsta kulturella koder, sociala regler och andra strukturer ar viktigt for
att kunna skapa sig en plats i ett samhalle. Genom att bade arbeta med teman och vardegrundsfragor
och att erbjuda ledare en utbildning med anstallning och |6n &dr det majligt att forsta
integrationsarbetet som ett satt att rusta ledare och deltagare med symboliskt kapital i syfte att géra
det mojligt for dem att delta i det svenska samhallet pa mer likvardiga villkor.

Det betyder ddremot inte att personer ska dverge sin kultur, sina rotter eller sina fardigheter, det
handlar snarare om att hjalpa individen att tavla pa liknande villkor pa de falt som han eller hon
befinner sig.

Rorelse handlar ocks3, sett ur detta perspektiv, om nagonting mer an att goéra av med kalorier eller
forbattra sin kondition. Det finns forskning som visar pa att fysisk aktivitet ar viktig for det psykiska
maendet, Borjesson & Jonsdottir (2010), Hansen (2016) och att trdning i grupp kan skapa en kénsla
av tillhérighet och sammanhang, nagonting som ar viktigt for alla manniskor att kdnna, Antonovsky
(1991).

Det arbete framsteget bedriver for att hjdlpa personer ut pa arbetsmarknaden handlar om att rusta
personerna med de kapital och kapitalformer som uppfattas som tillgdngar pa arbetsmarknaden. Hit
kan egenskaper som att behéarska spraket, halla tider, forsta hur den svenska arbetsmarknaden &r
organiserad forstas som kapital vilket kan underlatta for individer att ta sig in pa arbetsmarknaden.
Det innebar ocksa att personens upplevda vialmaende kan 6ka i och med att sadana miljéer och
aktiviteter rimligtvis borde 6ka personens kdnsla av sammanhang.

Kort kan det ocksa vara bra att redan har klargora att begreppet samverkan inte ar sa enkelt att
anvianda genomgaende i den har rapporten. Det visar sig namligen att framsteget inte bara samverkar
med offentlig verksamhet, det bedrivs ocksa ett mer direkt samarbete. Men for ldsbarhetens skull
kommer alla dessa aktorer att kallas for samverkansparter.
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4. TIDIGARE FORSKNING OM CSR

Som ett led i uppdraget har det varit viktigt att underséka forskningslaget kring CSR, vilket star for
Corporate Social Responsibility (féretags sociala ansvarstagande). Aven om Framsteget inte kan sigas
syssla med regelratt CSR sa paminner deras aktiviteter om CSR som den beskrivs i forskningen. De har
ocksa partnerskapsorganisationer som gor att framsteget, samtidigt som de bedriver en form av CSR,
ocksd dr féormedlare av CSR. Oversikten &r ténkt att lyfta fram aktuella teman och resultat fran
forskning pa omradet.

4.1 DET FRAMGANGSRIKA PARTNERSKAPET

Den framgangsrika relationen mellan en partnerskapsorganisation och den som utfér aktiviteterna
underlattas, som forskningen nedan visar, av att det finns en god kommunikation mellan parterna. Ett
framgangsrikt partnerskap ar helt enkelt en 'win-win’ relation mellan den part som ger stéd och den
part som genomfor aktiviteter. Att samtidigt utforma aktiviteter som méter samverkans-parternas
behov innebar ytterligare 'win-win’ relation.

Kihl, Tainsky, Babiak & Bang (2014) menar i sin studie att organisationer som dgnar sig at Corporate
Community Initiatives CCl (sociala foretagsinitiativ) ofta gor det genom att utveckla ett partnerskap
med en ideell organisation genom att stddja eller pa annat satt mojliggora den ideella
organisationens genomforande av aktiviteter, se t ex Babiak (2009) Seitanidi & Ryan (2007). For att en
sadan relation ska vara 6msesidigt givande kravs det att aktiviteter utfors enligt 6verenskommelse
och att de utvarderas utifran utfall och utférande. Just utvarderingen av processen menar Aldama,
Amar & Trostianki (2009), Burk & Logsdon (1996), Donaldson & Gooler (2003) m.fl. &r en viktig
komponent i en partnerskapsrelation.

Det 4r med andra ord en 6msesidig relation som Aldama, Amar & Trostianski, Burk & Logsdon och
Donaldson och Gooler framhaller som grunden for ett partnerskap av den modell som de viljer att
kalla CCI°. Det visar sig ocksa i studien av Kihl, Tainsky, Babiak & Bang (2014) att just kommunikation
och forstaelse for sina ataganden inom ramen for partnerskapet ar viktiga for att bada parter ska
uppleva partnerskapet som givande och vart att varda.

En vinstdrivande organisation kan med andra ord vélja att inga ett partnerskap med en ideell
organisation om de upplever att de har gemensamma varden eller sociala engagemang. Det bor ses
som en form av partnerskap dar bada organisationerna har ansvar for aktiviteter och nér den
vinstdrivande parten har ett uttalat engagemang som den 6nskar att den ideella féreningen kan bidra
till eller utveckla. Genom att ha god kommunikation kan parterna utvardera hur arbetet fortgar. Inom
forskningen (Chen, 2005) beskrivs programteori som ett bra satt att planera, genomféra och
utvardera partnerskapsprojekt.1°

Ett satt att |16sa detta pa &r enligt forskarna ovan att utvardera genomférandet i relation till
partnerskapets mal och intentioner genom att synliggora aktiviteternas effekt genom att anvanda
programteori & forandringsteori. Det kan redan har fortydligas att den har modellen ar fér komplex
och resurskravande fér manga mindre ideella foreningar att genomfora fullt ut. Men modellen visar
hur man kan tanka kring utvardering av insatser eller aktiviteter.

® CCl = Corporate Community Initiatives.

10 Chen férsoker visa hur en programteori och forandringsteori hanger ihop i sin figur som finns som figur 3 i
bilagor.
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Ekonomistyrningsverket!! definierar programteori och forandringsteori som;

"En teori eller modell 6ver hur en intervention (projekt, program, strategi, initiativ)
ar tankt att fungera med avseende pa prestationer som ska leda till dnskvarda
effekter. Den bestar av tva led, dels en teori om férdandring (forandringsteori) och
dels en teori om aktiviteter (handlingsteori).” (Sue. C Funnell, 2011)

En fordandringsteori handlar om att pa ett systematiskt satt beskriva och identifiera vad och varfér
nagot ska forandras, vad som ar mojligt att paverka, vilken avgransning av fragestallningen som
behover goras, och vilka forvantade effekter som behdéver intrédffa for att na maluppfyllelse.
Effektkedjan ska bygga pa evidens, beprévad erfarenhet eller annan vederhéftig kunskap som kan
verifiera att de 6nskvarda effekterna ar mojliga att forverkliga och att de leder till maluppfyllelse.

Ett aterkommande tema i flera artiklar som t ex Kihl, Tainsky, Babiak & Bang (2014) m.fl. visar hur det
kan bli ett problem om det saknas formella 6verenskommelser kring vad aktiviteter ska resultera i.
Det gor det svart for den utférande parten att rapportera tillbaka resultat till partnerskaps-
organisationen eftersom det inte finns uttalade gemensamma mal med aktiviteterna som bedrivs.
Det skulle kunna beskrivas som en brist i processkvalitet da utforaren kan rapportera att aktiveten
genomforts men inte om den uppnatt det mal som partnerskapsorganisationen satt for att satsa pa
CSR.%?

Miesener, Morrison, Shier & Babiak (2020) understryker hur féreningars sociala engagemang ofta
starker lokalsamhallet samtidigt som det manga ganger tas forgivet eftersom ideella féreningar oftare
forknippas med socialt engagemang an vinstdrivande foreningar eller foretag, se ex Caroll (1979,
1999), Vidal, Torres, Guix & Rodriguez (2005), Lee & Babiak (2017), Pope, Bromely, Lim & Meyer
(2018). Det ar darfor viktigt att ideella organisationer kan visa pa sitt bidrag och den nytta deras
aktiviteter har for samhéllet och mottagarna av aktiviteterna. Om féreningen ocksa lyckas lyfta fram
partnerskapsorganisationernas bidrag bakom aktiviteterna kan ocksa partnerskaps-organisationerna
uppleva att de far goodwill pa grund av att deras varumarke exponerats.

Ett narliggande tema handlar, som Formentin & Bortree (2018) beskriver, om att se CSR bortom en
enkelriktad PR funktion hos foretaget och istallet betrakta relationen mellan en bidragsgivare och en
forening som ett dmsesidigt intresse i att mota samhalleliga behov, dvs ett partnerskap. Bilden av ett
passivt foretag och en mottagande férening som bedriver aktiviteter med samhallsengagemang byts
darmed ut mot en relation mellan foretag och forening dar foretaget aktivt valjer att stodja
foreningen eller ndgon av foreningens aktiviteter eftersom foretaget sjalva har ett engagemang i
fragan. Held (2006) menar att den etiska aspekten i CSR handlar om omsorg dar den stdédjande parten
(partnerskapsorganisationen) och utféraren (féreningen) delar en upplevelse av att ha en skyldighet
att hjalpa och stotta lokalsamhallet. Sett ur detta perspektiv menar Held att parternas CSR ar en form
av omsorg for lokalsamhallet. Denna 6msesidiga relation beskriver t ex Jamali & Kashishian (2009)
och Seitanidi & Crane (2009) som nagonting som bygger pa en hog grad av samarbete. Denna typ av
partnerskap bygger pa att parterna delar resurser for att uppna gemensamma mal. For att en sadan
relation ska uppratthallas 6éver tid menar Bringkerhof (2002), Alexander & Nank (2009), Gazely (2010)
m.fl. att framgangsrika partnerskap utmarks av atta karaktaristika. Tillit, flexibilitet, forstaelse,

1t Programteori och verksamhetslogik (reglab.se)

12 Det ar dock inte alltid fallet att sponsorn ens har ett uttalat mal med CSR mer an att visa pa ett socialt
engagemang eller ansvarstagande — att helt enkelt géra nagonting utan att det bottnar i ndgon form av analys
over vad som behovs for en malgrupp, ett geografiskt omrade eller liknande.
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maktbalans, delat mal, kompabilitet, kommunikation och engagemang. Dessa karaktéristika hanger
samman och bidrar sammantaget till en stabil relation som haller 6ver tid.

4.2 ENGAGEMANG, CSR OCH SOCIALA INNOVATIONER

Zeimers, Lefebvre, Winand, Anagnostopolous, Zintz &Willhem (2020) stéller en fraga om relationen
mellan organisationen som ger stéd och organisationen som utfor aktiviteter nar de vill férsta varfor
CSR lyckas eller misslyckas. Fragan de staller ar om foreningen som bedriver CSR erbjuder aktiviteter
som de sjdlva kdnner att de kan genomfora eller om aktiviteterna ar ett resultat av en dialog med en
motpart om vad som behovs. Detta resonemang tas ocksa upp i en studentuppsats (Karlsson &
Svensson, 2017) som studerade orsaker till CSR hos bade idrottsféreningar och féretag. | deras analys
framgar att idrottsféreningar primart bedrev CSR arbete utifran ett socialt ansvar medan foretag ofta
bedrev CSR vid sidan om sin affarsidé. Passiva givare hade alltsa inte lika stort intresse i vad
féreningen gjorde sa lange som det upplevdes som nyttigt for samhallet eller ndgon speciell grupp
som t ex barn och unga.

Formentin & Bortree (2018) kommer i sin studie fram till att féreningar som ar mer filantropiska
faktiskt gjorde ett mer langsiktigt arbete dn vad de upplevdes gora. De upplevdes ocksa vara
intresserade av att bygga djupa relationer, vara valkomnande och valdigt samarbetsvilliga. Foreningar
som inte var lika filantropiska upplevdes narmast tvart om som ointresserade av att skapa djupa
relationer med samverkansparter och méta upplevda behov hos mottagarna av aktiviteterna. Dorado
(2006) menar pa samma satt att en organisations motivation for att bedriva CSR handlar om en
Overtygelse att nagonting kan goras for att forbattra samhallet genom att identifiera svagheter eller
brister samtidigt som de ser innovativa och hallbara satt att 16sa dem.

Flera forskare, Ratten (2011b), Smith & Westerbeek (2007), Felicio et al. (2013), Murphy & Coombes
(2009) liknar socialt foretagande med icke vinstdrivande organisationer. Men dven vinstdrivande
organisationer kan involveras i aktiviteter for att skapa socialt varde. Till exempel genom CSR, social
marknadsféring, filantropi och sociala insatser i ndarsamhallet, Peredo & Chrisman (2006), Smith &
Westerbeek (2007), Dahan et al. (2013), Hall et al. (2010), Madill & O’Reilly (2010), O’Reilly & Madill
(2007), Porter & Kramer (2002), Choi & Shepherd (2004). Det betyder med andra ord att det &r
mojligt att se flera olika anledningar till varfér organisationer stoder eller ger ekonomiska bidrag till
CSR aktiviteter. Dessa ar t ex, en upplevd skyldighet mot samhallet, att de vill stédja utveckling och
innovation, att de strategiskt fokuserar pa kundlojalitet, rykte och en 6kad image som ansvarstagande
eller exponering av organisationens varumarke.
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5. TIDIGARE FORSKNING OM SAMVERKAN

Samverkan dr, om man viljer att problematisera det, ett relativt komplext fenomen och déarfor ar det
viktigt att klargdra synen pa samverkan och vad begreppet betyder i den har utvarderingen.

Germundsson (2011) beskriver samverkan genom att ta utgangspunkt i graden av 6verlappning
mellan parter. De fem grader av samverkan som han pekar pa beskriver han som;

1.Samexistens, den forsta graden, dar parterna kanner till varandra utan att direkt
tar hansyn till den andres agerande.

2.Samverkan, den andra graden, innebar att parterna bdérjar handla tillsammans
men att de behaller sina ursprungsmal. Samverkan sker sa att sdga parallellt da det
finns gréanser mellan parterna.

3.Samordning, den tredje graden, innebar att parterna genomfér aktiviteter
tillsammans och att de ofta skapar ett gemensamt arrangemang kring
aktiviteterna.

4.Samarbete, den fjarde graden, innebar att samverkan har 6vergatt fran att vara
ett organisatoriskt fenomen till att bli ett mellanmanskligt fenomen. Parterna
arbetar tillsammans och det kan t ex innebdra att varderingar och normer
férandras inom organisationerna som en effekt av det ndra samarbetet.

5.Samsyn, den femte graden, uppstar vid ett fordjupat samarbete nar aktérerna ar
inne i varandras sfarer vilket leder till att gemensamma uppfattningar och attityder
skapas.t®

En ytterligare dimension som Germundsson (2007) tar upp ar hur formerna for samverkan ser ut. Det
kan handla om regelbundna méten, gemensamma planeringar eller samradsgrupper,
multidisciplindra team och dven samlokalisering och budgetmassig samordning. En slutsats som gar
att dra fran dessa perspektiv pa samverkan ar att det dr en process snarare dn nagonting som man
uppnar och sedan ’'kér pa med’.

Johansson (1984, 2011) menar att vissa férutsattningar maste finnas for att samverkan ska vara
mojlig. Han betonar vikten av formulerade gemensamma mal, definierade ansvarsomraden,
Omsesidighet och en vilja att ge varandra insyn i respektive organisation. Hjortsjo (2005) skiljer mellan
samverkan och samarbete, samverkan ar det som sker pa organisationsniva och samarbete sker pa
individnivan eller ‘pa golvet’ om man sa vill.

Haraldson (2016) tar upp annan forskning pa omradet och beskriver hur t ex Danemark (2000) delar
in olika former av samverkan utifran tre ambitionsnivaer. Hon beskriver Danemarks perspektiv;

1.Koordination och samordning innebar att olika verksamheter adderar insatser till vad som gjorts
tidigare.

2.Kollaboration eller samverkan innebar att samverkan sker i vissa former omkring vissa specifika
fragor och/eller klienter.

13 Det finns inte nagon definition som alla forskare star bakom, men det ar ett erkint perspektivsom lampar sig
val for att forsta samverkan i den har rapporten.
15



3.En tredje form av samverkan bendmns som konsultation och innebér helt enkelt att en yrkesgrupp
gor tillfalliga insatser i en annan verksamhet.

Dom hér perspektiven pa samverkan kan vara anvandbara for att forstd det samverkanskapital som
framsteget bidrar men ocksa for att forsta graden av samverkan, ambitionsnivaer och hur samverkan
fungerar.

Hjortsjo (2005) papekar hur viktig narhet ar i samverkan eftersom narhet innebar en majlighet att
kanna trygghet utifran kunskap och goda erfarenheter av varandras agerande. Hjortsjo papekar ocksa
att viljan till samarbete ar en grundlaggande forutsattning — speciellt om den grundar sig i att
parterna upplever varandras kunskaper som komplementara. Ett forenklat satt att sdga det pa ar att
de ingdende parterna behover erkanna varandras skillnader och olikheter som tillgdngar i den
samverkan som sker. | dessa fall har organisationen kvar kontroll 6ver sina egna granser, sitt eget
ansvar och sina egna arbetsuppgifter. Det kan daremot ocksa vara ett hinder fér samverkan da
kontrollen riskerar att organisations-, och professionsgranser uppratthalls mellan de samverkande
parterna.

Johansson (2013, 2013b) papekar ocksa att fragan om sadant som t ex sekretess kan utgora ett hinder
for effektiv samverkan. Fragor om hur mycket information som ska och far utbytas maste klargoras,
Johansson papekar att ett pragmatiskt forhallningssatt och intresset for samverkan tenderar att vara
avgorande for utfallet. | studierna av verksamheten barnahus skriver Johansson att vissa hittade
former for att hantera sekretessproblem medan andra inte gjorde det.

5.1 EVENTUELLA HINDER OCH PROBLEM MED SAMVERKAN

Abrahamsson (2007) pekar i sin studie pa ett inre hinder fér samverkan i form av granssattning. Det
vill sdga att parterna inte ar 6verens om de ingaende parternas uppgifter, mandat eller liknande
granssattningar mellan dem. Abrahamsson refererar till Abbot (1988) som klargér detta genom att
sdga att alla yrkeskategorier har en kdrna med eget mandat att utfora vissa arbetsuppgifter medan en
yttre zon bestar av forhandlingsbara arbetsuppgifter. Det positiva med en tydlig kdrna menar Abbot
(1988) ar att den professionelle kan se sig som kunnig inom sitt omrade och darfor ocksa har ett
mindre behov av att markera en grans mot andra professioner i den ’yttre zonen’.

En delvis annan problematik som kan uppsta handlar om det som Ekholm (2019) kallar for
malkalibrering. | hans studie av hur tva idrottsforeningars samverkan med kommunen skilde sig at
visade det sig att problem med dialog, kunskap om kontaktvagar och kommunikation skapade
svarigheter att samtala om féreningens potentiella bidrag till kommunens mal. En av de tva studerade
féreningarna hade forstaelse for kommunens organisation och forhallandet mellan politiker och
tjdnstepersoner medan den andra foreningen saknade denna kunskap. Resultatet var att den
forstnamnda foreningen upplevde att de fick stod av kommunen nar de ansékte om resurser och
medel eftersom deras verksamhet var kalibrerad med kommunens mal. Den andra féreningen som
saknade forstaelsen for hur en kommun fungerar och ar organiserad upplevde att de stangades med
kommunen och att det dessutom gav valdigt liten utdelning.'

14 Det fanns dock dven fler skillnader mellan dem da den ena av dem var en ideell forening medan den andra
var en ekonomisk forening — det innebar att kommunen hade olika regelverk for hur de kunde stotta dessa tva
foreningar. Att ha form av ekonomisk férening var missgynnsamt, men det ska inte éverskugga féreningens
bristande forstaelse av hur bra samverkan bedrivs.
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5.2 NAR SAMVERKAN FUNGERAR SOM DEN SKA

Abrahamsson (2007) ser inte bara problem med samverkan, dven om de hade en framtradande roll i
hennes studie, utan dven vinster nar samverkan fungerar som den ska. En effekt av samverkan som
blev tydlig i hennes studie handlade om det gemensamma larandet som kan uppsta. Nar tva
professioner eller funktioner kan reflektera 6ver en gemensam uppgift eller en gemensam upplevelse
leder det ofta till ett 6msesidigt larande.

Haraldsson (2016) skriver att en viktig forutsattning for framgangsrik samverkan ar sjdlva planeringen,
att de olika organisationerna upplever att det finns ett gemensamt mal och att malet ar motiverat,
relevant och ligger inom ramen for respektive organisations uppdrag?. En andra forutsattning ar att
man ar éverens om vilka handlingar och aktiviteter som ska utféras och koordineras, vilket kan handla
om ambitionsniva och organisationsniva fér samverkan. Detta beror pa att den konkreta samverkan
ofta sker pa en lagre niva dn den organisatoriska niva som initierar eller beslutar om samverkan.

Forutsattningarna som Haraldson (2016) talar om illustreras i ett citat i Ekholm (1999) nar en
namndsordférande diskuterar samverkan med en lokal idrottsférening.

Det har ju aldrig funkat hittills. Att en ensam aktér har 16st hela problematiken i ett omrade. Det har
ju aldrig hant. Daremot sa gor de en jatteviktig del. Det far vi liksom... det ska vi inte ta bort. Men att
tro att en forening, eller en kommun heller fér den delen, kan std som ensam hjalte och bara... A vi
har |6st alla problem! Alltsa det maste till samverkan (Ordférande i kultur- och fritidsndmnden i den
studerade staden).

Vad detta citat gor tydligt ar att en forening som vill samverka med kommunal verksamhet och andra
samhallsaktorer behdver ha forstaelse for hur de ar organiserade, vilka kontaktvagarna in i
kommunen ar och hur kommunens uppdrag ser ut. Brister denna forstaelse eller kompetens slutar
det latt i att foreningen erbjuder en aktivitet eller insats som kommunen eller samverkansparten
redan tycker ar tillgodosedd.

Ett annat satt att se pa detta handlar om den forskning som Sundell och Colbiornsen (2014) refererar
till dd de menar att ett vedertaget satt att forsta fungerande samverkan handlar om de faktorer som
Civildepartementet (1995), Davén och Sundell (1998), Hallet & Birchall (1992) Morrison (1996),
Sundell & Flodin (1997), Bjérkemarken (1995) samt Premfors (1989) identifierar for att underlatta
samverkan.

| korthet handlar det om klart definierade mal, politiskt och administrativt stod for forandringen, en
god planering av forandringen eller arbetet, extra resurser, fungerande kommunikation inom och
mellan berérda organisationer samt att de som ska utfora arbetet forstar, har kunskap om och har en
vilja att genomféra det (Sundell & Colbiérnsen, 2014).

Sundell & Colbiornsen (2014) menar att det dessutom &r viktigt att det ar tydligt och uttalat vad som
ska kommuniceras mellan samverkansparterna. De skriver att det som kan uppfattas som vasentligt
for en part kan upplevas som ovdsentligt av en annan och t.o.m. som ett sekretessbrott av en tredje.
Kommunikation och en tydlighet kring vad som kommuniceras och hur det kommuniceras ar med
andra ord ocksa en viktig komponent i lyckad samverkan.

15 Ett tema som knyter an till skillnad i varderationalitet och den otydlighet som ibland utmarker vissa
organisationer som har overgripande politiska mal.
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5.3 SEKUNDARA VINSTER

| en artikel av Hazzaa, Oja & Kim (2022) visar de pa hur en klubbs eller forenings CSR-arbete kan ha
positiv effekt dven inom foreningen eller klubben. | deras studie visar de pa hur t ex trénare och
ledare klarar utmaningar och pafrestningar i arbetet battre om de samtidigt upplever att klubben eller
féreningen gor nagonting som de sjalva star bakom. De bendmner denna resurs som psykologiskt
kapital och visar hur det gor medarbetare och tranare mer stresstaliga och kreativa i métet med
motstand i arbetet samtidigt som de ocksa moter utmaningar med storre tillforsikt och tilltro till sin
féormaga att 16sa uppgiften eller hantera svarare situationer. Aven om detta delvis faller utanfér malet
med denna utvardering sa finns det mycket som talar for att en positiv effekt ar det psykologiska
kapital som skapas hos ledare da de ges en anstallning i klubben.

Ytterligare en effekt av att en klubb eller férening bedriver CSR beskriver Miesener, Morrison, Shier &
Babiak (2020) da de visar pa att dven om klubbens eller foreningens CSR-arbete har det omgivande
samhallet i fokus sa uppstar dven positiva effekter och vinster inom organisationen. Dels handlar det
om den tillhorighet och lojalitet som uppstar hos medarbetare inom organisationen nar de kianner att
klubben genomfoér satsningar pa aktiviteter som de sjalva upplever ar viktiga och som de kan kdnna
stolthet av att vara involverade i. Men det skapas ocksa en sadan lojalitet hos deltagare i aktiviteterna
da de forstar att klubben verkligen bryr sig om dem och forséker gora nadgonting positivt for dem. | ett
sista led kan denna positiva stimning och lojalitet smitta av sig pa ex foradldrar och andra viktiga vuxna
i barnens-, och ungdomarnas liv. Vad forskarna bakom artikeln ocksa belyser ar att det kan medféra
en viss vinst for klubben som en bieffekt av detta. Det finns mycket som talar for att det gor det
|attare att behalla och rekrytera ledare och att deltagarna i aktiviteterna ofta gar vidare till mer
organiserad sportutévning inom klubben eller féreningen. Ofta underlattas det dven av att foraldrarna
har en positiv bild av klubben eller féreningen.

Partnerskapsorganisationerna kan ocksa fa positiva effekter av att bedriva CSR av samma anledning
som foreningarna. Dels associeras deras varumarke med ett socialt ansvarstagande och ett givande till
samhallet, men studien visar ocksa att de anstéllda kdnner en stolthet av att arbeta inom en
organisation som tar ett socialt ansvar och att det ibland ar lattare att behalla och anstélla personal
for foretag som bedriver CSR, Miragaia, Martins, Kluka & Havens (2015).
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6. METOD

| det har kapitlet kommer utvarderingens metodologiska ansats att beskrivas och diskuteras. Det kan
ibland uppfattas som en trakig del i rapporter men det ar samtidigt det basta sattet for forskaren att
vara transparent da metodkapitlet beskriver hur underlaget till analysen och slutsatserna kom till.
Genom att beskriva metoden och den vetenskapliga ansatsen blir det mojligt for andra att granska
och utvardera resultatens kvalité och trovardighet. Denna del kommer dock medvetet att hallas kort
just pa grund av att detta inte ar en regelratt vetenskaplig produkt och darfor inte heller syftar till att
granskas lika noga.

6.1 FORBEREDELSE OCH FRAGESTALLNING

Infor datainsamlingen gjordes en dversikt av forskningen om samverkan och socialt ansvarstagande
hos foretag och andra organisationer. Utifran utvarderingens dvergripande syfte valdes relevant
forskningslitteratur ut. Den tidigare forskningen ligger sedan till grund foér utvarderingens formulering
av syfte och fragestallningar dven om syfte och mal pa en overgripande niva formulerades i dialog
med framsteget.

Utifran den samlade bilden som forskningen gav om omradena som var intressanta att undersoka
som en del av utvarderingen formulerades tva tematiska intervjuguider, en for intervjuer med
samverkansparter och en andra for intervjuer med partnerskapsorganisationer.'®

6.2 DATAINSAMLING OCH INFORMANTER

Kontakt togs med olika aktérer som Framsteget uppgett att de samverkar eller har samverkat med.
Utifran en forsta kontakt gjordes sedan ett sa kallat snobollsurval. Konkret handlade det om att i
slutet av varje intervju fraga personen eller personerna om de, utifran de teman som diskuterats,
kanner till nagon annan som de tror skulle kunna bidra till studien. Tanken med att stélla fragan i
slutet var att de da hade en forstaelse for vilka fragor och teman som intervjuerna syftade till att
fanga.

Intervjuerna var tematiska och semistrukturerade, det innebar att fragorna inte formulerats pa
samma satt och i samma ordning i alla intervjuer. Istdllet har intervjuaren sett till att alla omraden i
den tematiska intervjuguiden har berérts. Den semistrukturerade datainsamlingen mojliggor att
forskaren under intervjusituationen kan ga vidare i ett svar som upplevs som intressant att utforska
vidare. Det innebar att intervjuerna delvis skiljer sig at men att intervjuerna har varit kansliga fér de
omraden som varit intressanta att belysa hos varje enskild organisation samtidigt som alla teman
berorts med alla intervjuade organisationer.

| samband med att intervjuerna genomférdes fick forskaren medgivande att spela in intervjun och,
om lampligt, citera deltagarna i rapporten.

God forskningssed (se ex Jacobsen, 2007) féreskriver att deltagare i studier och utvarderingar inte
namns vid namn, dock kan det vara av intresse att kdnna till vilka organisationers perspektiv som
kommer till tals i denna utvardering. Deltagare i studien representerar skolan, socialtjansten,
kommunledning, arbetsmarknad och integration, allmannyttan samt partnerskapsorganisationer.

16 For intervjuguiden som anvandes vid intervjuer med samverkanspartners, se bilaga 1
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6.2.1 SAMVERKANSPARTNERS

Sammantaget genomférdes sju intervjuer med personer som alla kande till varandra och som har haft
eller har en pagaende aktiv samverkan med framsteget. En av dessa intervjuer berorde dven
fragestallningar kring partnerskapsorganisationer da organisationens vd deltog vid intervjun, denna
intervju ar darfér bade en intervju med en samverkanspart och en partnerskapsorganisation.

Samtliga intervjuer bedémdes tillféra viktig information och analysen vilar darfér pa det
sammantagna resultat som dessa intervjuer utgor. Alla intervjuer utom en spelades in med hjalp av
digital inspelningsutrustning och exporterades som mp3-filer innan de transkriberades med hjalp av
mjukvaran NVivo. Den sista intervjun skedde 6ver Teams och spelades in i mjukvaran.

6.2.2 PARTNERSKAPSORGANISATIONER

Framstegets har aktivt arbetat for att inte ha sponsorer utan istillet gora relationen mer 6msesidigt
givande genom att forma en partnerskapsrelation. En sponsor betraktas ur detta perspektiv som mer
passiv an en partner. En av de intervjuade partnerskapsorganisationerna kan dock betraktas som en
relativt passiv part da den bedriver en annan form av verksamhet. Detta gor att forskningen kring CSR
och relationen med organisationers interna vardegrundsarbete och relationen till de organisationer
som de stodjer monetart eller med andra resurser ar en grund for intervjuguiden som formulerades
for intervjuer med organisationer som ingatt partnerskap med framsteget.’

6.3 RELIABILITET OCH VALIDITET

Termerna reliabilitet och validitet har i grunden sitt ursprung i den kvantitativa forskningstraditionen
dar syftet ar att mata egenskaper eller varden genom exempelvis enkater och strukturerade
deltagande observationer. De ar darfor inte lika latta att tillampa i ett kvalitativt sammanhang dar
syftet istallet handlar om att se bade det unika och det gemensamma i forstaelsen for andra
manniskors varldsbild, uppfattningar och upplevelser, det vill siga omatbara fenomen. Trots det
kommer begreppen att anvandas for att diskutera rapportens vetenskapliga kvalité.

Reliabilitet handlar i grunden om att bedéma om datainsamlingen lyckas mata nagonting pa ett satt
som mojliggdr att matningen kan replikeras med samma eller liknande resultat. Det ar naturligtvis
inte mojligt att stalla sddana krav pa intervjustudier nar fokus ar att soka forstaelse for individers
upplevelser och asikter om nagonting. Intervjupersonerna skulle vid en senare tidpunkt kunna
omvardera sin syn pa det som matningen syftar till att fanga och svara annorlunda. Andra deltagare
fran samma organisationer skulle ocksa kunna ge en delvis annan bild om de har andra roller eller
relationer till ex framsteget.

Validitet handlar om hur matningens resultat fangar eller méater det som den avser att mata. | denna
rapport ligger tex mycket fokus pa samverkan och effekter av samverkan. En vag ar bast for att mata
vikt och en linjal mater langd, men hur mater man ett begrepp som samverkan? Samverkan ar ett
begrepp som definieras pa olika satt av olika forskare och som olika personer ocksa har olika
forstaelse for vad det innebar. Darfor behdver sadana begrepp operationaliseras vilket betyder att
begreppet bryts ned till konkreta fragor som tillsammans fangar begreppets innebord.

Ett delvis annat satt att ta sig an samma fragor om tillforlitlighet och palitlighet i forskarens insamling
och tolkning av data kommer fran Lincoln & Guba (1985), Guba & Lincoln (1994) samt Jacobsen

17 For intervjuguiden som anvandes vid intervjuer med partnerskapsorganisationer, se bilaga 2
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(2007). De menar att begrepp som reliabilitet och validitet inte kan anpassas till kvalitativ forskning
utan att det kravs helt andra matt pa kvalité i datainsamling och analys. Utan att ga for djupt kan det
namnas att de istallet anser att man bor tala om ett resultats trovardighet utifran en bedémning av
fyra olika omraden, namligen;

Tillforlitlighet handlar om att sdkerstélla att forskningen genomfors utifran de vetenskapliga regler
som foreskrivs och genom att lata deltagarna se och kommentera resultatet menar de att en allt for
avvikande tolkning kan undvikas.

Overférbarhet handlar om huruvida beskrivningen av det som studeras &r s& tit och mattad att det
ar mojligt att inte bara saga i vilka miljoer eller situationer som resultatet ar éverforbart utan dven i
vilka sammanhang resultatet inte ar éverfoérbart.

Palitlighet handlar om att tydligt och transparent beskriva hur data samlas in, bearbetas och tolkas for
att pa sa satt sakerstalla att en oberoende part kan granska forskningen och avgéra dess kvalité och
trovardighet.

Akthet handlar om att ge en réttvis bild av asikter och uppfattningar, genom att redogora for ett
resultat som hjélper deltagarna att utveckla sin forstaelse for sin situation eller for fenomenet som
undersoks genom att bidra till att deltagare kan fa en béttre bild av de andra deltagarnas upplevelser
och tankar och genom att ge en bild som mojliggor att en part kan fordndra sin situation eller vidta
atgarder som kravs.

Det ar ovanstaende syn pa reliabilitet och validitet som den har rapporten bygger sin analys pa.
6.4 ANALYSMETOD

De inspelade intervjuerna importerades i mjukvaran NVivo'® dar en relevansbaserad transkribering
gjordes. Med detta menas att intervjuerna inte transkriberades ordagrant fran bérjan till slut utan att
de endast transkriberades da intervjupersonen eller intervjupersonerna diskuterade nagonting som
knot an till studiens fragestallningar.

| ett andra led skapades sa kallade koder och dessa koder knots till stycken i transkriberingen. En kod
kan t ex vara ett ord som integration, samverkan, brobyggare. Utifran dessa koder skapas teman, en
slags paraplyn under vilka flera olika koder hér samman. Exempel pa ett tema skulle kunna vara ”
samverkansaktiviteter” som skulle kunna samla koder som nattfotboll, rastvakt, cityvardar mm.
Denna form av analys har sin grund i hermeneutiken som ar en tolkningsldra och liknar det som Kvale
(1997) benamner som meningskategorisering. Genom att formulera teman och genom att samla
koder menar Jacobsen (2007) i samma anda att analysen sikerstaller att resultaten har sin grund i
deltagarnas berattelser eller upplevelser.

| ett sista led knyts dessa teman och koder ihop med den tidigare forskningen och den teoretiska
ramen for att inte std ensamma utan istallet vila pa en vetenskaplig grund. Denna sammanvavning av
tidigare forskning, teoretisk ram och resultaten fran intervjuerna har en tolkande ansats i sa man att
deltagarnas uttalanden och beréttelser tolkas utifran just tidigare forskning, begrepp och teorier. Pa
sa satt kan det tydliggbras hur vissa resultat skiljer sig fran tidigare forskning medan andra resultat far
stod i den tidigare forskningen.

8 NVivo ar en mjukvara for kvalitativa analyser som majliggor transkribering, kodning och formulering av teman
direkt i mjukvaran.
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Det gor det ocksd mojligt att utesluta att forskaren godtyckligt styr studiens resultat at ett hall han
eller hon 6nskar (ndgot som ocksa kallas bias).

Aven detta tillvigagéngssatt ar ett satt att mojliggdra for en |dsare att granska och utvirdera studiens
resultat.

Aven om problem med métning av begrepp i kvalitativa ansatser lyfts fram i metodavsnittet ovan
finns ocksa en samhallsvetenskaplig tradition av att genomféra saval kvalitativa matningar som
kvalitativa analyser vilket innebar att rapportens metodologiska ansats star pa en vetenskapligt
formulerad och erkand grund inom samhaéllsvetenskaperna.

Att erkdnna att kvalitativa studier aldrig kan bli s3 exakta som kvantitativa matningar betyder inte pa
nagot satt att ansatsen ar simre eller mindre vard. Tvart om ar det mojligt att se det som att
kvalitativa ansatser och metoder &r en anpassning till den form av verklighet som den syftar till att
undersoka. Istallet for att anpassa en metod som inte lampar sig (det vill sdga den kvantitativt
maéatande metoden) anpassar forskaren sin metod for att kunna fanga det som han eller hon &r
intresserad av. Da handlar det inte langre om att mata nagonting exakt utan om att pa en vetenskaplig
grund kunna undersdka hur nagon upplever, ser pa eller tanker kring ett avgransat fenomen. Det
handlar ocksa om hur forskaren kan skapa ordning i data och na ett resultat som inte ar godtyckligt
eller styrt av honom eller henne for att ge stod at en eller annan asikt, insats eller forstaelse.
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7. ANALYS

Analysen i den har rapporten bygger pa data fran 10 intervjuer som genomfordes mellan maj och
september 2022 med uppehall for semestern.

Rapporten arbetar egentligen med tva olika analyser da fragestallningarna skiljer sig at mellan
samverkansparter och partnerskapsorganisationer. Analysen som presenteras nedan ar darfor en
sammanslagen analys av tva underliggande analyser dar de tva olika omradena har analyserats var for
sig i ett forsta steg.

7.1 SAMMANFATTNING AV DATA

Som underlag for rapporten ligger vetenskapliga artiklar och bécker som behandlar omraden som
knyter an till rapportens fokus. Férutom artiklar har ocksa intervjudata samlats in. Sex av intervjuerna
genomfordes med parter som Framsteget samarbetar eller samverkar med medan fyra intervjuer
genomfordes med organisationer som ger Framsteget st6d att bedriva sociala aktiviteter och/eller
insatser for barn och unga eller vuxna.

7.1.1 SAMMANFATTNING AV INTERVJUERNA MED
SAMVERKANSPARTERNA

De samverkansparter som intervjuades var alla verksamma inom Sandvikens kommun.
Representanter for skola, socialtjanst, kommunledning, arbetsmarknad och integration samt
allmannyttan intervjuades med syftet att samla in deras bild av den samverkan som pagar och har
pagatt de senaste aren.

7.1.2 SAMMANFATTNING AV INTERVJUERNA MED
PARTNERSKAPSORGANISATIONERNA

De partnerskapsorganisationer som intervjuats ar alla verksamma oOver storre geografiska omraden
men bedriver ndgon form av verksamhet i Sandviken. Representanter fran Sandvikenhus,
Lansforsakringar, Goranssonska stiftelserna och Sandvik har intervjuats for att fa en bild av deras
upplevelse av partnerskapet nu och nagra ar tillbaka i tiden.

7.2 FRAMSTEGETS POSITION

Pa ett 6vergripande plan kan det vara fordelaktigt att ta utgangspunkt i Framstegets relation till de
olika delarna i utvarderingen, namligen aktiviteterna, samverkansparterna och partnerskaps-
organisationerna. En tankefigur som ar aterkommande i analysen dr Framstegets position. Med
framstegets position menar jag att de star infor en situation dar de ska lyssna in samverkansparternas
behov och méta dem med sina aktiviteter, aktiviteter som ocksa maste ligga i linje med framstegets
definierade tre ben och partnerskapsorganisationernas 6nskningar fér CSR-arbetet. An s& linge
verkar framsteget klara det, men det ar ett potentiellt spanningsfalt dar det skulle kunna uppsta
malkonflikter.

7.2.1 SAMVERKANSPARTERNA OCH AKTIVITETERNA

En grund for framsteget handlar om att hjdlpa samverkansparterna med utmaningar eller problem
som de annars skulle ha svart att sjdlva hantera. Det ar férst nar framsteget bidrar med aktiviteter
som moter sadana problem och utmaningar som de kan géra nagonting som ligger i linje med de tre
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ben som de star pa (integration, rorelse och arbetsmarknad). Aktiviteterna behéver med andra ord
bade géra nagonting for integrationen i samhallet, gynna rorelse och hélsa eller vara riktade mot
arbetsmarknaden for att knyta an till framstegets syfte och malbild. Aktiviteterna kan darfor inte
utformas utan att de pa nagot satt stoder nagot eller flera av benen som verksamheten vilar pa.
Aven om mycket om det engagemang som beskrivs i den hir rapporten sker i relation till offentlig
verksamhet sa har framsteget ocksa insatser som de bedriver utan att samverka med nagon annan
aktor.

Aktiviteter som t.ex. sportfritids, nattfotboll, cityvardar, nattvandringar, daglager under sommarlovet
samt insatser riktade till barn och unga med funktionsvariation (bolltrollarna) bedrivs utan nagon
direkt koppling till en myndighet, organisation eller kommunal férvaltning. Det bér anda understrykas
att dven dessa aktiviteter gynnar samverkansparter och i viss man ocksa
partnerskapsorganisationerna.

7.2.2 PARTNERSKAPSORGANISATIONERNA OCH AKTIVITETERNA

Intresset att ga fran att vara mer eller mindre passiva finansiarer till att bli mer aktiva
partnerskapsorganisationer ar 6msesidigt. Framsteget vill naturligtvis veta att det de gor gar i linje
med organisationernas intressen samtidigt som organisationerna vill ha mojlighet att ha insyn i och
eventuellt ocksa paverka vad framsteget gor.

Det finns med andra ord ett dmsesidigt intresse att utveckla dialog och samverkan mellan framsteget
som utférare och partnerskapsorganisationer som mojliggdrare. Aven om det inte nimns pa nagot
satt under intervjuerna kan det vara pa sin plats att understryka att relationen mellan framsteget och
deras partnerskapsorganisationer ar asymmetrisk i sa man att framsteget skulle ha svart att erbjuda
sina aktiviteter utan stéd fran partnerskapsorganisationerna samtidigt som det omvanda inte galler —
partnerskapsorganisationerna kan fortsatta att bedriva sin verksamhet utan att ha med framsteget att
gora.

Denna asymmetri framstar som erkdnd mellan parterna och den framstar ocksa som hanterad i sa
man att partnerskapsorganisationerna klart uttalar att de inte vill styra hur framsteget bedriver sina
aktiviteter men att de gdrna har en dialog om vilka aktiviteterna riktar sig till. En av
partnerskapsorganisationerna uttrycker det genom att saga;

Det viktigaste for oss det dr, som vi inledde med, att féreningen jobbar fér barn och
ungdomars bdsta. Och det ldttaste sdttet att nad barn som inte tillh6r en férening dGr
pd skolan, sa det dr viktigast for oss sa da dr férebyggande insatser mot skolan och
intill skolan det viktigaste - for da lirar det med vdaran véirdegrund /.../ Det lirar med
vdran vdrdegrund och ddr dr min bedémning idag att vi inte har tillréickligt stor
pdverkan...

| en annan intervju kommer lite av samma resonemang fram nar intervjupersonen beréattar;

Och da dr det viktigt att vi kdnner att dom g6r, att dom bedriver sin verksamhet och
aktiviteter pad ett sétt som vi kéinner dr férenliga med oss. /.../ Men vi vill, men vi ér
ju partner eftersom vi tror pa deras verksamhet och da vill vi ocksa vara med och se
att dom gér det som dom dmnar géra, t ex som dom vill géra. SG, som sagt, vi vill ju
vara ndra vdra partners ur den bemdrkelsen.
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Ett ytterligare satt att se pa relationen mellan organisationens mal och framstegets kunskap om sina
aktiviteter och samverkansparter aterspeglas i citatet nedan déar organisationen pekar mot att det ar
Framsteget som har kompetensen och plattformen for att bedriva god verksamhet.

We can also say that we are not always the experts in this, and we don't have the
platform which my colleague refer to. So it is important to work through these clubs,
because they are more set-up to be successful. Of course that is why we work with
specific clubs in the region.

De uttrycker inte nagon vilja eller nagot behov av att begransa framstegets andra aktiviteter givet att
de riktar sig till ratt malgrupper®®. Men kanske ar relationen inte riktigt sa enkel, fér det forekommer
samtidigt en dialog dar partnerskapsorganisationernas dnskemal uttrycks. Det &r inte orimligt att
forestalla sig att partnerskapsorganisationerna skulle minska sitt engagemang eller till och med
avsluta relationen om framsteget var okansliga for deras 6nskemal avseende vilka aktiviteter de
erbjuder och vilka grupper de riktar sig till.

7.2.3 MALGRUPPERNA OCH AKTIVITETERNA

En annan faktor att ta i beaktande ar att framstegets aktiviteter inte bara ska ligga i linje med
framstegets avsiktliga mal, samverkansparternas behov och partnerskapsorganisationernas
onskningar. De ska ocksd mota malgruppens behov och vara utformade pa ett satt som far dem att
vilja delta eller engagera sig i framsteget eller framstegets aktiviteter. Ett exempel pa hur det kan
fungera handlar om hur framsteget férsokte involvera fler tjejer och provade att introducera dans
som ett satt att erbjuda ett komplement till fotboll. En informant uttryckte det sahar;

Ja.. det dr inte sg Idtt att fG med sig tjejer. Dom startade ju det dédr med dans men
det tog sig ju inte riktigt, men det verkar som att ndr dom dr ute i omrddena och kér
lite basket med tjejerna sa brukar dom vilja vara med.

Ett andra exempel handlar om nar framsteget forsokte erbjuda fotbollsaktiviteter i ett omrade dar
barnen nastan uteslutande kommer fran etniskt svenska hem, uppslutningen var sa liten att
aktiviteten avslutades.

... for framsteget var dven i Vidstanbyn och hade aktiviteter fér nat dr sen men det
kom ndstan aldrig nGn, kan det sttmma det... Fér dom var i Norrsétra, Bruket,
Bjorksdtra och sd vi... Vidstanbygdrden tror jag att det dr. Eller vid Svibacka men dom
fick ldgga ner det for att det var ingen som...dék upp?.

| ytterligare en intervju berattar intervjupersonen om forsoken att fa med etniskt svenska barn;

Det enda som jag har reagerat pd, om man Idgger ribban hégt, men det dr att man
saknar etniskt svenska barn i deras verksamheter.

7.2.4 SPANNINGSFALTET KRING AKTIVITETER

Framsteget behdver mota behov i samhallet som ocksa ligger i linje med vilka malgrupper
partnerskapsorganisationerna identifierar som viktiga, 6nskvarda eller pa annat satt intressanta att ge

19 T.ex. att foretaget primart vill bidra till insatser riktade mot barn och unga eller en annan specifik malgrupp.
20 De omraden som namns hér, Vastanbyn och Svibacka dr omraden dar majoriteten &dger sitt eget boende och
dar etniska svenskar dominerar.

25



stod samtidigt som dessa aktiviteter ocksa ska locka barn, ungdomar eller unga vuxna att delta. Som
en ytterligare faktor behover dessa aktiviteter ligga i linje med framstegets satsning pa integration,
rorelse och arbetsmarknad. Aktiviteterna utformas med andra ord inom ett specifikt ramverk som
begrdnsas av framstegets avsikt, angransande aktérers mal och upplevda behov samt malgruppens
intresse att delta. Det ar med andra ord ingen enkel ekvation, dven om det i forst kan framsta som
ganska okomplicerat att erbjuda en aktivitet som t ex nattfotboll.

7.3 OMSESIDIGA BIDRAG

Vanligtvis ar ett forhallande dodsdomt om inte bada parter bidrar till det och det géller dven har.
Framsteget kan naturligtvis inte bidra om inte de andra parterna bidrar med nagonting
komplementart. Har kommer bidragen att sta i fokus for att pavisa ytterligare ett spanningsfalt.

7.3.1 FRAMSTEGET OCH SKOLAN

Den kanske mest utvecklade relation som framsteget har i relation till samhalleliga institutioner ar
den med skolan. Manga aktiviteter sker i och kring skolan utifran framstegets fokus pa rérelse och
integration. En perifer aktivitet som ar uppskattad av Sandvikens skolor handlar om framstegets
satsning pa sportfritids.

Sportfritids ar en satsning som riktar sig mot yngre barn och som syftar till att erbjuda en meningsfull
aktivitet efter skolan. Framsteget har valt att erbjuda skjuts till sportfritids och darfor kan manga
Sandvikenbor se framstegets vita minibussar nar framsteget hamtar barnen fran skolan och kér dem
till fotbollsplanen vid Jernvallen. Skolan har ett intresse i att barnen har en meningsfull och ordnad
fritid efter skolan dar de erbjuds stéd, sammanhang, gemenskap och nagonting att géra med sin tid
istallet for att driva runt. En samverkanspart berattar;

... for dom har ju sportfritids ocksa. Och da, sa dom hamtar ju upp har efter skolan, dom har ju
en minibuss och kor till Géransson arena och har sportfritids. Och det dr det manga av mina
elever som aker med p3, och som tycker ar en valdigt bra verksamhet.

En annan aktivitet som sker i narhet till skolans verksamhet men dnda sker utanfor skolan handlar om
det tjejsnack eller de tjejgrupper som framsteget ar del avi samband med att skolan slutar for dagen.
Aterigen handlar det om en aktivitet som ar utformad som ett komplement till fotboll och den typ av
aktivitet som tenderar att attrahera pojkar i hégre utstrackning an flickor.

Att framstegets ledare bidrar till denna aktivitet kan forstas som att de bidrar med kulturellt kapital i
sa man att de besitter kunskaper om andra kulturer &n den svenska. Socialtjansten erbjuder darfor en
insats dar de samarbetade med framsteget och andra aktorer. En intervjuperson fran socialtjansten
berattar;

Sa da har vi startat upp en tjejverksamhet som startar tre vid skolslut dér tjejer kan
komma och méta kvinnliga ledare. Och ddr har vi ocksad haft i samarbete med
framsteget, sG det dr lyktan tjejer i samarbete med framsteget, kvinnojouren och
IOGT-NTO. Sa déir har dom ocksa varit med och bidragit jéttemycket med ledare och
resurser sa det ér ocksad ett av dom officiella samarbetena.

Men framsteget ar ocksa en part inom skolan. De kanske tydligaste exemplen pa nar framsteget ar en
aktiv part handlar om det engagemang de har under rasterna vid flera av Sandvikens skolor. Genom
att erbjuda rastvardar ger de skolan stdd i att erbjuda aktiviteter och vuxennarvaro under rasterna

26



och rastvardarna ar uppskattade bade av skolan och av barnen. Fran skolans hall upplevs insatserna
som ett viktigt bidrag, en bitradande rektor uttrycker det som att;

Nu till exempel ndr vi har fatt tvd heldagar tisdag och torsdag sd funkar det jdttebra,
for da vet vi att dom dr alltid hdr tisdag och torsdag och dé kan vi anvénda dem och
sdtta dom till exempel pG fotbollsplanen fér det blir mycket konflikter just pa
fotbollsplanen och pa rasterna.

| intervjun med socialtjansten blev det tydligt att initiativet med rastvardar var kdnt utanfor skolans
doman;

och det har dels med det hdr initiativet att géra. Jag ténker att dom tar, jag kan inte
sdga ndgon verksamhet som jag har métt dom hdér dren som tar ett sd stort socialt
ansvar som framsteget gér /... / dom dr ju vitala tycker jag fér var kommun och allt
dom gér med nattfotboll, sportfritids och rastvakter eller rastvirdar ska jag séga,
dom organiserar ju saker sa att dom vaktar pd rasterna och sa.

Ett tredje exempel pa aktiviteter inom skolans verksamhet handlar om det arbete som rastvardarna
bidrar med i form av samtal med bade grupper av elever och enskilda elever i samband med
konflikter under skoltid. En representant fran skolan berattar hur ledare fran framsteget bidrar med
fler aktiviteter an just rastvardar nar han sager;

Och sen sa@ anvdnder jag dom ocksa till det hdr behovsstyrda som jag har, det kan
vara till exempel sex killar i en klass som har det jobbigt och har svart med det
sociala och det dr mycket konflikter. DG dr det, dG kan dom vara med och ha
gruppsamtal med dem och kan ha enskilda samtal med dom ocksa och jobbar just
med védrdegrunden och sant. /.../ och dom tycker om det eleverna, liksom att fé den
hdr tiden att bli lyssnad pa. For det dir sa vanligt i korridorerna att det blir konflikter
och det finns inte riktigt ndgon som har tid att ta reda pd vad som dr grunden ftill
konflikten, och sa kénner dom sig pahoppade och att det dr alltid jag som far skdll
eftersom jag har gjort saker. Men hdr finns ju tiden att verkligen i lugn och ro sitta
ner och lyssna - vad dr det som har hdnt, vad hénder, vad var din del... och reda ut
det pd ett djupare plan...

Da den tidigare forskningen gor atskillnad mellan samexistens, samverkan och samarbete tidigare kan
det vara intressant att fundera pa vad det ar for slags relation som préglar aktiviteter dar skolan och
framsteget ar parter.

Ett satt att forsta det pa skulle kunna vara att aktiviteter som sker utanfor skolan men i samband med
att skolan slutar for dagen ar en form av samexistens. Det vill sdga att bada parterna 4r medvetna om
varandra utan att for den skull vara engagerade i varandras verksamheter. Under intervjuerna blev det
tydligt att dven dessa aktiviteter var uppskattade av skolan och att de betraktades som en slags
komplement till vad skolan kunde erbjuda. Sportfritids ar med andra ord en form av samexistens dar
det racker med att skolan vet om aktiviteten och att framsteget erbjuder skjuts till aktiviteten.

Aktiviteterna inom skolans verksamhet ar daremot tydliga exempel pa samarbete. Att erbjuda sig att
vara rastvard eller att lyssna till elever i samband med konflikter under skoltid kan inte forstas som
samverkan, det ar ett direkt samarbete dar framsteget tillfor en resurs utifran skolans identifierade
behov. Detta blir extra tydligt da skolan berattar hur det forst inte fungerade pga. att framstegets
ledare kom nar det passade dem bast men att skolan behovde fasta tider for att kunna planera hur de
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bast anvande denna resurs fran framsteget. En skolledare berattar hur en av framstegets insatser
blivit en resurs for skolan efter dialog och lite forédndringar i upplagg;

Ja, alltsé det dr... ndr det inte blir organiserat. Ndr man inte har tiden att riktigt sdtta
in insatserna. Till exempel om man tar, eh....ja men nu har vi tisdag och torsdag som
vi har tva stycken som kommer, tidigare har det varit andra hér och da har dom
kanske varit hér pd mdndagen 1,5 timme och sG onsdag 1,5 timme och sd veckan
efter dr det en annan tid. DG funkar det inte, da dr det svart att ha ett uppdrag och
fa en réd trad i det hela. DG dr dom hdr ja, men ingen vet riktigt vad man kan
anvédnda dom till. /.../ Det dr strukturen som saknas dd, och det hdnger ju ihop med
hela det hdr med att ha tiden att séitta sig ner och Idgga den ddr réda traden.

Relationen mellan skola och framsteget sker hela vdagen pa skalan mellan samexistens till samarbete. |
samband med rastvardar och foreldsare sa har skolan det 6vergripande ansvaret och mandatet att
bestamma 6ver framstegets bidrag — skolan har bade ratt och skyldighet att reglera framstegets
deltagande inom skolans verksamhet. Men det finns samtidigt ett stort fortroende for att framsteget
erbjuder bra aktiviteter och insatser med bra innehall. Skolledaren sager bl.a.

Nej, men det mesta tycker jag funkar och det dr inte... det dr inte jag som Idigger upp
en plan fér vad dom ska géra... innehdllet dr ju inte jag med och styr sG mycket utan
det ér mer behovet. Hur kan ni hjélpa till for att tillgodose det hdr behovet?

Det finns darfor ingen entydig relation mellan framsteget och skolan utan relationen finns snarast pa
flera olika nivaer. Samtidigt betyder det att samexistens och samverkan ar en form av relation som
Oppnar upp for det fortroende som kravs for att bjuda in till samarbete inom verksamheten. En
Omsesidig dialog leder till att ett fortroende byggs upp 6ver tid och 6ppnar upp for att parterna
samarbetar for att uppna gemensamma mal.

7.3.3 FRAMSTEGET OCH SOCIALTJANSTEN

Relationen mellan framsteget och socialtjansten ar inte lika entydig och det ar svart att prata om
relationen pa samma sitt som relationen mellan framsteget och skolan.

Vid intervjun med en representant fran socialtjansten framstar att framsteget spelar en tydlig roll i
vissa former av kontakter med foraldrar och det sociala natverket kring barn och unga. De beskrivs i
termer av att vara brobyggare och personer som 6ppnar upp dérrar och mojliggor dialog.

... dom har ju mangkulturell representation och kunskap och dr det vi sdger,
mandatpersoner in i olika former av sociala strukturer som vi som socialtjdnst aldrig
har haft tillgdng till sG. SG dér har vi haft jdttestor nytta av dom, vi har ndgonting
som vi kallar fér nédstopp som ér ndgon form av, ett ndtverksméte som inte handlar
om individer utan vi bjuder in en grupp, eller flera vardnadshavare till en grupp
ungdomar eller barn som det finns ndgon form av oro fér. /.../ Vi har haft, alla
foérdldrar har kommit da har vi bjudit in som socialtjdnst, alla férédldrar har kommit.
Och ddir vet vi att till stor del, att vi har fatt dom goda resultaten dr att framsteget
och personal runt framsteget har hjélpt till att motivera férdldrar att komma nu fér
att dom dr viktiga och att det inte dr farliga méten. Dér vi har haft dialog fér att
hjdlpa varandra att fa férdldrarna att dyka upp och ddr ocksa framsteget har varit
med, initialt i form av ndgot trygghetsskapande for férdldrarna - ja ér den personen
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fran framsteget med, jamen dd kan vi vara trygga. Plus att dom ocksd har fyllt
funktion som tolk.

Socialtjansten kan alltsa inte krava av framsteget att de deltar eller fyller nagon specifik funktion, men
de kan anvanda sig av framsteget da de lattare kommer i kontakt med ungdomars natverk samtidigt
som de kan motivera dem och sta som garanter for att socialtjansten vill dem val.

Ett exempel pa hur framstegets aktiviteter samexisterar med socialtjanstens uppdrag blir tydligt nar
socialtjansten beskriver framstegets insatser som lagtroskelverksamheter som fyller behov som
kommunen inte tillfredsstaller;

Styrkan, det som jag upplever och ser, dels det dr ju att alla deras verksamheter dr
uteslutande lagtréskelverksamheter sd. F6r jag upplever att vi har kommunala
verksamheter, tréffopunkter kallar man det eller métesplatser eller sadér
ungdomsgardar. Dom har héga trésklar, IGga inskrivningsantal, ett regelverk som
det dr ganska svdrt att férhalla sig till som ungdom. Det krdvs ndgonting av
ungdomarna for att kunna vara i dom verksamheterna, medan framsteget tycker
jag dr- oavsett vad det kommer till, om det dr sportfritids sa dr det lagtréskel, den
dr verkligen till for alla. SG det dr ju, det dr ju en sak som jag tycker dr jéittebra.

Precis som i fallet med skolan befinner sig kontakten mellan framsteget och socialtjansten pa hela
skalan mellan samexistens och samarbete dven om relationen ar tydligt asymmetrisk och styrd av de
regler som omgardar socialtjanstens omrade. Men den utvecklas hela tiden menar socialtjanstens
foretradare, nagot som upplevs som uteslutande positivt;

Ja men vi har ju fordjupat det. /../ Det dr en otrolig verksamhet, sa att det
pdbdrjades redan dag ett och sen har det viixt tycker jag och vi har hittat nya
samarbetsvdgar liksom éver tid sa att det har fordjupats och forbdttrats hela tiden
tdnker jag.

7.3.4 FRAMSTEGET ocH AMEI

| samband med att tva representanter for arbetsmarknads-, och integrationsenheten (AMEI)
intervjuades visade det sig att ett tidigare aktivt samarbete nu ar betydligt mindre vitalt pa grund av
att de ekonomiska forutsattningarna forandrats de senaste aren. Fokus lag darfor pa att se hur
framsteget och SIF tidigare bidragit till AMEI’s verksamhet. Ett av de kanske tydligaste exemplen
handlar om hur AMEI fick en mdjlighet att synas och informera om sin verksamhet i och med att de
fick hjalp av SIF att ta fram ett proffsigt material och hur det hjalpte dem att arbeta med bade
integration och arbetsmarknadsinsatser, en foretradare berattar;

SIF mdste ju filma sina matcher och se till sG att det gdr ut i séndning, dom har ju
otroligt bra utrustning. Och tack vare dom hdr samarbetena fick vi IGna bade
personal och utrustningen fran SIF f6r att vi sjélva fick en spelidé en gang i tiden att
gora bra presentationer fér féretagarna som tar emot placeringar fick en méjlighet
att marknadsféra sig.
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Det kanske tydligaste temat under intervjun handlade av naturliga skdl om hur framsteget bidragit till
den integration som enheten har till uppdrag att arbeta med och hur de specifikt haft nytta av
framstegets satsning pa friskvard, sociala insatser och det kontaktnat som framsteget har. Men det
kanske viktigaste som AMEI sag med framstegets engagemang var deras insatser for nyanlandas
intrdde pa arbetsmarknaden, en representant berattar;

vi har fatt vdldigt, véldigt bra personalférstdrkningar fran SIF, personer som har fatt
anstéllning hdr. SG dr man sprungen ur idrottslivet och har gdtt idrottsrérelsens
ledarskapsutbildningar da brukar det oftast bli bra personal... bra medarbetare.

Lite senare under intervjun kommer samtalet in pa hur manga personer som fatt arbete dar
framsteget underlattat arbetet att fa ut personer i anstéllning, foretraderna beréttar;

- ja sen blir det, jag menar som - dom som bérjar pa praktik far en anstdllning till
99% det ska vara nat helt makalést om dom inte blir kvar. Sa hur mdnga fdr dom
ungefdr ut pa ett ar?

-...ja 70 nya jobb alltsd, med anstdllning. SG att totalt 6ver dren dr det ju hundratals
som har fatt arbete via den hdr enheten och med personal frégn, som har ndgon form
av anknytning till Sandvikens IF.

Dels ligger det i framstegets grundldaggande idé att erbjuda ledare och tranare anstéllningar snarare
an att be dem utféra ideellt arbete vilket ger individer som star langt fran den ordinarie
arbetsmarknaden mojligheten till ett instegsjobb déar deras etnicitet ar en tillgdng snarare an ett
hinder for intradet pa arbetsmarknaden. Men de lyfter ocksa fram det natverk som framsteget har
och hur de hjalpt AMEI att dra nytta av natverket for att hjdlpa nyanldanda ut pa arbetsmarknaden.

Jaaa och dom dr ju, plus att SIF har hjdlpt oss med att fé fram, fa kontakt med
arbetsgivare. Fér dom har ju ett makalést nétverk sjdlva som férening i och med att
sponsorer och andra samarbetspartners. Och det dr ju sjélvklart att det gar bra fér
oss att fa ut en arbetslés utrikesfédd pa ett foretag nér en fotbollsspelare kommer
och knackar pa dérren.

Sa man kan séga att om vi har givit SIF en plattform fér att utveckla framsteget sa
har ju SIF hjdlpt oss att fGd medarbetare som varit plattformen till nagonting som vi
kallar for etableringskoordinatorer. Och det dr ju, som vi sdger, vi har ju anvént SIFs
ndtverk av sponsorer och féretag, féretagare. /.../ Sa vi har ju haft jdttestor nytta av
det, for det dr ju plattformen fér att fa ut utrikesfédda - dom jobbar explicit med att
matcha utrikesfédda.

Precis som tidigare forskning pekar pa sa ar KASAM en viktig grund for att ge individer en kénsla av
sammanhang och mening — nagonting som blir an viktigare nar individen star utanfor
arbetsmarknaden eller upplever sig marginaliserad. Oavsett om platsen pa arbetsmarknaden kallas
fast anstallning, extratjanst eller arbetsmarknadsatgard sa ar de alla en forutsattning for att individen
ska kunna kdnna en kdnsla av sammanhang och ha nagonting att géra som kdnns meningsfullt. Men
som en anstalld pa AMEI papekar sa omfattar ju livet mer an arbete.

Man kommer ju in i féreningslivet genom den ingdngen, sa att det har ju varit varan,
det har ju kompletterat allting annat som vi gér. Vi har ju arbetslag och folk har haft
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extratjdnster och... arbetsmarknadsdatgdrder - men man behéver ju en fritid ocksa,
sd att det har det hdr samarbetet med SIF verkligen gett oss en...

Och sen har vi ju, alltsa SIF, har ju verkligen synts just i framsteget. Jag sitter och
tittar pa aktiviteterna dom har och det var hdlsans, ddr vi var involverade - dom tog
hand om varan malgrupp som jag sa, dd var det ju vuxna - fokus pa vuxna.

7.3.5 FRAMSTEGET OCH PARTNERSKAPSORGANISATIONERNA

Precis som i manga av relationerna med den offentliga sektorn sa ar relationen mellan framsteget och
partnerskapsorganisationerna asymmetrisk. Den ar ocksa villkorad pa ett satt som inte har nagon
motsvarighet till relation med samhallets aktorer. De samhalleliga aktérerna bidrar sdllan ekonomiskt
till framstegets verksamhet utan kan snarare betecknas som mottagare av framstegets arbete. De &r
dock mottagare inom den offentliga sektorns ramar och befogenheter.

Fran partnerskapsorganisationerna finns ett tydligt CSR-perspektiv som dverensstammer med
perspektiven som beskrivs i tidigare forskning. Partnerskapsorganisationerna drivs bade av en
Overtygelse om att de har ett ansvar gentemot narsamhallet dar de verkar samtidigt som de ocksa ser
en mojlighet att fa fordelar av att ge stod till verksamheter som sysslar med socialt engagemang.
Lansforsakringar berattar;

Och vi ser en hel del utmaningar och samhdllsutmaningar ddr vi ldgger vildigt stor
vikt vid férebyggande insatser. For ju tidigare insatser, det ser vi ju i forskning och i
kalla hdrda fakta, att ju tidigare insatser vi gér fér vdra barn och unga, desto stérre
mdjlighet att komma ut med en fullvirdig skolgdng, att fortsdtta studera och fa ett
arbete. SG vdrt samhdllsengagemang och vdra samarbetsavtal ér inte vad man
traditionellt sdger dr sponsring utan det dr samhdllsinsatser.

En annan organisation, Sandvik, uttrycker ett liknande perspektiv da tva foretradare berattar;

I would say that we want to be seen as a company that invest in the environment
that we operate in, this in not only in Sandviken it is globally. That we are seen as a
responsible corporate citizen. And that is one point, the second point is also for our
employees that they feel proud, to work for a company that invest in the clubs or in
social work, in the areas where they are employed.

Och da kénner vi ocksa att vi vill ju samarbeta med partnerskapsorganisationer som
har samma typ av vdrderingar och plattformar som vi har, just for att vi ska kunna
ge tillbaka till... till samhéllena dér vi finns.

Det ar en form av mjuk styrning som praglar relationen mellan framsteget och partnerskaps-
organisationerna. | relation till Sandvik, som kanske har den allra tydligaste CSR strategin, sa uttrycker
de att de garna later framsteget utforma sina aktiviteter men att de samtidigt vill veta vad de gor och
folja deras arbete, representanterna berattar;

For us it's key that it is like that, | mean, that's why we have close relationships with
these clubs to make sure that the activities they do is in line with what Sandvik is
standing for and where we want to go in the future. So | would say yes, but of course
it's a working relationship always.
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Lansforsakringar berattar ocksd om behovet av att félja aktiviteterna hos dem de har partnerskap
med bade for att kunna exponera och skydda sitt varumarke.

Just i och med att vi dr kunddgda, det dr ju jdtteviktigt var vart varumdrke finns
ndgonstans. Sa bara for att vi tycker att jamen det dr vél bra att vara med hdr, sa dr
det kanske mdnga som inte tycker det och sG har det hdnt grejer... vi mdste kunna
férsvara. Om vi gdr ut pd stan och ndgon fragar, varfér dr ni med i SIF? Och stéttar
dom, dd maste vi kunna svara pd det och férsvara det litegrann om man sdger sd.

Men det &r inte utan att det finns tydligare konfliktpunkter mellan partnerskapsorganisationernas
styrning och de andra relationer som framsteget ar involverade i. Med det menas inte att det finns
nagra uttalade konflikter utan mer att 6nskningar och krav hos de parter som framsteget samverkar
eller samarbetar med &r svara att forena med varandra. Goranssonska Stiftelserna ndmner t.ex.

Sen pratade vi litegrann om innehdallet i och fér sig. Eh... och vi var in och snurrade,
jag var med i ngt méte, vi var in och snurrade litegrann kring det hdr, vad innehdller
en san hdr dag? Mdste man dka till, pd dyra aktiviteter for att fG ut samma resultat
eller gar det att géra nat som, hemma i ndrmiljé som, som barnen kanske kan
fortsdtta att géra, som inte kostar jdttemycket pengar da...

Men, till skillnad fran citatet ovan, ar det inte alla som haller med om att framsteget ska utdka sitt
utbud och kanske syssla med aktiviteter som inte ens har med sport att géra. En partnerskaps-
organisation resonerar sa héar kring en frdga om hur de ser pa framstegets olika engagemang och
aktiviteter.

Men da har vi andra féreningar som kan kliva in och snappa upp ddr, jag menar det
dr ju énda SIF bakom framsteget sa dr fotbollen borde ju vara deras huvud grej, kan
jag tycka...

Men lite senare i samtalet ar de positiva till insatser som inte har med sport att gora.

De var ju mer pad tdrna ndr det startade, projektet, med cityvérdar - sG var det, och
dd mdrkte man ju, det hdr dr ju trivsamt, det hdr dr bra. Fér allt och alla, men sen
sd byts det lite personal om somrarna och sen sG tappade man nog sjdlva
grundtanken tror jag.

| ett senare skede aterkommer en diskussion dér cityvardarna namns och da sager en person i en av
partnerskapsorganisationerna;

Det tycker jag dr en positiv, om man ska foérséka reda ut, en positiv sak med
framsteget att dom férséker hitta och nappar pa saker, att dom férséker hitta - som
det hédr med cityvdrdar och att man skulle kunna, att det skulle kunna vara i deras
regi och man fick ju stédpengar fér att ha dom sa det kostade vl inte SIF ndgonting
och man handledde dom och hade ansvar éver dom, vilket var ett positivt inslag i
staden. Sa det dr ju en superbra grej att géra och det uppskattar jag ju och det tycker
jag dr en bra sak som dom gdrna far fortsétta med.

AMEI ser pa cityvardarna ur ett arbetsmarknadsperspektiv och ett trygghetsperspektiv och reflekterar
inte heller 6ver att deras koppling till idrott ar svag. Dock uppfattar de insatsen som en form av
integration och arbetsmarknadsinsats.
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Vad som har varit bra till exempel, eller ndnting som har stuckit ut. Men om vi tittar
pd, vi drog igang tillsammans med SIF och framsteget, cityvdrdar. Och cityvérdarna
rekryteras fran varan mdlgrupp, alltsa vi ansvarar fér utrikesfédda och nyanlédnda.
Och det var mycket bék och sték pd stan och sa vidare, och det stod mycket om det
i lokalpressen hér och dd tog vi personal, min personal hér - mina flyktingassistenter
fick introducera. Vi anstdllde dd, eller SIF anstdllde, arbetslésa med bra svenska men
annat modersmdl /../ Alltsé dom syntes pd stan i samarbete med polisen,
samarbete med vaktbolagen. Dom hade ndggon form av skiftgdng sa att dom ocksa
hade tédckning pa helgerna. Handlarna pa stan, var mer én néjda. Dom féljde med
butiker, caféer som hade 6ppet ldnge & tjejer, kvinnor som skulle ga till bilarna fick
eskort helt enkelt va. Sa det var ju vildigt uppskattat.

Ett delvis annat perspektiv pa bredden av insatser kommer fran Sandvik som garna skulle se att de
minskade antalen aktiviteter for att istallet satsa pa farre engagemang som ger tydliga resultat och ar
hallbara over tid.

Och just att fG dom hdllbara éver tid sG att sdga, har man fér mycket som man drar
igdng pG sma resurser sa kan det hdnda att man drar igdng saker som inte blev sé
mycket mer. Med tanke pd att man kanske inte har resurserna att tillhandahdlla, att
aktiviteten blir fortlbpande, men om dd man har utvdrderat och sett att inom dom
hdr omradena och med dom hdér aktiviteterna, endast dom hdr aktiviteterna, sd kan
vi nG mdnga och sé fokuserar man pd dom. Och med var stéttning och vdr input sd
blir det en stérre effekt. Istdllet fér att man sldnger ut 30 aktiviteter och sen sa dr tva
tredjedelar vilande efter ett halvdr - dd dr det béttre att man dr mer smal och lite mer
Idngsiktig i sitt tdnk...

Denna tanke aterkommer i och med att de talar om att de garna skulle se en aterrapportering som
tydligare visar pa de effekter framstegets aktiviteter haft, girna i form av KPI*

We have worked quite hard over the last number of years to set up this part of road
map going forward with where we put some KPIs [Key Performance Indicators] on
the clubs if it comes to diversity or other key areas where Sandvik feels that we
would like to see. Going forward, then of course, what we do with the clubs or what
the clubs present to us is activities to support these focus areas for Sandvik /.../ So
it's not maybe a stringent, numerical value that they present to us. But | think it is
important for us to see that they have activities and that these activities actually
have effect in the areas where we want to see improvements. For example, one of
these is nattfotboll for tjejerna, where this is an activity where we said.. we would
like more diversity in the club. So that is an area where we say this is a very good
activity, can we scale it up and then we will follow the progression over every
quarter to see that it goes in the right direction.

Andra samverkansorganisationer ser nytta i ett brett utbud av aktiviteter, foretradare for
Sandvikenhus beréttar att de vill ha kvar framsteget pa sina utomhusarenor.

21 KPI ar en term som betyder Key Performance Indicators. Anvdandningen av KPl'er syftar till att fa ett tydligare
matt pa vad som fungerar och vad som inte fungerar samtidigt som man kan mata progression via KPl'er — det
vill sdga att verksamheten utvecklas, blir mer effektiv osv.
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Jag menar, dom kér ju nattfotbollen fredagar och lérdagar - kom ut en kvdll, sG ska
du f& se det dr rdtt magiskt /../ Nu under sommaren, eftersom... under
covidperioden, da flyttade man ju ut det ddr pa vara arenor. Och konceptet var sG
pass bra sa vi vill ju ha dom kvar pé vdra arenor.

Senare i intervjun visar det sig ocksa att en annan nytta med nattfotbollen handlar om att man hjalpas
at att se ungdomar som haller pa att utveckla problem eller som befinner sig i miljéer som de inte bor
vara i.

Men jag tédnker, om vi hoppar tillbaks till framsteget och dom som jobbar mycket
med framsteget och nattfotboll, dom har ju ocksG ganska god koll pG ungdomar och
vilka som dr pd vdg pa fel.. till fel gdng och saddr /.../ Man kan fréga dom om saker,
man kan be om hjdlp och man kan fdnga upp ungdomar som dr pa vdg snett. Sa det
dr - vi har ju haft hjélp av dom ndr vi har haft lite problem i ett bostadsomrdde i
Sandviken t.ex. /../ Och dom dr ju, dom dr ju bra s@. Ledarna pd nattfotbollen dr ju
bra, s dd vet man ju att ndr dom dr i vdra bostadsomrdden och kér sina aktiviteter
dad vet vi ju att det fungerar - dd behéver vi inte Gka dit och kontrollera att det funkar
bra. Vivet att dom har bra ledare och gér bra saker.

Nattfotbollen visar sig vara viktig fér Sandvikenhus bovardar nar de fortsatter att tala om
aktiviteterna, men det finns ocksa andra saker som framsteget gér som de ser ar bra bade for dem
och for ungdomarna;

det jag tycker dr riktigt bra med den verksamheten, det dr ju att man stérker dom
osdkra kidsen. Vilket ben ska jag std pd? Och da dr ju framsteget riktigt bra ddr att
man har bra kompisar runt fotbollen, att man behéver inte glida med dom hdr som
har bandanas jimt och sténdigt, hur varmt det én dr.

Nattfotbollen ses till och med som ett satt att hantera stok i bostadsomradena, en bovard berattar;

| vara bostadsomraden vill vi att det ska vara hyffsat tyst vid 10 pa kvéllarna, och
det dar fick ju jag och min kollega kimpa febrilt med férsta sommaren, jag vet ju
att nar vi gick hem sa kom ungdomarna tillbaks pa natten och spelade. /.../ Men
forra aret, nar nattfotbollen packade ihop och akte hem sa var det en naturlig
avslutning pa kvallen och det gjorde ju sa att jag och min kollega kunde kolla till
kvartersfesterna eller altanfyllan pa ett stélle innan vi gick hem pa kvéllen - sa det
var riktigt bra.

En part fran den offentliga sektorn menar att framsteget skulle kunna géra mer nytta om de inte
behovde lagga sa mycket tid pa att séka medel fran stiftelser, fonder och partnerskapsorganisationer.

men skulle man éver tid sékerstdlla deras verksamhet sa skulle dom kunna dgna sig
mer Gt den nytta dom gor, for Gterigen sa finns det ju ingen kommunal verksamhet
som kan motsvara den hdr relations-, och brobyggande funktionerna till dom hér
madlgrupperna som vi har stérst behov av att vinna fértroende och relation hos. Dér
finns det ingen kommunal organisation som kan géra det jobbet som dom gér. S
att f@ dom mer fokuserade pd det istdllet for att jaga sponsorer eller fa
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verksamheten att ga runt hade ju gynnat oss ténker jag. Men jag vet inte om det dr
rdtt, men sda brukar jag ténka.

Samtidigt skulle flera partnerskapsorganisationer garna se ett annu tydligare system for
aterrapportering av resultatet av framstegets aktiviteter och engagemang som resonemanget ovan
med KPl’er. Men att tydligare aterrapportera effekter av sitt engagemang skulle sannolikt innebéara
ytterligare administration.

Det finns med andra ord en risk for att ett utokat matande av effekter i syfte att tydligare visa nyttan
av sina insatser skulle innebéra att framsteget forlorar kapacitet att genomféra de insatser de 6nskar
erbjuda och att de skulle fa minskat stod som effekt av att de minskar sitt engagemang.

En annan hypotetisk risk ar att de fokuserar pa att ha ett brett engagemang och att de darfor inte har
kapacitet att mata eller f6lja upp sina insatser och att de darfor skulle riskera ett minskat stod
eftersom de inte kan visa pa den nytta som deras aktiviteter har.

| bada fall finns en risk att framsteget bade forlorar stod fran partnerskapsorganisationer och
kapacitet att erbjuda insatser och stéd. For samtliga parter skulle en sadan effekt vara dmsesidigt
negativ.

Ett annat spanningsfalt som knyter an till exemplet med de bada idrottsféreningarnas relation till
kommunen. Bade AMEI och skolan upplever att det ar valdigt positivt att framsteget erbjuder
anstallning till sina ledare samtidigt som en partnerskapsorganisation ser det som ett eventuellt
problem. Partnerskapsorganisationen i fraga uttrycker det som att framsteget ar mindre effektivt i
jamforelse med féreningar som arbetar helt ideellt eftersom framsteget lagger resurser pa att betala
sina avlénade ledare. Framstegets satsning pa integration och arbetsmarknad upplevs med andra ord
ineffektiv av en partnerskapsorganisation och skulle hypotetiskt kunna upplevas pa liknande satt hos

andra partnerskapsorganisationer. Samtidigt upplever kommunen att det ar svart att hantera och
stodja ideella organisationer sa lange som de inte har utvecklat sitt arbete med s.k. IOPer.2

Det betyder helt enkelt att olika aktorer kring framsteget ser pa anstallningen av ledare ur delvis olika
perspektiv. Det kan bade uppfattas som en arbetsmarknadsinsats och som ineffektivt anvandande av
kapital. Samverkansparter kan med andra ord uppfatta framsteget som en organisation som inte fullt
bedriver ideellt arbete samtidigt som kommunledning upplever att det ar just det de gor och att det
darfor ar svart att ge dem ekonomiskt stod. Detta dilemma kan det vara viktigt att framsteget belyser
for alla parter.

Rent hypotetiskt, och draget till sin spets, skulle en partnerskapsorganisations krav kunna vara
omoijliga att forena med en annan parts krav och darfor tvinga framsteget att vélja vilken
partnerskapsorganisation de vill fortsatta att samarbeta med och vilken organisation de ar villiga att
sluta samarbeta med.

7.3.6 FRAMSTEGETS BIDRAG

Utan framsteget skulle naturligtvis skolan och socialtjansten finnas kvar, de skulle ha samma uppdrag
och befogenheter och de skulle arbeta vidare med sina uppdrag.

22 Fér mer om Idéburet offentiligt partnerskap (IOP), se https://www.upphandlingsmyndigheten.se/
statsstod/riktade-vagledningar/hur-kan-kommuner-finansiera-eller-anskaffa-skyddat-boende/
ideburet-offentligt-partnerskap-iop/
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Men som en representant fran socialtjansten gav uttryck for sa bidrar framsteget verkligen till kontakt
med bade foradldrar och barn som de vill na och de talar om framsteget som brobyggare och som
dorroppnare. Utan framsteget skulle de behova lagga mer resurser pa att na de malgrupper som de
idag lattare kommer i kontakt med via framsteget.

Pa samma satt skulle naturligtvis skolan klara sig utan framsteget, men det gar samtidigt inte att
bortse fran hur framsteget bidrar med rastvardar och ledare som kan hjalpa till med olika uppgifter
inom skolan samtidigt som de erbjuder fritidsaktiviteter utanfor skoltid.

Framsteget bidrar och underlattar pa sa satt for flera parter att fullgora sitt uppdrag. De skulle
naturligtvis kunna klara av detta utan framsteget, men till ett hogre pris i form av att det skulle kravas
mer resurser for samverkansparten att uppratthalla de aktiviteter och insatser som framsteget bidrar
med. Framstegets bidrag fungerar som en slags subvention dar deras engagemang, insatser och
aktiviteter bidrar till att géra verksamheterna mer effektiva da verksamheten kan lagga resurser pa
annat an t ex rastvardar, mentorer, brobyggare eller nav dar offentlig verksamhet kan mota olika

grupper.

Men det ar inte bara samverkansparternas arbete som underlattas av framsteget. | fallet med
Sandvikenhus, som bade uppfattas som samverkanspart och partnerskapsorganisation, sa namner
personal i verksamheten att framstegets aktiviteter bidrar till att géra deras arbete lattare. | och med
framstegets narvaro minskar stoket i bostadsomradena vilket maojliggor att de kan ta sig an andra
arbetsuppgifter. De vet att framsteget samlar barn och ungdomar for att spela fotboll eller basket och
de upplever att de kan lita pa att framsteget skoter det pa ett bra satt.

Det kommer ocksa fram att framsteget bade bidrar med natverk samtidigt som de ocksa drar nytta av
andras natverk. Sammantaget ar det moijligt att tala om framsteget som en slags natverkspart som
kan knyta ihop personer som star utanfér arbetsmarknaden med arbetsgivare samtidigt som de ocksa
ger andra parter arenor eller plattformar som ar gynnsamma for dem. En person fran skolan talar om
just det nar han sager;

Men jag skulle sdga, att sG hdr - vi har elever som jag upplever dr jatteduktiga men
som inte har kontakter - dd har jag gadtt till framsteget. Du, finns det ndgon
médjlighet att dom kan bli anstdllda som ndn ungdomsledare? Vi har flera som har
kommit den vdgen. Dom kanske har det tufft ekonomiskt hemma, sG varje timlén
dom far. Vi har haft en som (ohérbart) och sen har vi haft nagra som pa det viset sé
vissa har jag fixat in tack vare dom [Framsteget, min anm] liksom. Att bli
fotbollsdomare, ja - sana saker.

En helt annan form av bidrag handlar om att det skulle vara mojligt att se det som att de genomfér de
sociala insatser som partnerskapsorganisationerna vill utféra genom sitt CSR-arbete. En analogi skulle
vara att se det som att partnerskapsorganisationerna lagger ut sitt sociala engagemang pa
entreprenad och att framsteget fungerar som en slags utférare. Genom denna relation sa bidrar ocksa
framsteget till olika former av rapportering inat partnerskapsorganisationerna da aktiviteterna och de
effekter de antas ha ingar i sociala bokslut eller hallbarhetsbokslut. Framsteget skulle kunna forstas
som en part som bidrar till att hjdlpa foretag och andra organisationer att visa pa ett socialt
engagemang och pa sa satt kunna fa marknadsfordelar, exponera sina varumarken och starka sitt
arbete med bibehallande och rekrytering av personal. Tva partnerskapsorganisationer,
Lansforsakringar och Sandvik talar om detta. Lansforsakringar berattar hur de ser pad mojligheten att
anvanda sitt sociala engagemang in emot sin egen verksamhet;
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Och vi anvdnder den sociala delen i vdr hdllbarhetsredovisning, den socio-
ekonomiska rapporten. Sa den dr viktig fér oss, den dr liksom 'hard core' sa den
férvéntar vi oss att vi far..

Sandvik menar ocksa att framsteget, och flera andra organisationer som de stottar, ar del av deras
sociala bokslut och att det dessutom ar till nytta for dem bade internt och externt;

Jamen, sa dr det ju - community involvement arbete och CSR dr ju vdldigt viktigt fér
0ss som organisation och vad vi stdr fér, sa det dr ju klart att om vi har méjligheten
att visa upp att vart engagemang i lokalsamhdllet tillsammans med vdra partners
ger effekt inom ett visst, eller gemensamma intresseomrdden s dr det absolut av
vdrde. Som min kollega tidigare ndmnde sa dr det viktigt att vdra anstéllda kédnner
en stolthet att man arbetar pG Sandvik och att Sandvik star for ett antal virderingar
och att vi tar vart ansvar ddr vi finns. /.../ Jag tror ocksd att det dr mer och mer
viktigt for vdara kunder ocksa, dom vill ocksé veta att vi dr ett bra féretag.

7.3.7 STYRKOR

Relationen mellan de olika parterna kan kanske ses som problematiska eller som spanningsfalt dar
olika ogynnsamma relationer och situationer skulle kunna uppsta. Men det &dr ocksa en styrka att
dessa relationer finns. Malgruppen har t ex inte statt i fokus i ndgon storre utstrackning i denna
rapport. Men det tal att understryka hur alla parters arbete och stravan faktiskt gynnar saval barn
som unga och unga vuxna, hur det gynnar personer som star mer eller mindre langt fran
arbetsmarknaden, hur det gynnar foraldrar till barn som haller pa att fa problem, hur det gynnar bade
flickor och pojkar och hur det gynnar parternas uppdrag och arbetsbelastning. Sett ur det
perspektivet ger framsteget en relativt stor ROI* beaktat den finansiering de erhaller.

| samtal med socialtjansten kring styrkor och foérdelar med framstegets engagemang berattar de;

Jamen jag ténker att det skulle bli ett jattetomrum i Sandviken, jag tédnker att vi dr
aterkommande pd nattfotbollen som dr saddr dret runt varje fredag och lérdag
oavsett nydrsafton och julafton och saddr. Och den dr ju vilbesékt, var ska dom..
Over en kviill kan det ju vara éver 80 ungdomar. Men vad gér dom istéllet? Ja, det
vet vi ju inte, dom kanske ér hemma och inte stdller till ndgon oreda alls, men rent
teoretiskt skulle dom kunna géra en massa andra saker ocksd. Och det dr ju inte
bara dom 80 som spelar fotboll eller sG utan det dr ju ocksG dom hér som sitter pd
ldktaren...

En foretradare for kommunen som tidigare varit involverad i projektet att starta upp Spira, Sandvikens
version av CTC? reflekterar 6ver vad som skulle handa om framsteget inte fanns eller upphoérde med
sin verksamhet;

... men om man ser ur ett kommunalt perspektiv som helhet sa tror jag att dom
skulle bli véldigt saknade /.../ men om jag ska svara fér kommunen som helhet sd
tror jag definitivt att det dr en viktig aktér. Som skulle vara saknad.

2 ROI ar en foretagsekonomisk term som star for Return Of Investment, dvs hur mycket nagon far tillbaka i vinst
relativt till hur mycket de investerar.
24 CTC ar en forkortning for den amerikanska modellen, Communities That Care, som syftar till att mojliggora for
samhallet att mer effektivt sluta upp kring barn och unga.
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Skolan ar en arena dar framsteget har mycket aktiviteter och darfor underséktes vad de upplever att
framsteget bidrar med i deras verksamhet.

Ja, ndnstans dr det med férebilder, vuxna férebilder. Och det som dr bra med
framsteget, det dr ju att dom dr fotbollsspelare. Dom har ju liksom en, dom ser ju
upp till dom, fér att dom har ju det som halvtidsjobb och deltidsjobb med fotbollen
och... sG att det dr ju det ddr med att hitta positiva férebilder, det dr en viktig bit.

En annan foretradare for skolomradet pekar pa hur eleverna gynnas av framsteget nar han sager;

Ja, jag dr helt siker pa, inte bara framsteget utan dom hdr aktérerna som jag har
kontakt med da har vi fangat upp och rdddat, halvrdddat flertal elever - just pd
grund av att det dels finns framsteget. Det har varit nattfotboll fram till 01 eller vad
det kan ha varit, det har varit minibussar till Jernvallen efter skolan och det har varit.
Fér dom som, fér barnen blev det att 'jag har nanting att géra’ istdllet for att haka
paG dom hédr kompisarna som redan har bestimt sig for att hdnga pd krysset och
réka och stdlla till med dumheter. SG fér vissa har det varit direkt avgérande med
framsteget...

Det ar ocksa en tydlig nytta som uppstar nar alla parter bidrar till att skapa och uppratthalla natverk
som kan vara 6msesidigt gynnsamma, natverk som leder ut i arbete, som underlattar kontakten med
foradldrar och sociala natverk och natverk som fangar upp barn och unga som “ar pa vag at fel hall’.

7.3.8 SVAGHETER

En eventuell svaghet &r att kravbilder, malbilder och 6nskemal inte alltid ligger i linje med varandra
och att arbetet mot ett mal kan missgynna arbetet mot ett annat mal. Eller att parterna har valdigt
olika syn pa vad framsteget ska och inte ska géra och att de darfor hamnar i en svarhanterlig position.

Tydligast kommer det till uttryck i att flera samverkansorganisationer och féretradare for offentlig
verksamhet i Sandvikens kommun bade har talat uppskattande om det utbud av aktiviteter som
framsteget bidragit med och om att de garna skulle se att de dgnade sig at an fler former av
aktiviteter. Hos partnerskapsorganisationerna finns en direkt motsatt asikt da de menar att
framsteget borde satsa pa farre aktiviteter och att istallet satsa pa att forsoka mata effekterna av
dessa insatser och att utveckla dem for att fa dem hallbara och @n mer effektiva 6ver tid. Det ar inte
sa att dessa asikter uttalas som nagon form av direkt kritik utan det dr ett ménster som blir tydligt i
analysen.

Sett ur detta perspektiv skulle det kunna ses som att framstegets stora engagemang, kreativitet och
nyfikenhet riskerar att leda till att projekt startas upp och laggs ned eller att vissa engagemang blir
mindre effektiva da de inte far tillrdckligt med resurser for att riktigt ta sig.

Ytterligare en svaghet ar att det saknas nagon form av sammanbindande kraft kring framstegets
engagemang. | samband med det lyfter flera aktérer fram Sandvikens satsning pa CTC och deras
forhoppning om att CTC kommer att ge framsteget ett forum och en méjlighet att samordna sina
aktiviteter med flera parter. Men det ar i skrivande stund inte mojligt att uttala sig om effekten av
SPIRA, vare sig for Sandvikens kommun eller aktorer i civilsamhallet.

Det ges uttryck hos samverkansparterna for att framsteget inte kan ha nagon speciell strategi
eftersom deras engagemang tas emot pa olika satt hos olika samverkansaktorer. Att dessa aktorer inte

38



heller kdnner till framstegets andra aktiviteter och engagemang kan vara till framstegets nackdel.
Dessa spanningsomraden eller svagheter kommer i stycket nedan att askadliggéras med citat som
visar hur parterna runt framsteget resonerar och ger uttryck for dnskelagen.

7.3.9 UTVECKLINGSOMRADEN

Flera personer som intervjuats har namnt vilka fordelar de ser med ett mer integrerat engagemang
mellan organisationer och féreningar. En part talar om hur de skulle gynnas av att t ex Sandvikens
idrottsféreningar hade en slags pool dar de hjalptes at att samla manskliga resurser som skulle kunna
bidra vid aktiviteter som nattvandringar mm. Andra parter talar om hur samverkan med flera parter
som erbjuder liknande stdd skulle underlattas om de kunde samordna sig och en part gar sa langt
som att ndmna att de funderar Over att kanske krava ett sddant samarbete framdver for att bidra med
medel. P4 min frdga om det 4r ndgonting som partnerskapsorganisationerna ser som ett
utvecklingsomrade eller som de skulle vilja se fungerar pa ett annat satt an idag sa har jag fatt lite
olika svar som @nda pekar mot samma sak. Lansforsakringars intervjupersoner siger bland annat;

Och pa ndt vis kommer ju alla att sldss om samma partners och pengar. Sa ibland
kan jag kidnna att det vore énskvédrt om dom kunde ha ndt gemensamt, ett utékat
samarbete mellan féreningarna kring samhdllsengagemangen. | det hdr fallet tror
jag att dom kanske har lite samarbete med SAIK?*®>, men att dom kanske skulle utéka
samarbetet sd att inte flera féreningar i samma kommun jobbar med samma saker
pa sitt sdtt. Man gér sitt dér och sG gér ndn annan liten férening ndat ddr - att man
kunde, pd nat vis, samarbeta lite mellan varandra och férdela ekonomiskt... /.../ Fér
dd skulle dom fa, om dom hade lite resursbrist, man ténker SIF - att dom inte riktigt
skulle hinna med det hdr - da skulle dom ju kunna samarbeta med andra stérre
féreningar i Sandviken och ta hjélp av att det hér jobbar vi tillsammans i det hdr...

Som en pool...

som en pool, exakt. Nu fattas det ndt folk i den hdr skolan - jamen vi tar ndgon fran
SAIK bandy eller Stensdtra eller Hoégbo golf.. SG att man hela tiden, dé skulle man
kanske kunna ha en resurs pa en skola rullande ganska ofta...

| samtalet med de Goranssonska stiftelserna kommer en liknande tanke till ytan nar deras foretradare
resonerar som man kan se nedan;

Nej, generellt kan jag vdl séga att... stiftelsen ger ju véldigt stora mdngder pengar
till véldigt méanga intressenter. Det jag generellt vill se, och det dr ju framsteget
medvetna om, det dr ju att man samarbetar med de andra aktérerna som hdller pé
med samma saker. Det vet jag att dom jobbar pd men ddr finns det nog mer att
gobra. /.../ Ja det finns ju SAIK. Men det finns ju andra typer av, jag ténker att dom
som har mal att géra barn och ungdomarnas liv béttre pG ndgot sétt sa finns det ju
jéttemdnga aktérer. Vi har ju flera som vi ger bidrag till pa andra séitt som man kan.
.. som dom kan jobba ihop med. Det kan vara féreningar och organisationer, eller...
pd olika sdtt. SG...att, man pd ndt sdtt inte, att olika féreningar gér samma sak men
att dom inte pratar med varandra.

25 SAIK ar en annan idrottsforening i Sandviken.
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Den héar tanken blir annu mer tydlig lite senare i intervjun med de Goranssonska stiftelserna;

Du vet, det dr ju sa pass nytt for styrelsen och for oss ocksd, men det ér ju ndgonting
som man funderat pd fran styrelsehdll ocksa att... med hjélp av, att ndr det hdr
projektet dr lite mer 'up and going' att fa in dom hér den hdr vigen ocksa. Det skulle
kunna vara en kravstdllning att, jamen att man deltar i det hédr med SPIRA eller hur
man nu. Det vet jag att man snurrar lite kring, det dr vdl lite for farskt for det én,
men framéver skulle jag kunna tro, det skulle kunna bli en kravstdllning.

Aven om det finns en viss malkonflikt s dnskar ju flera partnerskapsorganisationer ett mer utvecklat
matt pa effekter av framstegets insatser och aktiviteter, det namns ocksa en stravan om att
systematisera och klargora hur framsteget bor aterrapportera sina aktiviteter. Allt detta skulle ur ett
perspektiv starka framsteget genom att det skulle sdkra en stor del av framstegets framtida
finansiering. | samtalet med de Goranssonska stiftelserna framkommer att de stéller lite hogre krav pa
aterrapportering fran framsteget eftersom de ar stora i relation till andra liknande aktorer (dven om
den officiella formen for rapportering ar densamma for alla som far stéd av stiftelserna). Sandviks
onskan att i framtiden kunna arbeta med KPI forklarar de pa foljande satt?;

Also on the KPIs, | think also with the KPlIs, we tell the clubs in which areas we would
like to set KPI's but they set their own targets so to say. | think that creates a type of
thinking for the clubs to make sure they keep on developing the clubs in the right
direction. Because we ask - tell us where do you see yourselves in five years when it
comes to diversity or inclusion, and things like that. So | think, just to - to get the
clubs to be a bit more, let's say.. energetic, or to push their boundaries as well. And
not to say that the current level is ok, | think that it is also an important thinking for
the clubs management in a lot of cases - to look into these different areas, to show
going forward that they have ambitions getting better in these specific areas.

Aven lansférsdkringar, som ar en partnerskapsorganisation, funderar ju i banor av effekt. Aven om
deras resonemang snarast synliggor deras forstaelse for att det &r svart att t.ex. mata effekter i termer
av saker som inte hander.

Sen kortsiktigt dr det ju jéttetufft, det dr ju inte som att ndr vi séljer en bilférsékring
eller en hemférsdkring sG ser man ju att den hdr mdnaden har vi sélt sG hdr ménga
forsdkringar och s@ hdr lite skador har vi, etc. Det hdr skadeférebyggande arbetet
som bdde jag och du jobbar med, men dven vdra skadeférebyggare som dr ute och
férebygger skador. Det dr svdrt att mdta det, det dr svdart att mdta en skada som inte
sker, men Iangsiktigt kanske man ser att trenden - skadegérelse minskar eller saddr.
Men ska man titta ndsta mdnad, vad har vi uppndtt? DG dr det ju svart att méta, vad
ska vi sdga - ja vi har dragit ner pd en brand? Det kan man inte sdga...

Eller vi har tre ungar som gdr till skolan som inte gick i skolan fér ett dr sen, det kan
man ju inte mdta...

Ett sista omrade som framstar som ett utvecklingsomrade handlar om behovet av ett forum dar en
overgripande samordning skulle kunna ske.

% Det ska kanske fortydligas att detta satt att tanka genomsyrar de flesta vinstdrivande féretag. Att néja sig med
den radande situationen &r att resignera 6ver tid, det ar viktigt for dem att hela tiden utveckla sig, 6ka sin
effektivitet osv. Darfor ar kanske tanken ocksa symtomatisk for just vinstdrivande foretag.
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Omraden dar parter uppfattar aktiviteter och insatser pa olika satt och som darfor riskerar att
missgynna den sammantagna effekten av framstegets engagemang skulle bli tydligare i en mer
samlad dialog. Har finns en viss forhoppning pa att Spira skulle kunna utgora ett sadant forum,
samtidigt ar ingen tydlig plan for detta kdnd hos kommunens aktérer. Det finns ju en risk att sadana
forum kostar mer an de smakar i form av tid, resurser och kapacitet hos deltagarna.

Ur socialtjanstens perspektiv finns redan manga olika grupper och forum dar liknande fragor gar in i
varandra vilket gor det tydligt att det generellt skulle vara dnskvart med mer struktur. Lagger man till
framsteget och de andra ideella krafterna i kommunen sa det frdgan om den tid som skulle behéva
laggas pa samordning skulle vara vard resurserna som en sadan dialog skulle krdva. Kring problemet
med samordning berattar en intervjuperson;

Det dr ju lite sG och sa finns det ju redan extremt mycket, vi har en kommun fri frén
vald, vi har EST rapportering, vi har TOR gruppen trygghet i det offentliga rummet
som dr en arbetsgrupp som trdffas regelbundet. Hur ska alla dom hdr férhdlla sig till
varandra? Det dr ju mycket ....

| samtal med en féretradare for kommunen angaende framstegets roll i satsningen pa Spira ar det
tydligt att ramar och strukturer inte riktigt ar satta, vilket forklarar att andra aktorer i den offentliga
verksamheten upplever att det saknas en samlad bild eller organisation for féreningarna i Sandviken
som vill visa socialt engagemang.

Nej men jag tror att dom i allra h6gsta grad kommer att vara med, sen vet vi inte
riktigt i vilken form. Men dom dr ju véldigt intresserade av att vara med och vi ser ju
sdklart att dom ska vara med. Men sen dr det ju hela tiden ekonomin, hur kan man
I6sa det? Att det dr en ideell férening i kommunal verksamhet. S vi haller parallellt
pG med att skriva fram ett drende sa att vi méjlighet att jobba med I0P? j Sandviken,
det har vi inte gjort. Och det skulle ju kunna vara en vdg fér att stabilisera
samverkan med féreningar som t.ex. framsteget.

Ett sista utvecklingsomrade handlar om finansiering rent generellt. Manga personer som intervjuats
menar att Sandvikens kommun har en stor nytta av framstegets arbete men att den ersattning som de
ger ar proportionellt underdimensionerad. De ger uttryck for en systematisk underfinansiering av
framsteget givet de fordelar kommunen har av deras arbete. Detta konstaterande forstarks och
forklaras ocksa av citatet ovan, da kommunen menar att de har svart att samarbeta med aktorer i
civilsamhallet s lange som det innebar en relation mellan skattefinansierad verksamhet och ideell
verksamhet.

En reflektion som kommit till ytan ibland, men som inte ar sa tydlig, handlar om framstegets
aktiviteter och engagemang i relation till vetenskap och evidens. Nagra aktorer uttrycker en 6nskan
om att aktiviteter skulle kvalitetssakras, att de verkligen ar effektiva och att de inte medfor oonskade
konsekvenser. Samtidigt menar de att det ar svart att lagga ett sddant ansvar pa framsteget.

27 |OP ar en forkortning for Idéburet Offentligt Partnerskap.
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8. SLUTSATSER

Nedan sammanstalls de resultat och slutsatser som ar mojliga att dra fran analysen. Det finns
naturligtvis mycket mer information eller manga fler kéllor bakom en slutsats an vad ett enstaka citat
ger sken av. Aven om det inte &r mojligt att visa allt underlag i en analys s& kommer slutsatserna att
besta pa ett antal konkreta resultat som de kan behdva utveckla, behalla eller omvérdera.

8.1 KOMMUNALA FUNKTIONER OCH ENHETERS NYTTA AV
FRAMSTEGET

Analysen visar tydligt pa att framsteget ar en viktig part for den offentliga verksamhet som de arbetar
tillsammans med. Genom att lyssna in enheternas behov och vara 6ppen for att utveckla och
omforma sitt engagemang sa kan de bidra med precis det som samverkansparterna behover. Ett
exempel som framkommer i analysen ar hur en mindre modifikation kring rastvardarna pa en skola
gjorde att skolan kunde planera in deras narvaro och pa sa satt anvanda resursen battre. Det
engagemang som framsteget erbjuder utanfor skoltid upplever skolan &nda som positiv for barnen
och ungdomarna som deltar. Det kan handla om sportfritids, evenemang som de arrangerar eller de
tjejgrupper som de ar delaktiga i.

Pa ett liknande satt star det ocksa klart att socialtjansten har stor nytta av framsteget i och med att
det finns personer i organisationen som har ett stort fértroendekapital bland utrikesfédda grupper i
Sandviken. Genom detta fortroende vittnar socialtjansten om att de har fatt kontakt med foraldrar
och andra viktiga personer kring ungdomar pa ett satt som de annars skulle ha mycket svart att géra
sjalva. De upplever att framsteget motiverar fordldrar och andra viktiga personer kring barnet att
delta i moten samtidigt som de ocksa uppfattas som garanter visavi socialtjansten i vissa fall. Om
nagon fran framsteget ar med, och ibland kan de ocksa agera tolk, sa 6kar tilliten till socialtjansten da
t.ex. fordldrar raknar med att personen fran framsteget skulle reagera om socialtjansten inte var arliga
eller ville dem val. De beskrivs som dorréppnare och brobyggare av socialtjanstens representant. |
fallet med socialtjansten framkommer ocksa att framstegets aktiviteter, som t.ex. nattfotbollen utgér
en plattform fér dem att komma i kontakt med barn och unga pa ett naturligt satt.

Relationen till AMEI har pa grund av radande ekonomiska resurser tunnats ut de senaste aren. Men
under intervjun med representanter fran dem framkommer att framsteget och SIF varit en viktig
samverkanspart som direkt eller indirekt hjalpt manga utrikesfédda ut pa arbetsmarknaden. Dels har
det handlat om att framsteget har anstéllt personer till sin verksamhet, men det har ocksa handlat
om att framsteget har kunnat anvanda det stora natverk mot arbetsmarknaden som de har for att
Oppna dorrar. | fallet med AMEI har samarbetet ocksa fungerat at andra hallet, AMEI har anstallt
personer som kommer fran framsteget in i sin egen verksamhet och menar att den arbetserfarenhet
och ledarskapsvana som dessa personer besitter har visat att de gor ett bra arbete.

Fran kommunledningen &r bilder av framstegets bidrag inte lika tydlig, men det beror kanske pa att
deras erfarenhet kommer ur beréttelser fran verksamheter som samspelar med framsteget. Daremot
ser de bade nyttan av att finansiera framsteget samtidigt som de upplever att de antagligen betalar
valdigt lite for valdigt mycket. Men det ar kanske inte bara en ovilja att ge ersattning som ligger
bakom detta, det framstar ocksa som att det behovs nya former fér samverkan och samarbete for att
de ska kunna bidra pa ett annat satt. Att kunna arbeta med s.k. IOP:er ser de som nagonting som
skulle kunna underlatta finansiering av framstegets bidrag inom kommunala verksamheter. Nagonting
som gagnar kommunen som helhet snarare dn nagon speciell enhet handlar om hur framsteget
beskrivs bedriva lagtroskelverksamhet riktad mot barn och unga. De kommunala alternativen har
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enligt utsago for hoga trésklar och kan darfor inte mota behoven hos de barn och unga som
framsteget moter och aktiverar. Pa sa satt kan manga av framstegets verksamheter beskrivas som ett
mer Oppet alternativ till de traffpunkter som kommunen erbjuder. | den rollen ar de ett vasentligt
komplement till den kommunala verksamheten riktad mot barn och unga.

8.2 HUR SAMVERKAN MED FRAMSTEGET GYNNAR
MALGRUPPER

Precis som den teoretiska ramen belyser sa handlar det tydligt om att framsteget bidrar till att ledare
skapar ett socialt kapital och i viss man aven ett kulturellt kapital. Det sociala kapitalet bestar i de
kontakter och det kontaktnat som framsteget odlar och som ledare darfor har tillgang till. Den
ledarskapsutbildning som de erbjuder sina ledare, och som flera samverkansparter ocksa namnt i
positiva ordalag, dr en form av kulturellt kapital. Darfor blir det tydligt att det stod framsteget far av
sina partnerskapsorganisationer transformeras till socialt och kulturellt kapital samtidigt som det
anvands i direkta ekonomiska sammanhang. Ledare far med andra ord bade 16n och symboliskt
kapital.

Vad den tidigare forskningen ocksa visar ar att samverkan kanske inte alltid ar ratt ord for vad
framsteget gor i relation till de kommunala enheterna. Samverkan beskrivs ofta som en samordning
for att formulera gemensamma mal medan samarbete handlar om att hjalpas at att na maleni
praktiken. Darfor kan man siga att framsteget samarbetar ibland snarare an att de samverkar. Man
kan ocksa se att samarbetet kan vara resurssparande for organisationen sa att de kan omférdela sina
resurser och bli mer effektiva.

Flera olika parter namner hur framstegets aktiviteter och arrangemang lockar till sig ungdomar som
annars skulle befinna sig i farozonen for att utveckla problem. Framsteget kan pa sa satt beskrivas
som ett alternativ till den gemenskap som gang och "mindre lampligt” sallskap annars skulle kunna
vara. Genom att finnas ute i bostadsomradena ar de en aktiv motpol till beteenden som annars skulle
kunna leda till problem. En intervjuperson beskrev det som att de suger upp ungdomarna som vacklar
mellan gang och fotbollen och att fotbollen ofta vinner. Den kamratskap och det vardegrundsarbete
som framsteget bedriver ar med andra ord en form av preventivt socialt arbete.

Aven vuxna gynnas av framstegets engagemang. Tidigare kunde framsteget vara en aktiv part som
bistod kommunala enheter med ett kontaktnat som 6ppnade dérren for manga utrikesfédda till
arbetsmarknaden. | och med att de ocksa motiverar foradldrar och andra viktiga personer kring
ungdomar som socialtjansten kdnner en oro for sa gynnas ocksa foéraldrar och det utékade
familjesystemet av deras samverkan och samarbete med socialtjdansten. Det berattas t.ex. om hur
motet mellan socialtjanst och foraldrar 6ppnat upp for samtal kring foraldraskap och att missforstand
kring barns och ungdomars ratt kunnat klargoras. Att kunna starka de vuxna i sitt fordldraskap maste
ocksa ses om ett forebyggande arbete som underlattas av framsteget dven om det huvudsakliga
ansvaret vilar pa en kommunal verksamhet.

Aven hir kan man tala om att ett kulturellt och socialt kapital starker malgruppen indirekt i och med
att ledare och foraldrar rustas att mota barnens och de ungas behov. Och ytterligare en gang visar
detta engagemang pa hur deltagare i dessa aktiviteter starks genom det meningsfulla sammanhang
som framsteget bidrar till att ge dem nar de moter den offentliga sektorns aktérer.
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8.3 OM FRAMSTEGET INTE LANGRE FANNS

Ett satt att undersoka framstegets roll handlade om att stalla en s.k. kontrafaktisk fraga — vad skulle
hdnda om framsteget lade ner eller pa annat satt inte langre fanns? Svaret ar, som vantat, att det
egentligen inte skulle paverka deras uppdrag eller verksamhet. Det handlar snarare om att den resurs
som framsteget bidrar med skulle behova tackas upp av verksamheten sjalv, eller att det stéd och
engagemang som framsteget bidrar med inte skulle tackas upp i de fall som det gar utanfor
verksamhetens ansvarsomrade.

Men utifran vad foretradare berattar sa skulle deras arbete kréava att resurser lades pa aktiviteter som
de idag inte behover lagga lika mycket resurser pa. Att fotbollsspelare kommer och agerar rastvardar
men som ocksa kan anvdndas som konfliktlosare ger skolan en majlighet att omférdela en del av sina
resurser aven om framstegets bidrag till skolan dr begransat. Pa samma sétt sa bidrar framstegets
brobyggande och doérréppnande till att socialtjanstens arbete underlattas. De skulle sakert kunna
bygga upp en liknande form av kontaktnat, men det skulle krdva att deras resurser omférdelades och
att de kanske inte kunde lagga lika mycket tid pa det arbete som de idag bedriver. Framsteget skapar
ocksa plattformar dar socialtjansten kan mota ungdomar, genom att samla dem kring event som t.ex.
nattfotbollen sa ger de socialtjansten en majlighet att nd ungdomar pa ett naturligt satt.

Framsteget har ocksa varit aktiva i rekryteringen av de cityvardar som flera parter beréattar att de
saknar samtidigt som de varit med kring sa kallade trygghetsvandringar under helger dar
socialtjansten upplevt att det funnits extra stor risk for stok bland ungdomar.

Aven representanter fran allmannyttan vittnar om att framsteget faktiskt gor skillnad fér dem, kanske
framst i form av att arrangera nattfotboll. Men ocksa som en dialogpartner kring ungdomar som
nagon kanner oro for. Samtidigt vittnar de ocksa om att de kan lagga fokus pa andra arbetsuppgifter
da de kan lita pa att framstegets ledare utfor ett bra arbete med att halla en god stamning vid
nattfotbollen. Utan framsteget ar det hypotetiskt mojligt att de skulle behéva omfdérdela sina resurser
for att halla lugnt i en del bostadsomraden under kvéllar och helger.

Sist men minst bedriver, som manga intervjupersoner vittnar om, framsteget en form av
lagtroskelverksamhet som gor att de erbjuder aktiviteter och stod till grupper som kommunens
verksamheter inte attraherar. Tjejer med utldndsk pabra, barn och ungdomar fran ekonomiskt utsatta
familjer m.fl. har en naturlig plats hos framsteget. Pa sa satt ar deras arbete, ihop med ett fokus pa
fair play och vardegrundsarbete, ett satt att rusta barn och unga fér vuxenlivet och samhallets krav
och forvantningar. Det ar ett tydligt exempel pa hur deras aktiviteter formedlar ett kulturellt kapital
dven till deltagare och det samma galler t.ex. deras engagemang i de tjejgrupper som de ar
involverade i. | fallet med tjejgrupperna ar det ocksa en tydlig form av KASAM som de skapar i och
med att de verkligen ger dem ett sammanhang och underbygger en forstaelse av virlden som ordnad
och forutsagbar.

8.4 GEMENSAMMA MAL MELLAN FRAMSTEGET OCH
PARTNERSKAPS-ORGANISATIONERNA

Framsteget ar beroende av sina partnerskapsorganisationer, men ocksa av att genomfora aktiviteter
som Overensstammer med deras mal, vardegrunder och CSR strategier. Det innebar, som tidigare
belysts, att de hamnar i en situation dar aktiviteterna ska méta bade partnerskapsorganisationernas
onskemal och samverkansparternas behov.

44



Vad detta illustrerar ar hur partnerskapsorganisationer ofta har en CSR strategi for vilka engagemang
de vill ge stod samt hur de sjalva vill anvanda detta arbete internt och externt. Den interna nyttan av
att stodja foreningar som framsteget framkommer da de ndmner att framstegets avrapportering ar
ett underlag i deras interna resultatbeskrivningar. Externt blir det extra tydligt att de, som den tidigare
forskningen pekar pa, har en nytta av att stédja socialt ansvarstagande organisationer da det starker
deras varumarke. Samtidigt ser de att det ger medarbetare en stolthet att ha en arbetsgivare som
engagerar sig i lokalsamhallet. | fallet med Sandvik betonar de ocksa hur det blir allt mer viktigt hos
kunder att de bedriver socialt ansvarstagande arbete. Den tidigare forskningen visar pa att
organisationer som betecknas som mer filantropiska (dvs, sysslar med valgérenhet) garna formar
fordjupade relationer och stravar efter ett langsiktigt engagemang. Det stammer tydligt in pa de
resultat som utvarderingen nar. Partnerskapsorganisationerna har valt att samarbeta med framsteget
just pa grund av framstegets formulerade syfte (de tre benen som namns inledningsvis) och &r pa sa
satt redan inférstadda och engagerade i att stodja framstegets aktiviteter.

Att de gatt fran att vara mer passiva donatorer till att strava efter ett partnerskap ger ytterligare stod
for att de har ett filantropiskt engagemang, nagot som stdds av den tidigare forskningen. Den tidigare
forskningens resultat kring formen av engagemang forklarar ocksa varfor de vill stodja langsiktiga
aktiviteter och engagemang samt varfor de garna ar en del av ett natverk. De tycks inférstadda med
att framsteget som organisation ar i behov av ett socialt sammanhang, socialt kapital, for att kunna
vara framgangsrika i sitt arbete att hjalpa manniskor ut pa den reguljara arbetsmarknaden.

En av partnerskapsorganisationernas énskemal kring aterrapportering kan bade vara en tillgang och
en problempunkt for framsteget. Det ligger ju i allas intresse att de kan visa upp effekterna av vad de
gor, den har rapporten ar ett tydligt tecken pa just det. Pa sa satt kan partnerskapsorganisationerna
hjalpa framsteget att driva utvecklingen av ett tydligare arbete for att synliggtra effekterna av deras
engagemang. Nagot som den tidigare forskningen pekat pa som ett behov fér organisationer med ett
utvecklat CSR engagemang. Men det finns ocksa en risk att detta dnskemal krockar med framstegets
val av att fordela sina resurser. Ett scenario ar att de férlorar resurser att genomféra aktiviteter i och
med att de lagger mer resurser pa att mata och sammanstalla resultatet av sitt engagemang. Ett
annat scenario handlar om att de 6ver tid far ett minskat stod som ett resultat av att de inte lyckas
mota organisationernas 6nskemal och behov av aterrapportering av effekter. Fér det ar just effektmal
som kan vara svara och resurskravande for en ideell forening att ta fram.

Ett annat hypotetiskt spanningsfilt, som i skrivande stund inte ar aktuellt, handlar om att det skulle
kunna uppsta en diskrepans mellan partnerskapsorganisationernas 6nskemal kring aktiviteter och de
behov som finns hos samverkansparter. Det tycks dock som att detta inte ar nagon storre risk i
skrivande stund i och med att partnerskapsorganisationerna i mangt och mycket ser framsteget som
en kompetent aktdr som gor vad de dmnar att géra och som gor det framgangsrikt utifran sina
resurser.

Det som dock visar sig vara ett spanningsfalt handlar om mangden av engagemang, aktiviteter och
samarbeten som framsteget ar involverade i. Det finns kanske en gyllene medelvag att finna mellan
manga partnerskapsorganisationers bild av att framsteget kanske &r involverade i for manga
sammanhang. Deras oro ligger i att kvaliteten kan bli bristande om de har for manga parallella projekt
och tydligast framkommer det i samtalet med Sandvik som gérna ser att de fokuserar pa en mindre
mangd engagemang for att istéllet utveckla dem och pa sa satt 6ka effekten av dem. Men aven
allménnyttan ser en risk for att for manga engagemang riskerar att utarma kvalitén i deras aktiviteter.

45



En sista punkt handlar om finansiering och samordning med andra liknande aktorer i civilsamhallet.
En aktor beskriver hur en profil inom féreningen har svart balte i samverkan och hur han ar val
inforstadd i kommunens arbetssétt, t.ex. hur de ar organiserade sa att han kan adressera ratt
personer, hur deras ekonomiska arbete bedrivs sa att han kan s6ka medel under rétt perioder. En
partnerskapsorganisation ndmner hur framsteget kanske inte anvander sina medel optimalt i och
med att de tar av sin finansiering till I6ner at sina ledare. Samtidigt ingar det i framstegets vardegrund
och grundpelare att arbeta mot arbetsmarknaden. Det &r ett av de tydligaste exemplen pa en
malkonflikt. P4 samma satt finns en viss malkonflikt kring vilka aktiviteter framsteget ska engagera sig
i. Fran partnerskapsorganisationerna finns ett uttalat intresse i att framsteget fokuserar pa arbete
som gynnar dem internt och externt i och med deras CSR policys om mal med sitt sociala
ansvarstagande. Men hos samverkansparterna finns dnskemal om att de ska uttka sitt engagemang
och aven rikta sig till ungdomar som inte har fotboll som storsta intresse. Det gor att framsteget
maste valja att ignorera onskemal da det vare sig ligger i linje med deras verksamhetsidé (de tre
benen) eller partnerskapsorganisationernas mal. Tydligast blir det i uttalandet fran en
partnerskapsorganisation dar de menar att framsteget ska ha fokus pa fotboll och att andra
féreningar kan suga upp ungdomar med andra intressen, en slags nischning pa en marknad.

8.5 STYRKOR, SVAGHETER OCH UTVECKLINGSOMRADEN

En tydlig styrka hos framsteget ar den nyfikenhet pa, och lyhdrdhet infor samverkansparternas behov
och 6nskemal. Det engagemanget syns ocksa i relation till partnerskapsorganisationerna da de vittnar
om en standigt pagaende dialog med framsteget. En annan tydlig styrka handlar om hur de ar kdnda i
lokalsamhallet och hur stort fértroendet fér dem ar, de ar verkligen dérréppnare med en utvecklad
access till en stor del av den offentliga verksamheten i Sandviken. Men det &dr kanske ocksa dar som
en av de storsta svagheterna ligger. Framsteget ar idag valdigt beroende av tva personer som
forknippas med framsteget och det ar i hog grad som fértroendet for framsteget vilar pa fortroendet
for dem som personer. Framsteget ar darfor valdigt beroende av dessa personer och férutsatter
darfor pa att deras engagemang ar mer eller mindre konstant. Darfor ar ett utvecklingsomrade for
framsteget att forsoka bredda antalet fortroendepersoner eller ambassadorer for framsteget for att
undvika den personbundenhet som idag finns. Har kan inte rapporten ge tydliga forslag pa hur det ska
goras utan snarast visa pa ett utvecklingsomrade for framsteget att begrunda.

En annan styrka ar, som tidigare ndmnts, deras nyfikenhet och vilja att hjalpa till. Det ar en styrka som
ofta bidrar till fértroendepersonernas status visavi flera kommunala enheter och partnerskaps-
organisationer. Men det ar ocksa en potentiell svaghet i och med att det kan bidra till att de forlorar
fokus och tvingas sanka kvalitetskraven pa sina engagemang samtidigt som fér manga engagemang
ocksa innebar att kopplingen till de tre benen kan bli otydlig. Ett utvecklingsomrade handlar darfor
om att forsoka hitta en balans mellan for manga och fér fa engagemang, nagonting som antagligen
ocksa skulle fa stéd hos partnerskapsorganisationer som an tydligare ser behov av att fokusera sina
resurser och pa sa satt utveckla och bibehalla engagemang som bevisligen har stor nytta och
genomslagskraft. Aterigen ar det svart att peka ut en |6sning i relation till denna punkt, men det ar en
fragestallning for framsteget att ta i beaktandet i sitt fortsatta arbete oavsett hur detta eventuella
tema utvecklas.

En styrka hos framsteget ar ocksa den 6ppna dialog och de tata avstamningarna som de har med sina
partnerskapsorganisationer, det starker dem verkligen i tron pa att framstegets engagemang ar
verkningssamma och att de ligger i linje med deras CSR strategier. Men det indikerar ocksa ett
utvecklingsomrade i och med att de eventuellt behéver formalisera och utveckla detta arbete
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framover. Ett sadant arbete skulle ocksa innebara en strategi for att, atminstone éversiktligt, skapa sig
en bild av engagemangets genomslagskraft och effektivitet. For att det inte ska bli till nackdel for
framsteget behovs darfor en mer fokuserad dialog med bade partnerskapsorganisationer och
samverkansparter for att pa sa satt bade skaffa sig ett underlag och en modell fér aterrapportering.
Har skulle man kunna tanka sig att partnerskapsorganisationerna tydligt, och med hansyn till
framstegets verksamhet, hjilpte till att formulera en modell fér aterrapportering som skulle gagna
bada parter. Detta ar nagonting som de flesta partnerskapsorganisationer ndmner att de ar pa vag att
gora.

Ett sadant utvecklingsarbete skulle hypotetiskt ocksa kunna vara till nytta for framsteget om
Sandvikens kommun implementerar sa kallade IOP:er da arbetet med denna samarbetsform Gppnar
upp for en storre finansiering fran kommunen. Genom att sdkra en finansiering genom att diversifiera
den, ex genom en 6kad finansiering fran kommunen inom ramen for 10P, skulle framsteget kunna
fortsatta sin satsning mot arbetsmarknaden utan att det for den skull skulle uppfattas som ett mindre
effektivt anvandande av medel. Medel fran samverkan med partnerskaps-organisationerna samt
medel fran ett mer formellt samarbete med kommunen riktat mot kommunens offentliga verksamhet
skulle pa sa satt kunna understédja varandra och vara en vag for att behalla en storre diversitet av
engagemang utan att for den skull hota partnerskaps-organisationers upplevelse av effektivitet av
medel. Ett sadant arbete kraver dock en utdkad dialog mellan alla intressenter, dvs. framsteget,
partnerskapsorganisationer och den offentliga verksamheten.

Det finns ocksa tva utvecklingsomraden som kanske inte direkt &r att beteckna som svagheter utan
mer som nagonting att begrunda och eventuellt utveckla. Dels handlar det om en form av
samordning mellan civilsamhalle och offentlig verksamhet, dnskemalen pa att framsteget skulle
kunna erbjuda aktiviteter som inte direkt ar kopplade till idrott och rérelse kan rimligtvis bottna i att
dessa verksamheter inte kdnner till andra ideella krafter som har sadana aktiviteter som sitt fokus.
Det hér ar en fraga som ar betydligt storre an vad som kan forvantas att framsteget lyfter eller haller i,
men en slags meny av engagemang skulle rimligtvis kunna oka effektiviteten av civilsamhallets bidrag
da det skulle vara mer tydligt vem eller vilka en verksamhet kan vanda sig till utifran behov. Samtidigt
ar detta ett stort arbete som omfattar mycket tid och resurser — men som manga namner kan kanske
Spira vara en del i ett sddant arbete.

Det andra utvecklingsomradet paminner om det férsta men har ett mindre omfang. Det kommer ur
partnerskapsorganisationernas 6nskemal om att féreningar inom samma omraden skulle gad samman
och bilda nagon form av pool. Vad de lyfter som 6nskvart ar att de skulle kunna bidra till ett specifikt
dndamal och att féreningar skulle kunna bidra efter férmaga. De lyfter t.ex. hur en mindre férening
skulle kunna bidra om den fanns i ett sammanhang dar bidraget inte kom med dialoger,
aterrapporteringar och dylika ataganden. Att kunna bidra i ett befintligt sammanhang tror de skulle
kunna 6ka basen av engagemang i foreningslivet samtidigt som det skulle effektivisera anviandningen
av det stéd de bidrar med. | viss man finns dven tankar fran den offentliga verksamheten som gar i
samma linje da de menar att det inte ar resurseffektivt att ha en tat dialog med flera parter, att kunna
ha dialog kring engagemang med en enda samordnande part skulle mojliggora for dem att dra storst
nytta av hjdlpen samt se till att det haller en rod trad i deras verksamhet. Men det ska kanske
klargoras att det ar ett valdigt stort och komplext utvecklingsomrade dar det ar viktigt att vaga
fordelar mot nackdelar i sa man att allt for stor samverkanskostnad kan hota att g ut 6éver de
engagemang den ar tankt att gynna.
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En forhoppning ar att rapporten ska kunna ligga till underlag for dialoger och diskussioner i och med
att flera parter haft mojlighet att se framstegets arbete ur delvis nya perspektiv samtidigt som de
ocksa far maojlighet att se det spanningsfalt som finns kring finansiering, aterrapportering, mal- och
vardekonflikter. Kanske har de parter som laser rapporten ocksa majlighet att se hur barn, unga, unga
vuxna och foraldrar med ursprung i annat land an Sverige gynnas av arbetet som framsteget bedriver
pa ett mer helhetligt satt som en effekt av att framstegets insatser lyfts har.

Till sist ar det min forhoppning att det har blivit tydligt att den transformation av kapital som
namndes i teoridelen faktiskt realiseras genom framstegets arbete. Stodet i form av ekonomiskt
kapital, material och natverk formedlas via framsteget ner till ledare, foraldrar och barn. Dels
omvandlas partnerskapsorganisationernas bidrag till socialt och kulturellt kapital hos de avlonade
ledare som framsteget engagerar i sina aktiviteter och engagemang. Men det visar sig ocksa att barn,
och unga vuxna samt deras foréldrar ocksa far del av detta kapital och att de sdledes ocksa erhaller
dessa former av kapital. Detta kapital kan ocksa beskrivas som en form av kostnadsbesparande
smorjning av maskineriet inom det offentliga — en slags subvention som CSR organisationerna i hég
grad bidrar till.

Sammantaget betyder det att framsteget omvandlar pengar och annat stod till socialt och kulturellt
kapital hos de ledare som de anstéller. Ledare som engageras i den offentliga sektorn tillfor resurser
till dessa organisationer som gor att de kan omférdela medel och resurser for att utféra sitt uppdrag.
Aven om bidraget inte dr omfattande kan man dndé& siga att de smérjer maskineriet de dr en del av.

Men de skapar och ingar ocksa i natverk och pa sa séatt skapas ett socialt kapital pa féreningsniva, ett
natverk som kan anvandas for att bl.a. hjdlpa utrikesfédda in pa arbetsmarknaden. Féreningens
sociala kapital formeras hos deras deltagare och mottagare. Att sedan deltagare kan rekryteras in som
ledare i foreningen innebar att ledares sociala och kulturella kapital sprids till deltagarna i
aktiviteterna. Och sist men inte minst anvander de sig av sitt samlade kulturella kapital, som den
offentliga sektorn saknar, for att bidra till att bygga broar och skapa fortroende mellan ex
socialtjansten och grupper som de annars skulle ha mycket svart att na eller komma i kontakt med.
Deras arbete bidrar dven med den kdnsla av meningsfullt sammanhang, kamratskap och stéd som ar
karnkomponenter i det som vanligtvis betecknas som KASAM. Arbetet med komponenterna som
ingar i KASAM bor darfor ses som en slags preventiv insats pa en kollektiv niva.

Framsteget ar darfor, utifran vad som kommit fram i denna rapport, en vardeskapande féormedlare av
stéd, medel och engagemang som befinner sig i manga olika spanningsfalt som kan vara extra
intressanta att vara vaksamma pa nar Sandvikens kommun drar igdng Spira och i viss man har
ambition att rita om kartan i manga av de falt dar framsteget nu ar verksamt. Med dialog och
ftertanke kan Spira sdkert spela en roll i de utvecklingsomraden som framkommit.
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9. SAMMANFATTANDE DISKUSSION OCH
KOMMENTARER

Denna studie visar tydligt hur viktig civilsamhallets sociala insatser i det offentliga ar. Det visar ocksa
hur den kommersiella och privata sektorn kan bidra mer eller mindre direkt till att underlatta for
samhalleliga institutioner att fullgéra sina uppdrag samtidigt som de ocksa bidrar till att skapa
mervarde for olika malgrupper — i det har fallet primart foraldrar och barn med utrikes bakgrund. Det
ekonomiska kapitalet férmeras och omférdelas pa ett satt som kan sdgas mangdubbla utfallet i
relation till det inkommande stédet.

Partnerskapsorganisationernas stod bidrar till Ioner samtidigt som det ocksa mojliggor att bade ledare
och deltagare far del av det symboliska kapital som 6kar deras mojligheter att delta i det svenska
samhallet pd mer jamlika villkor. Aven de sociala natverken kring deltagarna far i viss man del av detta
symboliska kapital nar framsteget beskrivs som brobyggare.Framsteget bidrar tydligt till samhallet
bade nér det galler de engagemang som de sjélva bedriver och nar det géller det samarbete och den
samverkan som de har med det offentliga samhéllets organisationer. De bidrar dven till sina
partnerskapsorganisationer da de ges mojlighet att visa pa sitt samhallsengagemang och stotta vissa
grupper eller miljéer som de upplever att de vill hjdlpa. Det stéd som partnerskapsorganisationerna
bidrar med anvands for att introducera ledare till yrkeslivet med hjalp av det symboliska kapital som
de kan bygga. Men det symboliska kapitalet fors dven vidare till deltagare och deras sociala natverk.
Pa sa satt kan stod genom pengar bade bli till 16n, en arbetsmarknadsinsats och en meningsfull fritid
for deltagare. Stodet smorjer den offentliga sektorn da framsteget bidrar med resurser och agerar
brobyggare och dérréppnare.

Rapporten visar ocksa tydligt att manga aktorer som framsteget kommer i kontakt med inte vet om
vad de andra gor, tycker och upplever. Rapporten bor kunna ligga som underlag for framstegets
dialoger med partnerskapsorganisationer, kommunen och enheter som skola, socialtjanst och
arbetsmarknadsenhet.

Det finns antagligen inga fardiga I6sningar, inga statiska arbetsformer eller avtal som alltid galler
under alla villkor. Rapporten visar pa ett antal spanningsfalt som kan vara intressanta for framsteget
att fundera 6ver och reflektera kring. Det &r min férhoppning att jag synliggjort nyttan,
spanningsfalten och majligheter att vidareutveckla framstegets koncept och engagemang.
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BILAGA 1

Intervjuguide for samverkansparter

Bakgrund

Nulaget

Personens roll i organisationen samt vad han eller hon har ansvar for i relation till
Framsteget och deras aktiviteter.

Personens erfarenhet av samverkan med civilsamhallet innan han eller hon borjade
samverkan med Framsteget.

Personens erfarenhet av samverkan med andra aktorer fran civilsamhallet — vilka andra
aktoérer samt samverkan kring vad?

Kan personen beskriva den samverkan som sker mellan organisationen och Framsteget
idag.

- Vilket ar syftet?

- Vilket ar malet?

- Har méalet med samverkan férandrats over tid?

- Har aktiviteterna som samverkan ror forandrats 6ver tid?

- Kan det sagas att Framsteget idag kalibrerar sin verksamhet till kommunala mal?

Hur har processen forandrats over tid om personen ser tillbaka till att hen fick den
forsta kontakten med Framsteget?

- Har det tagit tid att finna en form fér samverkan?

- Har formen f6r samverkan forandrats dver tid pa nagot satt (bra/daligt/bara
annorlunda)?

Vad ar det i deras samverkan som personen upplever hjalper honom eller henne i sin
roll? Gar det att komma med konkreta exempel pa sadana saker?

Finns det exempel pa situationer/projekt/idéer ddr samverkan inte fungerat eller inte
fungerat pa ett satt som han eller hon hade 6nskat?

Vilka tredje parter ser personen ocksa vinner pa att denna samverkan bedrivs?
- Andra yrkesroller
- Barn/ungdomar/Féraldrar/Butiksinnehavare

Framtid | Kontrafaktisk fragestéllning

Hur tror personen att det skulle paverka dennes roll och/eller organisation om denna
samverkan inte langre skedde?

Skulle personens yrkesutforande paverkas negativt och i sa fall pa vilket satt?
- Kan det exemplifieras?

Skulle personens organisation paverkas negativt och i sa fall pa vilket satt?
- Kan det exemplifieras?
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Vilka konsekvenser skulle det sannolikt fa om Framsteget inte langre fanns som en
samverkanspart?

- For intervjupersonen?

- For dennes organisation/ansvarsomrade?

- For andra tredje parter?

Vilka fler personer/organisationer tror personen skulle paverkas om inte Framsteget
var en samverkanspart langre?

Skulle det vara mojligt att na samma resultat utan samverkan dven om det skulle bli
dyrare eller svarare?

Hur skulle samverkan/samarbetet med Framsteget kunna goras annorlunda eller
battre? Finns det nagra exempel pa saker som skulle kunna forbéttras, forandras?

Urval | fortsatta kontakter
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Finns det nagon annan som personen kanner till som har mycket med Framsteget att
gora eller som paverkas av att samverkan bedrivs.

Finns det nagon som tidigare har samverkat med Framsteget och som jag borde st6ka
upp?



BILAGA 2

Intervjuguide for partnerskapsorganisationer

Bakgrund

Nulage

Vilken roll har personen eller personerna i sin organisation och vilken relation har han
eller hon till framsteget och deras aktiviteter?

Utmarker sig partnerskapet med framsteget fran andra partnerskap som han eller hon
har erfarenhet av?

Vilket ar organisationens syfte med partnerskapet?

Vilket ar malet med partnerskapet?

Har mal och syfte férandrats over tid?

Omsesidighet

Har aktiviteterna som samverkan ror forandrats 6ver tid?

Upplever han eller hon att deras organisations mal gar i linje med de aktiviteter som
framsteget genomfor?

Har det tagit tid att finna en form for partnerskapet?

Finns det exempel pa nagonting i partnerskapet som inte har fungerat som tankt eller
som inte fungerat sa bra som han eller hon hade forvantat?

Skulle partnerskapet med framsteget kunna goras annorlunda eller battre?

Kan man saga att organisationen uppnar sina syften eller varderingar genom att
framsteget gor de aktiviteter de gor?

Vad far organisationen ut av att vara en partnerskapsorganisation?

Vinst

Anvands engagemanget i partnerskapet inom organisationen? [internt]
Hur anvands i sa fall partnerskapet utanfor organisationen? [externt]
Finns en dialog kring hur era varderingar avspeglas i framstegets aktiviteter?

Finns det nagonting som skulle gora relationen mer givande eller vardefull?

Hur gynnar partnerskapet organisationen pa det stora hela?

Pa vilket satt ar det gynnsamt?

Kan er organisation anvdnda resultatet av deras aktiviteter och insatser for att visa upp
ett socialt engagemang?
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FRAMSTEGET

- Nar civilsamhallet hjalper till

Denna studie visar tydligt hur viktig civilsamhallets sociala insatser i det offentliga ar. Det visar ocksa hur den
kommersiella och privata sektorn kan bidra mer eller mindre direkt till att underldtta for samhalleliga
institutioner att fullgéra sina uppdrag samtidigt som de ocksa bidrar till att skapa mervarde for olika
malgrupper — i det har fallet primart fordldrar och barn med utrikes bakgrund.

Framsteget bidrar tydligt till samhallet bade nar det géller de engagemang som de sjalva bedriver och nar det
galler det samarbete och den samverkan som de har med det offentliga samhallets organisationer. De bidrar
dven till sina partnerskapsorganisationer da de ges majlighet att visa pa sitt samhéllsengagemang och sto6tta
vissa grupper eller miljder som de upplever att de vill hjdlpa. Det stod som partnerskaps-organisationerna
bidrar med anvands for att introducera ledare till yrkeslivet. Stodet kan sdgas smorja den offentliga sektorn da
framsteget bidrar med resurser och agerar brobyggare och dérréppnare.

Rapporten visar ocksa att manga aktérer som framsteget kommer i kontakt med inte vet om vad de andra gor.
Det finns antagligen inga fardiga |6sningar, inga statiska arbetsformer eller avtal som alltid galler under alla
villkor. Rapporten visar darfor pa ett antal spanningsfalt som kan vara intressanta for framsteget att reflektera
kring.

Bestill rapporten fran:
fou.valfard@regiongavleborg.se
Region Gévleborg, FoU Vilfard
g s FoU rapport 2023:2
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